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Opracowanie monograficzne, ktore przedktadamy Czytelnikom, dotycza-
ce opisu firm mikro jako sily napedowej gospodarki Mazowsza, powstato
w rezultacie badan prowadzonych przez pracownikow naukowych Wydziatu
Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego.

Jest to doroczna, szOsta juz publikacja, pokazujgca znaczacg czeS¢ dorob-
ku badawczego pracownikow Wydzialu, dotyczacego roznorodnych zagad-
niefi zwigzanych z rozwojem regionu mazowieckiego i Polski. Poprzednie
publikacje poSwigcone byly takim zagadnieniom, jak: siedmioletni okres
obecnosci Polski i Mazowsza w Unii Europejskiej, spoteczne i ekonomiczne
uwarunkowania rozwoju Mazowsza 1 regionu plockiego, oraz analiza czynni-
kow i barier rozwoju przedsigbiorstw na Mazowszu.

W 2013 r. w monografii przedmiotem badaf uczyniono rozwdj sektora
matych i Srednich przedsigbiorstw, a w szczegolnosSci firm mikro oraz ich
wplywu na podniesienie przedsigbiorczoSci i konkurencyjnosci regionu i calej
polskiej gospodarki. Badania pokazuja, ze w szczegolnosci firmy mikro, staja
si¢ kluczowym czynnikiem rozwoju i atrakcyjnosci gospodarczej Mazowsza.
Analiza czynnikoéw i wystepujacych barier w rozwoju mikrofirm ma zasadni-
cze znaczenie dla zrozumienia stanu gospodarki regionalnej, jej perspektyw
oraz przyspieszenia zrOwnowazonego rozwoju.

Monografia ma nastepujacy uklad rozdziatow.

We wprowadzeniu Alojzy Z. Nowak analizuje wplyw innowacji i ich
rosnace znaczenie na gospodarke w okresie kryzysu, zarowno na poziomie
lokalnym, krajowym, jak i europejskim. Region staje si¢ coraz czeSciej miej-
scem interakcji potrzebnych do zaistnienie procesOw modernizacyjnych,
a jego cechy i specyficzny potencjat sprzyja redukcji ryzyka innowacyjnego,
utatwia absorbcj¢ roéznego rodzaju wiedzy, daje mozliwo$¢ interaktywnego
uczenia si¢ i wymiany do§wiadczen.

W rozdziale pierwszym Hanna Bednarska wykorzystuje techniki demo-
graficzne do analizy funkcjonowania mikrofirm, ich narodzin, dziatalnoSci
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i likwidowania w konteks$cie zmian w populacji ludnoSci. Z analiz, ktore
przeprowadzita autorka wynika, ze wystepuje silne zroznicowanie rozwoju
mikroprzedsigbiorstw w r6znych podregionach wojewodztwa mazowieckie-
go oraz wspolwystepowanie efektu przyciagania (pull) i wymuszania (push)
pracy na wtasny rachunek. Oznacza to potrzebe prowadzenia zdywersyfiko-
wanej i elastycznej polityki wspierania mikroprzedsigbiorczosci

W rozdziale drugim Ewa Krakowinska pokazuje jak ekonomia spoteczna
wplywa na aktywizacj¢ zawodowa kobiet na Mazowszu. Analiza bezrobocia
na Mazowszu z uwzglednieniem sytuacji bezrobotnych kobiet, takze ocena
kondycji dziatajacych na Mazowszu organizacji pozarzadowych z uwzgled-
nieniem ich obszaréw dzialan, pozwala zauwazy¢, ze sektor ten rozwija sie,
staje si¢ bardziej profesjonalny w zakresie Swiadczonych ustug na rynku
pracy, coraz lepiej wspOtpracuje z panstwowymi agendami na rynku pracy,
przez co staje si¢ znaczacym ,,aktorem” na tym rynku.

W rozdziale trzecim Rafat Pawlicki oraz Jan Sliwa analizujg jak, i w jakim
stopniu, mikrofirmy mogg by¢ czynnikami aktywizacji zawodowej na Mazow-
szu. Bowiem w coraz wigkszym stopniu mikroprzedsigbiorstwa stanowig
wazne zrodto dochodéw gmin. Rozwojem tego sektora przedsigbiorstw zainte-
resowana jest takze Unia Europejska, przeznaczajac na ten cel miliardy euro.

W rozdziale czwartym Wtadystawa Zborowska i Mariusz Szalanski ana-
lizowali na podstawie wlasnych badan przedsigbiorczosS¢ studencka na tle
ogolnopolskich badan przedsigbiorczosci kobiet, przeprowadzonych przez
PARP. Wyniki przeprowadzonego badania wskazuja m.in. na to, ze nalezy
promowac postawy przedsiebiorcze wsrdd studentdw w okresie ich edukacji
na studiach wyzszych, tak aby wystapifa zbieznos¢ celow edukacji menedzer-
skiej z celami strategii rozwoju gospodarek: krajowej i europejskiej. Duza
rola w tym zakresie przypada uczelniom wyzszym przez odpowiednie zmiany
W programie nauczania, w szczegbdlnosci wprowadzenie zajec praktycznych
z zakresu promowania idei przedsigbiorczosci jako satysfakcjonujacej i Swia-
dome;j Sciezki przyszlej aktywnoSci na rynku pracy

Rozdziat piaty, napisany przez Tomasza Zalege, dotyczy badan nad stra-
tegiami marketingowo-organizacyjnymi MSP wobec zmian w zachowaniach
konsumpcyjnych gospodarstw domowych na Mazowszu. Z wielu konkluzji
zwartych w tym artykule warto zwroci¢ na jedna z nich: ponad 2/3 ankie-
towanych bezrobotnych stwierdzita, ze w wyniku kryzysu gospodarczego
pogorszyta si¢ sytuacja materialna w ich rodzinie. Kierunki oddziatywania
kryzysu na zachowania konsumpcyjne i przeksztalcenia w budzetach gospo-
darstw domowych sa wyrazem stosowanych przez nie strategii adaptacyjnych.
Rodzaj przyjetej strategii jest uzalezniony od sytuacji materialnej ankietowa-
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nych gospodarstw domowych z osobg bezrobotng oraz od postrzegania przez
nich zagrozen.

Rozdziat szosty, przygotowany przez Stawomira Wymystowskiego, doty-
czy wspierania przedsi¢biorczoS$ci na Mazowszu przy wykorzystaniu Srodkoéw
unijnych z programu operacyjnego — Kapital Ludzki. Srodki pochodzace
z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej petnig trudng do przecenienia
role w stymulowaniu przedsi¢biorczoSci w regionach, w tym na Mazowszu.
Bez wsparcia z ich strony wiele przedsigwzi¢¢ nie dosztoby do skutku, w tym
wiekszoS$¢ sposrod stu dofinansowanych w ramach Projektu ,,Przedsi¢bior-
czo$¢ w sektorach kreatywnych”.

W rozdziale siocdmym Michat Luczewski przeanalizowal wybrane aspek-
ty rozwoju mikro przedsigbiorczoSci w regionie ptockim. Jego artykul pre-
zentuje szczegdlng role Europejskiego Funduszu Spotecznego w kreowaniu
rozwoju mikroprzedsigbiorczosci na obszarach pozametropolitarnych. Autor
koncentruje si¢ na przyktadach dobrych praktyk w promowaniu dziatan na
rzecz mikropodmiotéw w ramach projektéw wspotfinansowanych ze $rod-
kéw EFS w mieScie Ptocku.

Z kolei w rozdziale 6smym Katarzyna Trzpiota analizuje wybrane aspekty
rachunkowo-podatkowe w przedsiebiorstwach mazowieckich. W opracowa-
niu, opartym na badaniach wiasnych, oméwione zostaty m.in. konsekwencje
otrzymania dotacji pochodzacych ze Srodkow europejskich dla sprawozdaw-
czosci finansowej i rozliczen podatkowych. W segmencie mikro i Srednich
przedsigbiorstw nieprawidiowosci w tym zakresie mogg skutkowac koniecz-
noscig zwrotu dofinansowania albo dotkliwymi sankcjami podatkowymi.
Zaistnienie tych niekorzystnych zdarzen moze prowadzi¢ do upadku pod-
miotu.

W rozdziale dziewigtym Andrzej Nalecz opisuje roéznorodne aspekty
prawno- administracyjne wsparcia postaw mikroprzedsigbiorczych w Polsce.
Oceniajac rozwigzania przyjete ostatnio w prawie administracyjnym autor
twierdzi, ze ida one w dobrym kierunku, ale zarazem sa niedoskonale. Poda-
je charakterystyczny przykiad — umozliwiono elektroniczny udzial w poste-
powaniu administracyjnym, zapomniano jednak np. o mozliwoSci udzielenia
w tej formie pelnomocnictwa. Jedna z konkluzji tej pracy brzmi: ustawodaw-
ca powinien dokona¢ przegladu obowiazujacych ustaw i usuna¢ istniejace
mankamenty o charakterze systemowym.

W rozdziale dziesigtym Tomasz Ochinowski oraz Agnieszka Kseba doko-
nali intersujacej analizy wybranych elementoéw projektu ,,Nowej Kultury
Pracy”, ktOry byt zarysowany na tamach czasopisma ,, Tygodnik Warszawski”
w latach 1947-48. Projekt ten zostal czeSciowo zaaplikowany wspolczeSnie
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jako filozofia dzialan biznesowych przez Piotra Gotaszewskiego, wspoiwlta-
Sciciela stolecznej firmy ,,Biedroneczka” (dziatajacej od 2002) z sektora MSP.

Mamy nadzieje, ze tak jak w przypadku poprzednich publikacji, wyniki
badan, ktorych czescig jest kolejne, niniejsze opracowanie, dotyczace sektora
MSP, okaze si¢ przydatne przy realizacji strategii rozwoju regionalnego na
Mazowszu, a moze takze postuzy wypracowaniu mechanizméw generujacych
rozw0j gospodarczy w Polsce.

Alojzy Z. Nowak
Mariusz Szatariski



Prof. dr hab. Alojzy Z. Nowak

Katedra Gospodarki Narodowe;j
Wydziat Zarzadzania
Uniwersytet Warszawski

Wprowadzenie

Kryzys a innowacje

Na pytanie, czy obecny kryzys gospodarczy juz si¢ konczy eksperci daja
wymijajace odpowiedzi. Jedni uwazaja, ze interwencja na szeroka skal¢ osta-
tecznych pozyczkodawcdw (rzadow i bankoéw centralnych) zakonczyla dalsza
eskalacje utraty ptynnosci finansowej przez podstawowe podmioty gospodar-
cze i finansowe (banki komercyjne, fundusze inwestycyjne, fundusze ubez-
pieczeniowe, etc.) oraz, ze spowodowalo to wzrost optymizmu w gospodarce
realnej, co wkrotce powinno przelozy€ si¢ na trwalszy wzrost gospodarczy
i owolne, ale konsekwentne wychodzenie z kryzysu. Inni natomiast wska-
Zuja, Ze po pierwsze, ze wzgledu na wielkoS¢ i roznorodnos¢ srodkéw finan-
sowych, a wsrdd nich tzw. aktywOw toksycznych, bedacych wciaz w obiegu,
obecny kryzys zostat tylko przyhamowany, a najgorsze jeszcze przed nami.
Po drugie, poza USA oraz niektérymi krajami w Azji, wcigz problemem jest
pogarszanie si¢ nastrojow konsumenckich, ograniczona wiara w przyszios¢,
sprzeczne strategie rozwoju gospodarki Swiatowej i wiodacych krajow oraz
ugrupowan gospodarczo-politycznych, a rowniez wcigz dajace si¢ odczuc
zachwianie zasad moralnych i etycznych w biznesie.

Wydaje sig, ze ta zasadnicza réznica pogladoéw na przysztos¢ gospodar-
ki Swiatowej wynika z tego, ze obecny kryzys nie jest podobny do poprzed-
nich przypadkoéw zatamania koniunktury. Niekiedy tysigce szczegOtowych,
a czesto sprzecznych ze sobg informacji, naptywajacych z roznych krajow
nie rozjasniaja, lecz wrecz zaciemniaja obraz zmian zachodzacych w gospo-
darce $wiatowej. Mamy od czynienia z przemieszaniem informacji pozytyw-
nych i negatywnych, ktore moga prowadzi¢ do biednych wnioskow. W coraz
wigkszym stopniu rynki finansowe zdaja si¢ wplywaé na poczynania wiadz
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politycznych i ekonomicznych w wielu krajach. Jednak mozliwie scenariusze

wychodzenia gospodarki §wiatowej z obecnego spowolnienia zaktadaja!:

* pojawienie si¢ na poziomie podmiotéw gospodarczych potrzeby odnowy
zdolnoSci wytworczych starzejacych sie, rowniez w fazie depresji.
W rezultacie wzrasta powoli z jednej strony popyt na dobra inwestycyjne
— maszyny, urzadzenia, nowe technologie, a z drugiej takze na odnowienie
lub zmiang¢ zapasow; Jest to proces powolny, ale dajacy si¢ juz zauwazy¢
w realnej gospodarce. Wida¢ to szczeg6lnie w USA, czy w kilku krajach
Azji, szczegOlnie w Chinach, gdzie coraz wyrazniejsze sygnaly ozywienia
gospodarczego daja nadziej¢ na zamiang klimatu inwestycyjnego w calej
gospodarce globalnej,

* pojawienie sie mozliwosci wdrozenia innowacji, powstalych lub ujawnio-
nych w fazie depresji. Z reguly w okresie kryzysu swoja aktywnos¢ zwigk-
szaja uczelnie i instytuty badawcze, niejednokrotnie dofinansowywane
z budzetow centralnych, badz lokalnych w celu absorpcji bezrobotne;j
mtodziezy i dla podwyzszenia kwalifikacji. DoSwiadczenia wskazuja, ze
w rezultacie tego procesu potaczonego ze wzrostem przedsigbiorczosci,
zaréwno firm, jak i pracownikow, wzrasta skfonno§¢ do innowacji oraz
tworzenia i wprowadzania nowoczesnych technologii?.

Jednoczes$nie obserwujemy, iz poszczegélne rzady podejmujg zrdzni-
cowane dzialania, ktorych celem jest przelamanie stagnacji gospodarcze;j
1 konsekwencji z tym zwiazanych, oraz nadanie nowych impulsow rozwo-
jowych w sferze realnej gospodarki. Tradycyjne metody wychodzenia z kry-
zysu podejmowane przez rzady to, z jednej strony: dyscyplina budzetowa
oraz fiskalna, ograniczenia wydatkdw publicznych, podnoszenie podatkow,
z drugiej za$: pobudzanie gospodarki, luzowanie fiskalne, dziatania na rzecz
zwigkszania konsumpcji i ograniczania bezrobocia.

W okresie kryzysu obserwujemy, iz niektOre rzady wykraczaja poza dzia-
tania standardowe i zwigkszaja lub nie ograniczaja wydatkow publicznych na
obstuge potrzeb ludzi starszych, w takich dziedzinach jak: — biomedycyna,
odnowa zdrowia, opieka spoteczna, gdyz w rozwoju tych specjalnoSci widza

L Ruth Taplin, Nowak A.Z., (edit.), (2010), The financial crises, intellectual property and
prospects for recovery. The case of Poland and Central and Eastern Europe in: Intellectual
Property, Innovation and Management in Emerging Economies, Routledge, London-New
York.

2 Alojzy Z. Nowak, Kazimierz Ry¢, (2010), Out of crises-but how?, in: Global Economy. In
search for solutions to stabilize the global economy, Volume 5, (edit): M. Baliamoune-Lutz,
A.Z. Nowak, J. Steagall, Wydawnictwo Naukowe Wydziatu Zarzadzania, Uniwersytet
Warszawski, Coggin College of Business, University of North Florida, Warsaw-
Jacksonville.
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takze potencjalne Zrodlo powstawania nowych, perspektywicznych produk-

tow, czy technologii innowacyjnych.

Dotychczasowe doSwiadczenia zdaja si¢ tez potwierdzac, ze obie wspo-
mniane wczeSniej strategie dziatan antykryzysowych majg — w zamierzeniu
— przynies¢ pozytywne rezultaty w Srednim okresie czasu. Nie przekreSlajac
zasadnosci, czy koniecznoSci takich poczynan, w diuzszym okresie kluczem do
bardziej stabilnego rozwoju gospodarczego wydaja sie by¢ systematyczne dziala-
nia na rzecz podniesienia konkurencyjnosci i produktywnosci danej gospodarki.

W tej sytuacji innowacje stajq sie, w szczegdlnoSci w okresie kryzysu:

* silag napedowa wspolczesnej gospodarki,

* waznym czynnikiem pro modernizacyjnym, podnoszacym efektywno$¢
gospodarcza,

* buduja podwaliny pod trwaly wzrost ekonomiczny, wzmacniaja potencjat
gospodarczy i,

* maja zasadniczy wplyw nie tylko na rozwoj przedsigbiorstw, ale rOwniez
na standardy zycia konsumentow.

Dlatego rzady, stawiajacy na ten model rozwojowy daza do:

— poszerzania obszaru gospodarki i ustug, opartych na wiedzy,

— wdrozenia takiego systemu edukacji, w ktorym priorytet nadaje sie kreatyw-
nosci i tworzeniu nowych kompetencji,

— reformy wyzszych uczelni, by powigzane byly w wiekszym stopniu z potrze-
bami i wyzwaniami lokalnej i globalnej gospodarki, oraz budowaniem solid-
nych podstaw do wyzwalania kapitalu intelektualnego,

— wspierania edukacji publicznej, gdzie istotng role w propagowaniu postaw
innowacyjnych odegrac mogq media elektroniczne, Internet oraz E-edukacja.

— tworzenia ram prawnych i instytucjonalnych dla sprawnego paristwa, przyja-
znego dla polityki innowacyjnej.

Zlozono$¢, koszt oraz ryzyko, jakie pojawiajg sie w procesie innowacji
sprawiaja, ze panstwo staje si¢ waznym podmiotem w tworzeniu systemo-
wych uwarunkowan, sprzyjajacych, powstawaniu nowych produktow i mode-
li biznesowych. Choc¢ rola pafnstwa w tych kwestiach jest niepodwazalna, to
jednak ostatecznie klucz do wzrostu konkurencyjnosci i przewagi na rynkach,
nalezy szukac w samych podmiotach gospodarczych i finansowych i ich podej-
sciu do innowacji.

Dzi$ nie trudno uchwycié¢ gléwne tendencje w ich polityce innowacyjnej:
1. Odchodzenie od dotychczasowego modelu kreacji polityki innowacyjnej,

opartej na jednej firmie na rzecz modelu opartego na wspOtpracy wielu

firm, dzialajacych na wielu komplementarnych obszarach przedsigbior-
czosci. Coraz bardziej powszechne staje si¢ tworzenie klastrow nowych
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technologii, czy konsorcjow, ktorych wspdipraca opiera si¢ nie tylko na
zblizonych poziomach naukowych, czy technologicznych, ale takze na lep-
szym rozeznaniu specyfiki danego, lokalnego rynku, rowniez w wymiarze
kulturowym.

. Region staje si¢ coraz czesciej miejscem interakcji potrzebnych do zaistnienie
procesow modernizacyjnych, a jego cechy i specyficzny potencjal sprzyja
redukcji ryzyka innowacyjnego, ulatwia absorbcje roznego rodzaju wie-
dzy, daje mozliwos¢ interaktywnego uczenia si¢ i wymiany dos§wiadczen?.
. W coraz wigkszym stopniu male i Srednie firmy — MSP bedq mialy zna-
czqcey udzial w innowacjach, bowiem ich gldownym motorem nie jest tylko
poziom wydatkéw na badania, ale kreatywno$¢ i mozliwo$¢ wykorzystania
wysokiego poziom rozwoju nauk Scistych, ktore moga by¢ spozytkowane
przez jednostki i stosunkowo niewielkie grupy osob. Stad rosnace znacze-
nie na rynku innowacyjnych firm rodzinnych.

. Rosnaca ztozono$¢ oraz koszty i ryzyko innowacji beda sprawiaé, ze coraz
bardziej wartosciowe stawac si¢ bedq powigzania pomiedzy podmiotami,
wykraczajgcymi poza zwykle relacje rynkowe. 1dzie o zwiazki firm z wyz-
szymi uczelniami, laboratoriami badawczymi, dostawcami ustug dorad-
czych i technicznych.

. Znaczqcq metodq wdrazania innowacji, nastawionqg na kreowanie nowych
pomyslow i rozwiqzan staje si¢ koncepcja popytowego podejscia do innowa-
¢ji*. Opiera si¢ ona na lepszym zrozumieniu oraz poznaniu jawnych oraz
ukrytych wymagan — oczekiwan — potrzeb konsumentéw. Jej realizacja
nastepuje poprzez tworzenie skutecznych mechanizméw pozyskiwania
i wykorzystania informacji ptynacych od konsumentéw, a takze bardzo
czesto przez wykorzystywanie ich pomystow oraz gotowych rozwigzan.

. Dzialalnos¢ innowacyjna firm w XXI wieku nie bedzie wylqgcznie zoriento-
wana na maksymalizacje zysku, ale takze w wigkszym stopniu na okreslone,
zmieniajgce si¢ w czasie potrzeby czlowieka. Te oczekiwania mogg spetniac
szczegOlnie mate i Srednie firmy. Zatem nalezy oczekiwa¢ nowej dynamiki
w rozwoju takich dziedzin, w ktorych istotne znaczenie odgrywac beda:
— tzw. zielone technologie,

— technologie medyczne,

— technologie informatyczne,

— biotechnologie i nanotechnologia.

Adam Oleksiuk, (2012), Uwarunkowania i mechanizmy tworzenie innowacji jako czynniki
rozwoju gospodarczego, wyd. Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn, s. 317.
PARP, (2012), Dlaczego warto wykorzystywa¢ popytowe podejscie do tworzenia inno-
wacji? Whnioski ze spotkan Klubu Innowacyjnych Przedsigbiorstw, Warszawa, Polska.
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Na poziom innowacyjnosci firm i gospodarek wplywac bedg w jeszcze wigk-
szym wymiarze czynniki kulturowe, tradycje, wysoki poziom kultury orga-
nizacyjnej oraz modele rozwoju gospodarczego.

Doswiadczenia dwoch roznych krajow: USA oraz Japonii, dotyczace

poziomu i charakteru innowacji pozwalaja na stwierdzenie, ze nie ma goto-
wych i tych samych recept na podstawowe sily sprawcze, warunkujace sukces
potencjatu innowacyjnego. W obu wspominanych krajach wystepuja nierzad-
ko r6zne uwarunkowania i mechanizmy tworzenia innowacji jako czynniki
rozwoju gospodarczego.

W przypadku Stanéw Zjednoczonych nie bez znaczenie jest to, ze:
Amerykanie sg zainteresowani odnoszeniem sukcesOw i podejmowaniem
ryzyka biznesowego.

Bankructwa postrzegane sg takze pozytywnie i rozumiane jako nowe
doSwiadczenie biznesowe oraz szansa na uzdrowienie firmy.

Juz od momentu utworzenia panstwa (1776) ochrona wiasnosci intelek-
tualnej traktowana jest jako fundament rozwoju. Pierwszy patent w USA
byl juz przyznany w 1790 r.

Istnieje przychylny innowacjom system podatkowy.

Na szczeblu federalnym i stanowym tworzone sa fundacje wspierajace
przedsigbiorczo$¢ i innowacje.

Duze inwestycje (prywatne i publiczne) w B+R, w szczegdlnosci w tech-
nologie informatyczne, nanotechnologie, biotechnologi¢, wspierane sa
przez uniwersytety techniczne.

Mate i Srednie przedsigbiorstwa sg bardzo czgsto inicjatorami rozwoju
przedsiebiorczosci i biznesu o0 znaczacym stopniu ryzyka.

Z kolei specyfika Japonii polega na tym, iz w odréznieniu od Stanoéw

Zjednoczonych, przemozny wplyw na sukcesy innowacyjne wywiera:
— Kultura kolektywistyczna, w ktorej od wiekow ktadzie si¢ nacisk na wigksze

znaczenie grupy niz jednostki, a przynalezno$¢ do sieci powigzan spo-
tecznych jest dla cztonkdw spoteczefistwa zZrodtem identyfikacji i poczucia
bezpieczenstwa, ktOre zapewnia im takze zwigzek migdzy jednostka a kor-
poracja>.

— Kaizen, czyli doskonalenie pracy, jest pojeciem nadrz¢dnym w japonskim

modelu zarzadzania. Tworzy atmosfere, w ktdrej przedsigbiorstwa bez
wickszych konfliktow moga rozwigzywac swoje problemy wewnetrzne.
Licza si¢ male usprawnienia dokonywane przy zachowaniu spotecznego
status quo. Adaptacyjnosc, praca zespolowa, przywiqzanie wagi do szczego-

5

G. Hofstede, 2000, Kultury i organizacje; zaprogramowanie umystu, PWE, Warszawa.
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tow, i stale wprowadzania drobnych zmian, swietnie wzbogaca i uzupelnia

procesy innowacyjne.

— Partnerstwo pomigdzy duzymi firmami i MSP opiera si¢ cz¢sto nie tylko
na przestankach ekonomicznych i dazeniu do maksymalizacji zysku, ale
rOwniez na wszechobecnym duchu wspotpracy i kredycie zaufania.

— Rzqd wspiera i inicjuje tworzenie konsorcjéw naukowych, horyzontalnych
sieci wspOtpracy, klastrow, etc.

— Japonia w roku 2010 z liczba zgloszonych patentéow w kraju — 295,315
zajela pierwsze miejsce w Swiecie.

Japoniczycy dzigki wspomnianym kulturowym uwarunkowaniom, specy-
ficznym rozwigzaniom, oraz podejSciu do poszukiwan nowych technologii,
oferuja produkty doskonale pod wzgledem wykonania i nie przez przypadek
od dawna znajdujg sie¢ w samej czotowce roznych rankingéw innowacji. Co
charakterystyczne, takze inne kraje azjatyckie, przede wszystkim Singapur,
Hongkong, czy Chiny takze stajq si¢ liderami w tej rywalizacji.

Tablica 1

Ranking 10 wyprodukowanych, najwydajniejszych komputerow §wiata w 2011 r.

Pozycja Rok Komputer L . Wy.da]n(.)sc
w budo roducent Lokalizacja Kraj dziatania
2011 r. | PUOWY | Procu PFLOPS
K computer Riken Advanced Institute
1 2011 comp For Computitional Japonia 10,510
Fujitsu .
Science, Kobe
Tianhe-1A National Supercomputing .
2 2010 NUDT Center, Tianjin Chiny 2,566
3 2009 | Jaguar Cray | O2K Ridge National USA 1,759
Laboratory
National Supercomputing
4 2010 gab‘ﬂﬁle Center Chiny 1,271
awning Shenzhen
Tsubame GSIC, Center, Tokio Institute .
5 2010 NEC/HP of Technology Japonia 1,192
. Los Alamos National
6 2011 | Cielo Cray Laboratory, Los Alamos USA 1,110
. NASA Ames Research
7 2011 | Plejades SGI Center, Mauntain View USA 1,088
National Energy Research
8 2010 | Hooper Cray | Scientific Computing Center, USA 1,054
Berkeley
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cd. tablicy 1
Pozycja Rok Komputer L . Wy.da]n(.)sc
w budo roducent Lokalizacja Kraj dziatania
2011 r, | UOOWY | Produ PFLOPS
Commissariat a ’Energie
9 2010 | Tera 100 Bull | Atomique(CEA), Brureyeres-le- | Francja 1,050
Chateel
Roadrunner | Los Alamos National
10 2009 IBM Laboratory, Los Alamos USA 1,042

Zrodio: Top 500 Supercomputer Sites.

Z dotychczasowych rozwazan, nie ulega kwestii, Ze wysoki poziom inno-
wacyjnosci w danym kraju w duzej mierze zalezy takze od tego, czy rzad,
rozne sektory przemystu i ustug, Srodowiska naukowe, akademickie tworza
system powigzan, wzajemnie si¢ dopelniajgcych. W poszukiwaniu wspolnych,
nowych zrddet wiedzy i technologii powinna towarzyszy¢ odpowiednia infra-
struktura instytucjonalna i prawna.

Twworzenie nowej, oryginalnej wiedzy i jej dyfuzja nie sq mozliwe bez znaczq-
cych publicznych i prywatnych wydatkow na B+R jako procent PKB. Obec-
ne doSwiadczenia pokazuja silny zwigzek pomiedzy wynikami na B+R oraz
liczba patentdw, zgtoszonych w szczegolnosci poza granicami oraz udzialem
dobr wysokiej technologii w eksporcie.

Tablica 2

Wskazniki innowacyjnosci w wybranych panstwach swiata w 2010 r.

Wydatki Liczba patentéw | . ) Udzial c.io.br
. Liczba patentow wysokiej
. publiczne zgloszonych "
Lp. Kraj 7~ .| zgloszonych technologii
na B+R poza granicami . .
(%PKB) kraju w kraju w eksporcie
ogétem (w %)
1. | Izrael 4,86 5,387 1,387 23
2. | Japonia 3,44 53,281 295,315 20
3. | USA 2,82 231,194 224,912 23
4. | Chiny - 85,477 229,096 31
5. | Niemcy 2,72 11,724 47,859 16
6. | Szwecja 3,75 306 2,549 17
7. | Finlandia 3,46 127 1,806 18
8. | Francja 2,02 1,809 14,295 23
9. | Wielka Brytania 1,88 6,480 15,985 23




18 Woprowadzenie

cd. tablicy 2

Wydatki Liczba patentow | . ) Udzial qo.br
. Liczba patentow wysokiej
. publiczne zgloszonych "
Lp. Kraj .| zgloszonych technologii
na B+R poza granicami . .
(%PKB) kraju w kraju w eksporcie
ogoéltem (w %)
10. | Dania 2,72 131 1,518 18
11. | Holandia 1,63 53 908 24
12. | Austria 2,66 292 2,263 11
13. | Czechy 1,47 92 789 16
14. | Hiszpania 1,34 207 3,596
15. | Wiochy 1,18 903 8,814
16. | Rosja 1,03 12,966 25,589
17. | Chorwacja 0,90 68 250 12
18. | Polska 0,61 242 2,899 5
19. | Rumunia 0,59 37 1,054 10
20. | Stowacja 0,47 63 176 5

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: World Development Indicators, http//data.worldbank.org/
indicator/TX.VAL.TECH.MFE.SZ/countries (data pobrania 07.02.2013).

Tablica 2 pokazuje, ze istnieje zalezno$¢ pomig¢dzy wysokoscig wydatkow
publicznych na B+R mierzonych procentowym udzialem w PKB, a udzialem
dobr wysokiej technologii w eksporcie. Takie kraje, jak Izrael, Japonia, Stany
Zjednoczone, Niemcy, Francja, Wielka Brytania czy Holandia sa dziS lide-
rami na rynku eksportowanych dobr zaawansowanej technologii — na ogot
sa to tez wyroby opatentowane zagranicg. W tej grupie znajduja si¢ rOwniez
Chiny, az 31 procentowy udzial dobr wysokiej technologii w ich eksporcie
potwierdza tylko to co wydaje si¢ juz bardzo prawdopodobne — kraj ten staje
si¢ eksporterem coraz bardziej wyszukanej technologii, nie tylko na rynkach
tzw. Trzeciego Swiata, ale takze w Azji, USA i Europie.

Chiny najwyrazniej z etapu rozwoju opartego na kopiowaniu rozwiqgzan prze-
chodzq do ekspansji na rynkach swiatowych poprzez oferte towarow i uslug,
opartg w coraz wiekszym stopniu na rozwigzaniach oryginalnych i innowacyj-
nych. Z kolei takie kraje z ostatnich miejsc w tablicy 2, jak Polska, Rumu-
nia, Stowacja, takze dobrze ilustruja, jak niski procentowy udzial wydatkow
publicznych w PKB przektada si¢ na bardzo slaby procentowy udziat dobr
wysokiej technologii w ich eksporcie.

Tablica takze dobitnie pokazuje, dlaczego Budapeszt na Wegrzech, a nie
Wroctaw w Polsce zostat siedzibg Europejskiego Instytutu Technologii.
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Udziat débr wysokiej technologii w wegierskim eksporcie wyniost w 2010 r.
az 26 procent ogotu eksportu, podczas gdy w Polsce zaledwie 5 procent.

Polska relatywnie stabiej odczuta skutki kryzysu Swiatowego, takze
paradoksalnie dzigki wzglednemu zacofaniu technologicznemu w sektorze
bankowym oraz stosunkowo matemu udzialowi w operacjach na Swiato-
wych rynkach finansowych. Obecnie, w zakresie innowacyjnosci stoi wobec
wyzwan, ktOre wigza si¢ z przejSciem z obecnego etapu rozwoju, do etapu,
w ktorym dominowac beda poszukiwania nowych Zrodet wiedzy i technologii
oraz mozliwosci ich praktycznej aplikacji. Swiadomos¢, ze innowacje staly
si¢ sita napedowa wspolczesnej gospodarki, jak wspomniano wczesniej — 1 sg
czynnikiem pro modernizacyjnym, podnoszacym jej efektywno$¢, wzmacnia-
ja potencjal gospodarczy, a poprzez eksport buduja podwaliny pod trwaly
wzrost ekonomiczny, staje si¢ coraz bardziej powszechna. Takze w Europie
centralnej i wschodnie;.
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Demografia mikroprzedsiebiorstw wojewddztwa
mazowieckiego w Swietle zmian populac;ji
ludnosci i sytuacji gospodarczej regionu

w latach 2004-2011

Streszczenie

W artykule przedstawiona jest charakterystyka ilosciowa mikroprzedsigbiorstw w woj.
mazowieckim w swietle zmian populacji ludnosci i sytuacji gospodarczej mierzonej dynamikq
PKB. Analiza wykazala silne zroznicowanie rozwoju mikroprzedsiebiorstw w roznych
podregionach wojewddztwa oraz wspotwystepowanie efektu przyciggania (pull) i wymuszania
(push) pracy na wlasny rachunek. Oznacza to potrzebe prowadzenia zdywersyfikowanej
i elastycznej polityki wspierania mikroprzedsiebiorczosci.

Wstep

Odradzanie si¢ w Swiecie sektora malych i Srednich przedsigbiorstw
w latach 80. XX w. niemal zbiegto si¢ z okresem transformacji systemowe;j
w Polsce. Sektor MSP, od poczatku przemian w naszym kraju, odgrywa klu-
czowg rol¢ w rozwoju gospodarki. Przedsigbiorstwa tego sektora (jest ich
ponad 99% og6tu), szczegblnie prywatne, maja duzy udzial w poziomie
zatrudnienia i wytwarzaniu PKB. Rozw0j sektora MSP, a szczegOlnie naj-
mniejszych przedsigbiorstw, czyli mikrofirm!, ktére dominuja w tym sektorze

1 Pojecie mikroprzedsigbiorstwa zostalo wprowadzone przez Komisje Europejska
Zaleceniem nr 2003/361/EC (Dz.Urz. WE nr L 124, 20/05/2003). Zalecenie to ujedno-
licito zarazem obecnie obowigzujace definicje MSP. Polska dos¢ szybko dostosowala si¢
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(ponad 95%) i maja niebagatelny wplyw na stan catej polskiej gospodarki,
nie jest jednak jednolity, zardwno w czasie, jak i w przestrzeni. Z jednej stro-
ny wiaze si¢ to z sytuacja na krajowym rynku pracy, co z kolei jest uzaleznio-
ne od ogodlnej koniunktury gospodarczej. Z drugiej jest uwarunkowane przez
czynniki lokalne, o najrozmaitszym charakterze. Moga to by¢ kwestie zwia-
zane z siecig osiedleficza (miasto-wie§), dostgpnoscia infrastruktury (drogi,
koleje, telekomunikacja), zasobami naturalnymi, ale rowniez cechami ludno-
Sci (wyksztalcenie, zakorzenienie, wyznawane wartoSci). Stad analizy prowa-
dzone w wymiarze przestrzennym s3 w ekonomii wazne, rowniez dla badan
nad drobng i Srednig przedsigbiorczoscig.

Prezentowane studium poswigcone jest badaniu sytuacji mikropodmiotéw
w wojewoOdztwie mazowieckim. Jest to obszar centralnie potozony w pan-
stwie, jednolity narodowosciowo, o ludnoSci wzglednie zakorzenionej (nie
byl zasiedlany po II wojnie Swiatowe]j od nowa, jak Ziemie Zachodnie i Poi-
nocne), z przyzwoita jak na Polske infrastruktura, wprawdzie bez zasobow
naturalnych, ale z nieZle rozbudowang siecig szkolnictwa, w tym wyzszego
(szczegodlnie po 1990 r.). Jednoczes$nie jest silnie zrdznicowany ze wzgledu
na obecno$¢ tu poteznej aglomeracji warszawskiej z jednej strony i, z dru-
giej — duzych obszarow tradycyjnego rolnictwa. ROwnolegte istnieje tu szereg
oSrodkow Sredniej wielkoSci, bytych miast wojewddzkich, jak Plock, Ciecha-
now, Ostroleka, Siedlce czy Radom. Wszystko to musi silnie rzutowac na
warunki rozwoju przedsigbiorczoSci w tym regionie, tworzac dla niego specy-
ficzne stymulanty i destymulanty.

Ponizsze rozwazania dotycza problematyki demografii mikroprzedsie-
biorstw, skupiajac si¢ na opisie tej populacji na tle ogdtu przedsigbiorstw.
Opis ten bedzie prowadzony w dwoch przekrojach — facznym dla catego
wojewoOdztwa i przestrzennym — w rozbiciu na podregiony. Analiza caloScio-
wa jest niezbedna, bo wojewddztwo mazowieckie to formalnie wydzielona

do wskazoéwek podyktowanych przez KE i 2 lipca 2004 r. uchwalono ustawe o swobodzie

dziatalno$ci gospodarczej (Dz.U. 2004/07, Nr 155, poz. 1095), w ktdérej m.in. zdefiniowany

jest mikroprzedsigbiorca jako ten, ktdry w co najmniej jednym z dwdch ostatnich lat

obrachunkowych:

— zatrudnial Sredniorocznie od 0 do 9 pracownikoéw oraz

— osiagnal roczny obrét netto ze sprzedazy towarow, wyrobow i ustug oraz operacji
finansowych nieprzekraczajacy rownowarto$ci w zlotych 2 milionéw euro lub sumy
aktywow jego bilansu sporzadzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyly
rownowartosci w ztotych 2 milionéw euro.

W Polsce praktykuje si¢ pewne uproszczenie powyzszej definicji dla celdow statystycz-

nych, ktére polega na wyodrebnieniu mikropodmiotéw wylacznie w oparciu o liczbg

pracownikéw nie przekraczajaca 9 osob.
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jednostka terytorialna, z wtasng wtadza samorzadowa, polityka, finansami.
Whioski z niej mogg by¢ przydatne dla dzialah wspierajacych mikroprzed-
siebiorczo$¢ na szczeblu calego wojewddztwa. Z kolei analiza prowadzo-
na w podziale na podregiony uwzglednia silne zr6znicowanie przestrzenne
Mazowsza na: Warszawe, regiony jej bezpoSredniego oddziatywania i pozo-
state. Dla rozwoju mikrofirm tworzy to zupelnie inne uwarunkowania.

Analiza w obu przekrojach bedzie miala charakter wieloptaszczyznowy.
Z jednej strony pokazane zostang liczebnosSci firm (w rozbiciu na statysty-
ki pelne i odnoszace si¢ tylko do jednostek aktywnych) oraz ich dynamiki.
Z drugiej — zmiany w demografii firm odniesione zostana do innych wielko-
Sci ekonomicznych (PKB, bezrobocie, liczba ludnosci). W ten sposdb bedzie
mozna sformutowac choc¢by wstepne hipotezy dotyczace wzajemnych sprze-
zefn migdzy rozwojem mikroprzedsigbiorstw a stanem gospodarki. W prowa-
dzonej analizie zostanie wykorzystana koncepcja teoretyczna zgodnie z ktora
rozwoj firm moze by¢ skutkiem dziatania czynnikoéw przyciagajacych (pull),
a wiec bedzie korelowac z koniunkturg i korzystnymi warunkami rozwoju,
albo wymuszajacych (push). Wowczas ekspansja drobnych podmiotdw nasta-
pi, gdy w gospodarce regionu bedzie recesja, bo w nich wlasnie ludzie beda
szukali pracy oraz zarobku, gdy uzyskanie zatrudnienia najemnego bedzie
trudne?.

Cato$¢ opracowania powinna pokaza¢ zlozono$¢ rozwoju mikrofirm,
w tak specyficznym regionie Polski, jakim jest wojewodztwo mazowieckie.

1. Demografia przedsiebiorstw

Pojecie ,,demografia przedsigbiorstw”, czy szersze ,,demografia biznesu”3,
jest stosowane poprzez analogi¢ do demografii ludnoSci. Wedtug Encyklo-
pedii PWN demografia to ,,dyscyplina naukowa, ktora podejmuje badania
zjawisk ludnoSciowych, zmierzajace do wykrycia prawidtowosci, ktorym te
zjawiska podlegaja”4. Czyli demografia opisuje populacj¢ pod katem stanu
i struktury, na ktore maja wplyw liczne zjawiska, m.in. takie jak: narodziny,

2 P. Dominiak (2005), Sektor MSP we wspdltczesnej gospodarce, PWN, Warszawa, oraz
M. Orhan, D. Scott (2001) Why women enter into entrepreneurship: An explanatory model:
Women in Management Review 16 (5).

3 Business demography in Europe, Results for 10 Member States and Norway, Luxemburg,
2003.

4 Nowa Encyklopedia Powszechna PWN, t. 2, red. B. Petrozdin-Skowronska, PWN, Warszawa
1998, s. 54.
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zgony czy dtugos¢ zycia. Demografia przedsigbiorstw od demografii ludnoSci
rozni si¢ zasadniczo przedmiotem badan. Przedstawia w wymiarze statystycz-
nym populacje firm, a nie ludzi, i zachodzace w niej procesy.

Analiza demografii przedsigbiorstw ma za zadanie poznanie wszelkich
przemian zachodzacych w populacji podmiotow gospodarczych. W tym celu
zajmuje si¢ ona badaniami dotyczacymi nast¢pujacych zagadnien:

— wielkosci populacji (ogétem i w przeliczeniu na 1000 mieszkancow);
— struktury populacji wedtug wielkoSci przedsigbiorstw;

— struktury populacji wedtug rodzajow dziatalnoSci;

— dynamiki populacji;

— $redniej wielkoSci przedsiebiorstwa;

— stopy narodzin (tworzenia nowych firm);

— stopy zgonow (likwidowania firm);

— stopy przezyciaJ.

Wymienione powyzej zagadnienia, stuzace analizowaniu demografii
przedsigbiorstw, teoretycznie nie sg trudne do opisania, ale w praktyce taczy
si¢ to z wieloma problemami. Jednym z nich sg trudnosci z dostgpem do pew-
nych danych i rejestréw, co powoduje, ze informacje statystyczne potrzebne
do wyliczen sg z reguly niepelne, a proba ich uzupetnienia, poprzez korzy-
stanie z rozmaitych Zrodet (publikowanych przez rézne instytucje, np. GUS,
EUROSTAT, OECD) wymaga duzej ostroznosci, gdyz statystyki tam poda-
wane cz¢sto si¢ miedzy sobg roznia, co redukuje mozliwoS¢ poznania rzeczy-
wistoSci. Poza tym niektore informacje podawane sg z duzym opozZnieniem,
co z kolei powoduje, ze przeanalizowanie danego okresu, np. roku, wymaga
siegania do zrodet z r6znych lat.

Dane statystyczne dotyczace populacji przedsigbiorstw sg tez trudne do
poréwnania w czasie i przestrzeni, gdyz zmienialy si¢ uktady w jakich je gro-
madzono. Inng jeszcze kwestig jest definiowanie poszczegdlnych terminow.
Szczegolnie dotyczy to pojecia narodzin firm, inaczej wejsS¢ oraz zgonow firm,
inaczej wyjS¢. Wprawdzie Komisja Europejska w 1998 r. wydata dyrektywe®
okreslajaca co nalezy rozumie€ pod tymi pojeciami, ale sg to tylko sugestie,
co nalezy uwzglednia¢ w statystykach. Za§ same pojecia sg bardzo pojemne.
I tak do definicji narodzin firm mozna zaliczy¢ nastepujace zdarzenia: nowy
przedsigbiorca, nowa firma starego przedsigbiorcy, zmiany formy prawnej,
przejecie, podzial, polaczenie, zmiana lokalizacji, zmiana rodzaju dziatal-
nosci. Natomiast w definicji zgonow firm uwzgledni¢ mozna zdarzenia takie

P. Dominiak, op. cit., s. 184.
6 Commission Regulation nr 2700/98, Dz.U. WE nr L 344, 18/12/1998.
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jak: bankructwo, likwidacja z innych przyczyn, zmiany formy prawne;j, prze-
jecia, polaczenia, zmiana lokalizacji, zmiana rodzaju dziatalnoSci’.

Wymienione powyzej niektore z problemow statystycznych i definicyjnych
zwigzanych z demografia przedsigbiorstw jeszcze w wigkszym stopniu niz
catej populacji, dotycza mikroprzedsigbiorstw, gdyz odnos$nie tych ostatnich
wiele statystyk ustalanych jest szacunkowo.

Mimo, ze analizy z zakresu demografii przedsigbiorstw maja pewne nie-
doskonatosci i wigza si¢ z wieloma problemami, dziedzina ta rozumiana
jako gataz wiedzy o przemianach w populacji przedsigbiorstw, o dynamice
powstawania nowych i upadku juz istniejacych firm, dostarcza wiele dodat-
kowych wskaznikow (m.in. stopa narodzin, stopa zgondw, obrot przedsie-
biorstw, liczba firm na 1000 mieszkancow), ktore moga by¢ traktowane jako
barometr koniunktury gospodarczej kraju, oprocz podstawowego wskaznika
w tym zakresie tj. dynamiki wzrostu PKB. Nalezy tu podkreslic, ze sg to bar-
dzo interesujace wskazniki, poniewaz opieraja si¢ nie tylko na tzw. twardych
czynnikach wzrostu gospodarczego, ale rejestrujg rowniez te, ktorych nie da
sie¢ zmierzy¢, ktOre wynikaja z nastrojow przedsiebiorcow i ich skfonnosci
do podejmowania ryzyka prowadzenia wtasnej dzialalnoSci gospodarczej,
z nadzieja na jej powodzenie.

2. Rozwoj przedsiebiorstw gospodarki narodowej z uwzglednieniem
mikroprzedsiebiorstw w wojewddztwie mazowieckim
w latach 2004-20118

2.1. Liczebnos¢ ogotu przedsiebiorstw oraz mikroprzedsigbiorstw

W konicu grudnia 2011 r. w wojewOdztwie mazowieckim zarejestrowa-
nych? byto 675,1 tys. podmiotéw gospodarki narodowej, co stanowito 17,4%
og6lu podmiotdéw wpisanych do rejestru REGONI0 w Polsce. Przy czym
w woj. mazowieckim, podobnie jak w calym kraju, mikropodmiotow bylo

7 P. Dominiak, op. cit., s. 192.

8 Od 2004 r. zmiana klasyfikacji i wyr6znienie w sektorze MSP mikroprzedsigbiorstw —
Dz.U. 2004/07, Nr 155, poz. 1095.

9 Zrédio danych: Urzad Statystyczny w Warszawie — Zmiany strukturalne grup podmio-
tow gospodarki narodowej w rejestrze REGON w woj. mazowieckim w 2004 i 2011 r.,
Warszawa 2005, 2011.

10 Rejestr REGON - krajowy rejestr urzgdowy podmiotéw gospodarki narodowej, prowa-
dzony przez Prezesa GUS, w oparciu o przepisy ustawy z 29 czerwca 1995 1. o statystyce
publicznej (Dz.U. Nr 88, poz. 439 z p6zn. zm.) oraz przepisy rozporzadzenia Rady
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ponad 95% ogo6tu. Siedem lat wezesniej, w 2004 r., podmiotdw ogotem byto
blisko 90 tys. mniej, liczba ich wynosita 585,5 tys., co stanowilo 16,5% ogdtu
podmiotow Polski, a mikroprzedsigbiorstwa podobnie jak w 2011 r. stanowity
nieco ponad 95% og6tu. Z powyzszych danych widag, ze liczebno$¢ podmio-
tow w wojewodztwie mazowieckim wzrosta intensywniej niz w kraju.

Charakterystyke trendu rozwojowego liczby podmiotéw ogotem i mikro-
podmiotow w wojewOdztwie mazowieckim ilustruje wykres 1. Mozna z niego
odczytad, jak rownomierny jest udzial populacji mikropodmiotéw w ogdlne;j
ich liczbie.

Wykres 1

Podmioty oraz mikropodmioty gospodarki narodowej w wojewodztwie mazowieckim
w latach 2004-2011
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Urzad Statystyczny w Warszawie; Zmiany strukturalne grup
podmiotéw gospodarki narodowej w woj. mazowieckim dla lat 2004-2011, Warszawa 2005-2012.

Poniewaz na przestrzeni analizowanych lat, mikropodmioty stanowig tak
duzy i prawie jednakowy corocznie udziat w ogolnej liczbie podmiotow woje-
wodztwa mazowieckiego, to zmiana ich liczebnoSci ksztattuje zmiany w catej
populacji podmiotow.

Cho¢ na przestrzeni lat podmiotéw w woj. mazowieckim przybywato, to
jednolity trend wzrostowy istniat tylko do 2008 r., po ktorym to, na skutek
ogolnoswiatowego kryzysu, nastapito zmniejszenie ich liczebnosci. W 2010 r.

Ministréw z dnia 27 lipca 1999 r. w sprawie sposobu i metodologii prowadzenia i aktu-
alizacji rejestru podmiotéw gospodarki narodowej (Dz.U. Nr 69, poz. 763 z p6zn. zm.).
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mial miejsce ponowny wzrost i to do$¢ duzy, ale krotkotrwaty, bo w 2011 r.
ponownie ich liczba byla mniejsza. Pojawila si¢ kolejna ,,odstona” kryzysu.
Omawiany wykres pokazuje, jak dalece rozwdj mazowieckiej mikroprzedsig-
biorczosci zalezy od trendow ogolnoswiatowych.

2.2. Dynamika zmian liczbhy przedsiebiorstw ogdtem i mikroprzedsiebiorstw

Powyzej opisane coroczne zmiany w liczebnoSciach podmiotéw i mikro-
podmiotdéw woj. mazowieckiego mozna lepiej przedstawi€ poprzez dynamike
tych zmian, co ilustruje wykres 2.

Trwajacy do 2008 r. trend wzrostowy populacji podmiotow i mikropod-
miotow charakteryzowatl si¢ zmiennym tempem przyrostow, przy czym nieco
intensywniejsze zmiany mialy miejsce wSrod mikropodmiotow niz wszystkich
podmiotow. To samo zjawisko, tzn. intensywniejszych zmian wsrod mikro-
podmiotow daje si¢ zauwazy¢é w latach 2009-2011, gdzie juz mialy miejsce
takze spadki liczebnoSci obu rozwazanych grup podmiotow.

Wykres 2

Dynamika zmian liczby podmiotéw gospodarki narodowej oraz mikropodmiotéw
w woj. mazowieckim w latach 2004-2011 (rok poprzedni = 100%)
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Zrodlo: obliczenia whasne na podstawie wykresu 1.

Obserwujac wykres dynamiki podmiotéw ogoétem i mikropodmiotéw
widac sinusoidalny przebieg zmian, co Swiadczy o ciagglym ruchu w omawia-
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nych populacjach, a zatem powstawaniu nowych podmiotéw i likwidowa-
niu juz istniejacych. Mimo istotnego obnizenia si¢ liczby podmiotow w 2009
i 2011 r., na przestrzeni lat 2004-2011 ich przyrost byt znaczacy i wyniost
15,3% dla catej populacji, jak i dla populacji mikropodmiotow.

Powyzszy wykres pokazuje juz bardzo wyraznie zwiazek gospodarczej
aktywnosci lokalnej z sytuacja ekonomiczng na §wiecie.

2.3. Liczha przedsiebiorstw nowopowstatych i zlikwidowanych

O stanie i dynamice zmian populacji podmiotéw gospodarczych decydu-
ja liczby nowopowstatych i zlikwidowanych firm. Co mozna, postugujac si¢
pojeciami z zakresu demografii przedsigbiorstw, nazwa¢ narodzinami i zgo-
nami przedsiebiorstw.

Wykres 3

Liczba przedsiebiorstw nowopowstalych i zlikwidowanych w woj. mazowieckim w latach 2004-2011
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie PARP, Raporty o stanie sektora malych i §rednich przed-
sigbiorstw w Polsce dla lat 2004-2011, Warszawa 2005-2012.

Jesli chodzi o trend zmian liczebnoSci przedsigbiorstw nowopowstatych
w woj. mazowieckim, to az do 2010 r. wykazuje on tendencje rosnaca zarow-
no dla ogotu podmiotdw, jak i mikrofirm. Dopiero w 2011 r. nastepuje zata-
manie (zob. wykres 3 i 4). Czyli jesli chodzi o narodziny nowych podmiotéw
nie widac¢ tu, w 2009 r., konsekwencji poczatkow kryzysu z 2008 r. Przeciwnie,
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daje si¢ zauwazy¢ wyrazne ozywienie w powstawaniu przedsi¢biorstw, ktore
jest jeszcze kontynuowane, ze wzmozong sitag w 2010 r., w ktorym to powstato
0 27% wigcej podmiotow, jak i mikroprzedsigbiorstw w stosunku do 2009 r.
Dopiero w 2011 r. nastepuje znaczny spadek uruchamiania nowych firm. Dla
ogdtu podmiotdéw wynidst on 22,1% w stosunku do roku poprzedniego (brak
jeszcze danych dla mikrofirm). Zupelnie inaczej wygladata dynamika zmian
liczby przedsigbiorstw likwidowanych niz nowopowstajacych. Trend rosnacy
wsrod przedsigbiorstw umierajacych byt do 2006 r., a w latach pdzniejszych
nie byto tu jednolitej tendencji, gdyz wystepowaly naprzemiennie spadki
1 wzrosty likwidacji firm ogolem, jak i mikrofirm.

Wykres 4

Liczba mikroprzedsiebiorstw nowopowstalych i zlikwidowanych w woj. mazowieckim
w latach 2004-2011
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Zrédto: jak dla wykresu 3.

Szczegblnie duzo zgondw firm nastapito w 2009 r., o 83% wigcej niz
w 2008 r., a dla mikrofirm nawet o 87% wigcej, co byto w duzej mierze kon-
sekwencja pogorszenia si¢ warunkOw prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej,
w zwiazku z kryzysem. W 2010 r. zlikwidowano duzo mniej firm (spadek zli-
kwidowanych firm w stosunku do 2009 r. o blisko 35% i mikrofirm o 39%), za$
2011 r. znowu okazat si¢ okresem sprzyjajacym likwidacji duzej liczby przedsie-
biorstw (0go6t zlikwidowanych podmiotow wzrdst w stosunku do 2010 r. 0 72%).

Z przeprowadzonej powyzej analizy zmian liczby podmiotow nowopow-
stajacych i likwidowanych daje si¢ zauwazy¢, ze to giéwnie wahliwy trend
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zmian liczby podmiotéw likwidowanych rzutowal na sinusoidalny ksztaft
dynamiki rozwoju liczebnosci podmiotow i mikropodmiotow wojewodz-
twa mazowieckiego w latach 2004-2011 (zob. wykres 2). Rdwniez mozna
stwierdziC, ze sytuacja gospodarcza bardziej rzutuje na zgony firm, niz na ich
narodziny, co szczegOlnie bylo zauwazalne w 2009 r., gdzie nadal byt wzrost
nowopowstajacych przedsigbiorstw i mikroprzedsigbiorstw, mimo kryzysu
1 jednoczesnej duzej liczbie firm likwidowanych. Sytuacja taka moze w pew-
nym stopniu wynikac z tego, ze zlikwidowanie jednej firmy moze pociagaé
za sobg powstanie na jej miejsce innej, by¢ moze zatozonej przez t¢ sama
osobg, gdyz zgon firmy nie oznacza rezygnacji z aktywnosci przedsigbiorcy,
ktory moze zarejestrowaé nowy podmiot liczac, ze bedzie to lepsze przedsie-
wzigcie od poprzedniego!!. CzgSciowo takie postgpowanie moglo wynikaé
z przyspieszonego, w tym okresie, wdrazania programOw pomocowych na
rozpoczecie i prowadzenie dzialalnoSci gospodarczej. Jednak w 2009 r. liczba
firm i mikrofirm zlikwidowanych byta nieco wigksza niz nowopowstalych,
co przyczynifo si¢ do obnizenia liczebnoSci podmiotow i mikropodmiotdéw
w stosunku do 2008 r. (zob. wykres 1). Zdecydowanie wigksza przewaga firm
zlikwidowanych nad nowopowstalymi byta w 2011 r. niz w 2009 r., co wyni-
kato zar6wno z duzego wzrostu liczby firm likwidowanych, jak i spadku firm
nowopowstatych, co nie miato miejsca w latach wczes$niejszych. Moze by¢
to odzwierciedleniem zatamania si¢ popytu na skutek trwajacej od kilku lat
recesji. Wszystko razem doprowadzito do spadku ogolnej liczby podmiotow
i mikropodmiotéw w 2011 r. w stosunku do roku poprzedniego.

Przedstawiona sytuacja narodzin i zgondéw firm dla ostatnich czterech
lat moze $wiadczy¢ o tym, ze w 2009 r., mimo kryzysu, ludno$¢ wykazywata
si¢ duza przedsiebiorczoscia, liczac na to, ze nowe przedsiewzigcia, w miej-
sce zlikwidowanych, moga by¢ lekarstwem na wyjscie z kryzysu. Natomiast
sytuacja w 2011 r., w ktorym liczba podmiotéw zlikwidowanych znacznie
przewyzszyla liczbe nowopowstajacych, moze oznaczaé, ze przedsigbiorcy
nie liczyli juz na to, ze likwidujac jedng firme i podejmujac inng dziatalno$¢
moga unikna¢ konsekwencji kryzysu i utrzymac si¢ na rynku.

Podsumowaniem narodzin i zgondéw podmiotéw w woj. mazowieckim
w latach 2004-2011 jest przyrost netto liczby firm w poszczeg6lnych latach,
co ilustruje wykres 5.

11O tym, ze zgon firmy dla kapitalistycznej gospodarki jest niezbgdny, gdyz stanowi on
podwaliny dla nowych firm, pisze m.in. T. Piasecki w Ekonomika i zarzqdzanie malg
firmg, PWN, Warszawa 2001, s. 76-77.
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Wykres 5

Przyrost netto

Zrédio:

Przyrosty netto liczby firm i mikrofirm woj. mazowieckiego w latach 2004-2011
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obliczenia wlasne na podstawie danych z wykresow 3 i 4.
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2.4. Podmioty gospodarki, a liczba ludnosci

2.4.1. Wskaznik liczby podmiotéw na 1000 mieszkaicow

Istotng charakterystyka przemian demografii przedsi¢biorstw jest nie
tylko zmiana ich liczebnoSci ogdtem, ale takze zmiany ich populacji w sto-
sunku do liczebnoSci populacji ludzkie;.

Liczba ludnos$ci woj. mazowieckiego w latach 2004-2011 systematycznie
wzrastata (zob. wykres 6). Og6lny przyrost wyniost 115 tys. osdb, cho¢ wyni-
kato to nie z przyrostu naturalnego w wojewodztwie, lecz ruchu migracyjne-
go. W 2005 r. przyrost ludnosci z tytutu dodatkowego salda migracji na pobyt
staly wyniost 2,94 osoby na 1000 ludnosci, natomiast z tytutu ujemnego przy-
rostu naturalnego spadt o 0,34 osoby na 1000 ludnosci, za§ w 2011 r. przyrost
wynikat juz z obydwu przyczyn, ale z tytutu migracji wyniost 2,27, a przyrostu
naturalnego tylko 0,8 osoby na 1000 mieszkancow!2.

Wykres 6
Ludnos¢ w woj. mazowieckim w latach 2004-2011
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Zrodlo: Urzad Statystyczny w Warszawie, Rynek pracy woj. mazowieckiego w 2010 r. Warszawa 2011
oraz Urzad Statystyczny w Warszawie — Raport o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa mazo-
wieckiego 2011, kwiecien 2012 r.

Mimo corocznego przyrostu ludnosci i to poczatkowo niemal wedtug
trendu liniowego, liczba przedsiebiorstw oraz mikroprzedsigbiorstw na 1000

12 Urzad Statystyczny w Warszawie, Raport o sytuacji spoleczno-gospodarczej wojewddztwa
mazowieckiego 2011, kwiecien 2012 r.
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mieszkancow wzrastata do 2008 r., w 2009 r. nieco spadta, a w 2010 r. nastg-
pit znaczny wzrost i w 2011 r. zndw spadek, ale bardzo maly. Ilustruje to
wykres 7.

Wykres 7

Liczba podmiotéw i mikropodmiotéw na 1000 mieszkancéw woj. mazowieckiego
w latach 2004-2011
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Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych z wykreséw 1 i 6.

Swiadczy to o tym, Ze liczby podmiotéw ogdtem i podpopulacji mikropod-
miotodw wykazywaly si¢ wigkszym tempem przyrostu niz populacja ludnosci,
a bezwzgledne spadki liczby podmiotéw w 2009 r i 2011 r. tylko nieznacznie
obnizyly ich liczbe przypadajaca na 1000 mieszkancow. Zatem ,,nasycenie”
wojewoOdztwa w badanym okresie niezaleznie od wahan koniunktury rosto,
co moze Swiadczy€ o generalnie zachecajacych tu warunkach do uprawiania
dzialalnoSci gospodarcze;j.

2.4.2. Wskaznik liczby przedsiebiorstw na 1000 mieszkancéw w wieku produkcyjnym

Poniewaz zdecydowana wigkszoS$¢ przedsigbiorstw, w tym rowniez mikro-
przedsigbiorstw (jak wynika z badan PARP) nalezy do os6b w wieku produk-
cyjnym (zob. wykres 8), interesujace jest pokazanie ich populacji w stosunku
do tej grupy wiekowej ludnoscil3.

13 Ludno$¢ w wieku produkcyjnym tj.: mezczyzni 18-64 lata, kobiety 18-59 lat.
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Wykres 8
Struktura mikroprzedsigbiorstw w Polsce wedlug wieku wlasciciela
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Zrodio: PARP, Strategia niszy rynkowej jako specyficzny element potencjatu rozwojowego mikroprzed-
sigbiorstw, PARP, Warszawa 2010.

Jednak, poniewaz udziat ludnosci w wieku produkcyjnym w og6lnej licz-
bie ludnosci woj. mazowieckiego w poszczegdlnych latach okresu 2004-2011
utrzymywal si¢ na zblizonym poziomie, w przedziale 63,1-63,8%, z niewielka
tendencja wzrostowa do 2008 r. (zob. tablica 1), to i tendencje zmian licz-
by podmiotoéw i mikropodmiotow na 1000 os6b w wieku produkcyjnym byty
podobne, jak w przeliczeniu na 1000 mieszkancoéw wojewddztwa ogotem. To
znaczy utrzymywat si¢ trend wzrostowy, z zalamaniem w 2009 r. Ilustruje to
wykres 9.

Tablica 1

Ludno$¢ wojewodztwa mazowieckiego ogétem oraz w wieku produkcyjnym
wedlug faktycznego miejsca zamieszkania w latach 2004-2010

Wyszczegoblnienie 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Ludno$¢ ogétem (w tys.) |5146,0 | 5157,7 | 5171,7 | 5188,5 | 5204,5 |5222,2 | 5232,4 | 5261,0

Ludno$¢ w wieku
produkcyjnym (w tys.)

3248,8 | 3274,6 | 3293,7 | 3309,4 | 3319,5 | 3329,0 | 3331,5

Udzial ludnosci
w wieku produkcyjnym 63,13 | 63,49 | 63,69 | 63,78 | 63,78 | 63,74 | 63,67
w ogolne;j liczbie (w %)

Zrodlo: jak dla wykresu 6 oraz obliczenia wiasne.



Hanna Bednarska, Demografia mikroprzedsiebiorstw wojewodztwa mazowieckiego... 35

Wykres 9

Liczba podmiotéw i mikropodmiotéw na 1000 mieszkancow w wieku produkcyjnym
w woj. mazowieckim w latach 2004-2011
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Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie danych z tablicy 1 i wykresu 1.

2.5. Przedsiebiorstwa aktywne

2.5.1. Liczha przedsiebiorstw i mikroprzedsigbiorstw aktywnych

Liczba podmiotéw aktywnych!4 utrzymuje si¢ od lat na bardzo niskim
poziomie w stosunku do zarejestrowanych w REGON. Dla og6tu pod-
miotow, jak i mikrofirm, udzial ten w analizowanym okresie w woj. mazo-
wieckim, podobnie jak w calym kraju, nie przekraczal 50%. Sytuacja taka
w duzej mierze wynikala z tego, ze nie ma obowigzku wyrejestrowywania
firm nieaktywnych z rejestru REGON?. Dla lat 2004-20091¢ udziat podmio-
tow i mikropodmiotéw aktywnych wahat si¢ od 43% do blisko 49% w liczbie
zarejestrowanych. Najwiecej aktywnych podmiotow bylo w 2007 r., jak row-
niez ich udzial wsrod zarejestrowanych byt w tym roku najwyzszy i wyniost
47,9% dla ogoétu firm i 48,7% dla mikrofirm, a najnizszy udzial firm aktyw-
nych byl w 2009 r. i wynosit 42,9% dla ogdtu i 43,3% dla mikrofirm (zob.
wykresy 101 11).

14 Przedsigbiorstwa aktywne to te, ktdre w danym roku rzeczywiScie prowadzily dziatalno$¢
gospodarczg.

15 Liczba firm aktywnych tez jest tylko wielkoScia szacowang przez GUS na podstawie
badan prowadzonych metodg reprezentacyjna.

16 Brak danych dla pozostatych lat badanego okresu.
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Wykres 10
Liczba podmiotéw i mikropodmiotéw aktywnych w woj. mazowieckim w latach 2004-2009
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie jak: dla wykresu 3.

Wykres 11

Udzial podmiotéw i mikropodmiotéw aktywnych w liczbie zarejestrowanych w woj. mazowieckim
w latach 2004-2009

Lata 2009

2008 B mikropodmioty

B podmioty ogétem
2007 P AL

2006

2005

2004

0 10 20 wy% 30 40 50
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z wykresu 1 i 10.

Mimo kilkupunktowej (punkty procentowe) zmiennosci w poszczegol-
nych latach udzialu podmiotéw aktywnych, w populacji podmiotéw zareje-
strowanych, w calym opisywanym okresie wyzszy jest udzial firm aktywnych
wsrod mikrofirm niz wsrod ogolnej ich zbiorowosci (zob. wykres 11). Zwraca
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tez uwage fakt, ze wrazliwo$¢ firm aktywnych na ogdlng koniunkture jest
znacznie wigksza niz wszystkich zarejestrowanych w REGON. Tu kryzys lat
2008-2009 jest bardzo widoczny (dla kolejnych lat nie ma jeszcze danych).

2.5.2. Przedsiebiorstwa aktywne a narodziny i zgony firm

2.5.2.1. Stopa narodzin firm
Poprzez stope narodzin okreSla si¢ stosunek liczby nowopowstatych
w danym okresie firm do liczby firm istniejacych na poczatku okresul’. Na
0got liczba narodzin jest tu odnoszona do firm aktywnych!s.
Wykres 12
Stopa narodzin podmiotéw i mikropodmiotéw w woj. mazowieckim w latach 2005-2010
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z wykresow 3,4,10.

W wojewodztwie mazowieckim stopa narodzin ogélu podmiotow, jak
i mikropodmiotéw charakteryzuje si¢ w latach 2005-2010, z wyjatkiem
2008 r., tendencja rosnaca i to w znacznym tempie, gdyz dla ogotu firm stopa
ta wzrosta z 16,0% w 2005 r. do 26,5% w 2010 r., tj. o przeszio 10 punktéw
procentowych, a dla mikrofirm z 16,2do 27,3%, czyli nawet ponad 11 punk-
tow procentowych. CzgSciowo moze to wynika¢ z malejacej (w 2008 r.

17 P. Dominiak, op. cit., s. 189.
18" W niniejszej pracy liczono stopg narodzin jako liczbg firm nowopowstalych w danym
roku w stosunku do liczby firm aktywnych na koniec roku poprzedniego.
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1 2009 r.) liczby podmiotéw aktywnych (zob. wykres 10), ale przede wszyst-
kim Swiadczy o intensywnoSci wzrostu narodzin firm w stosunku do juz dzia-
tajacych (zob. wykresy 3 i 4).

Istotng charakterystykg stop narodzin firm dla woj. mazowieckiego jest
rowniez to, ze mikropodmioty maja t¢ stope wyzsza w kazdym roku, niz cata
populacja.

Zmiany stop narodzin podmiotdéw i mikropodmiotdw w woj. mazowiec-
kim dla lat 2005-2010 przedstawia wykres 12. Co ciekawe, stopa narodzin
firm okazuje si¢, w przeciwienstwie do liczby podmiotow aktywnych, nie-
wrazliwa na kryzys.

2.5.2.2. Stopa zgonéw firm

Pod pojeciem stopy zgondw rozumie si¢ stosunek liczby firm zlikwidowa-
nych w jakims$ okresie do ilosci firm istniejacych na poczatku tego okresul®.
Wykres 13

Stopa zgonéw podmiotéw i mikropodmiotéw w woj. mazowieckim w latach 2005-2010
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z wykreséw 3, 4, 10.

Stopa zgonow ogotu podmiotdw, jak i mikropodmiotow w woj. mazo-
wieckim w latach 2005-2010 wzrosta z 10,1% do 13,4% dla catej popula-

19 W niniejszej pracy liczono stopg zgonéw jako liczbe firm zlikwidowanych w danym roku
w stosunku do liczby firm aktywnych na koniec roku poprzedniego.
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cjiiz 10,2% do 13,7% dla mikrofirm, ale zmiany te nie wykazywaly trendu
liniowego (zob. wykres 13). Najwigksza zmiana miata miejsce w 2009 r.,
gdzie stopa zgonow firm gwaltownie wzrosta, dla ogétu podmiotéw o 9,2%,
a dla mikropodmiotéw az o blisko 10%. W 2010 r. nastapil ponowny spa-
dek. Takie zmiany stopy zgonow firm odzwierciedlaja sytuacj¢ gospodarcza
kraju w 2009 r., zwiazang z kryzysem, co — jak juz wcze$niej byto powiedzia-
ne — bardziej przejawialo si¢ w likwidowaniu firm, niz w nie powstawaniu
nowych.

Calkowita zmiana stopy zgondw firm nie byta w omawianym okresie tak
duza (wynosifa tylko 3,3 punktu procentowego), jak zmiana stopy narodzin,
ale wykazywata duzo wigksza dynamike w poszczeg6lnych podokresach.

Dla stopy zgonow charakterystyczne jest rOwniez to, ze wykazuje si¢ ona
w kazdym roku wyzsza wartoscig dla mikropodmiotéw niz dla calej popula-
cji, co dato si¢ takze zauwazy¢ w przypadku stopy narodzin.

2.5.2.3. Stopa narodzin i zgonéw firm, a PKB

Poziom i dynamika stop narodzin i zgondéw firm sg zwigzane z otocze-
niem przedsiebiorstw. Jedng z istotnych tu zmiennych otoczenia jest produkt
krajowy brutto (PKB). Analizujac zmiany tych trzech zmiennych, tzn. stopy
narodzin firm, stopy zgonow firm i PKB na osobg daje si¢ zauwazy¢, tak dla
catej populacji, jak i dla mikropodmiotéw, ze w kolejnych latach poczynajac
od 2006 r. wraz ze wzrostem PKB/per capita rosta rozpigto$¢ miedzy obydwo-
ma stopami, czyli zwigkszat si¢ przyrost netto?), az do czasu kryzysu, ktory
spowodowal, ze w 2009 r. mimo wzrostu PKB na osobg, stopy te zrOwnaty
si¢ ze soba, ale w 2010 r. ponownie rozpig¢to$¢ migdzy stopami wzrosta (zob.
wykres 14). Mozna z powyzszego wyciagnaé wniosek, ze stabsza dynamika
wzrostu PKB w 2009 r. wplyne¢ta na decyzje o likwidowaniu firm, ale nie
zaburzyla rosnacego trendu zaktadanych nowych firm (o czym wcze$niej juz
bylo napisane).

Taka sytuacja spowodowata, ze w latach 2009-2010 zaczal rosna¢ obrot
przedsigbiorstw?l, ktory jest mierzony sumg stopy narodzin i zgondow.
W latach wczeSniejszych obrot ten wzrost w 2006 r., ale nastepnie byt male-
jacy. Przy czym mikropodmioty wykazywaly si¢ w caltym omawianym okresie
wyzszymi wskaznikami obrotu niz cata populacja (zob. tablica 2).

20 Przyrost netto = stopa narodzin — stopa zgonéw.
21 P. Dominiak, op. cit., s. 234.
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Wykres 14

Stopa narodzin i zgonéw podmiotéw, mikropodmiotéow i PKB/per capita w woj. mazowieckim
w latach 2005-2010
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z wykresow 12 i 13 oraz GUS — Bank Danych
Lokalnych — Rachunki Regionalne, www.stat.gov.pl (15.12.2012).

Tablica 2

Obrot przedsiebiorstw i mikroprzedsiebiorstw woj. mazowieckiego w latach 2005-2010

Rok
Obroét przedsigbiorstw 2
2005 2006 2007 2008 2009 2010
Przedsigbiorstwa ogdtem 26,1 32,8 29,6 27,9 39,2 39,9
Mikroprzedsigbiorstwa 26,4 333 30,1 28,2 40,2 41,0

Zrodlo: obliczenia wlasne na podstawie danych z wykresow 12, 13.

Rosnacy w latach 2009-2010 obrét przedsigbiorstw uwazany za jeden
z wazniejszych miernikéw dynamiki gospodarczej, moze by¢ sygnatem,
ze w najblizszych latach zmniejszy si¢ prawdopodobiefistwo przetrwania
firm, a szczegOlnie stabszych mikrofirm. Potwierdzeniem tego moze by¢
juz 2011 r., w ktérym wprawdzie duzo firm jeszcze przetrwalo (ale mniej
niz rok wczeéniej), ale jeszcze wigcej ich zlikwidowano (poréwnaj wykres 3
i 7)22. Wzrastajacy obrot firm w kryzysie swiadczy o aktywnoSci mazowiec-

22 Dane dotyczace obrotu przedsigbiorstw zostaly tu wykorzystane do zasygnalizowania
zmian zjawiska przezycia firm, ale brak danych statystycznych na ten temat dla woje-
wodztwa mazowieckiego nie pozwala na przeanalizowanie tego zagadnienia.
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kich przedsigbiorcow, ktdrzy rezygnujac z nieoplacalnej dziatalnosci szukaja
nowych korzystnych nisz dla swojej aktywnosSci.

2.5.2.4. Stopa narodzin firm, a stopa bezrobocia

Relacje miedzy stopg bezrobocia, a kreacja nowych podmiotoéw w latach
2005-2010 nie wykazuja jednolitej tendencji (zob. wykres 15).

Wykres 15

Zalezno$¢ miedzy stopa narodzin podmiotéw i mikropodmiotéw, a stopa bezrobocia
w woj. mazowieckim w latach 2005-2010
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z wykresu 12 oraz GUS — Bank Danych Lokalnych
— Rynek Pracy, www.stat.gov.pl (15.12.2012).

W poczatkowym okresie, jeszcze przed recesja 2008 r., mozna zauwazy¢
negatywna korelacje miedzy stopa narodzin firm, jak i mikrofirm, a stopa
bezrobocia, tzn. obnizala si¢ stopa bezrobocia i rosta stopa narodzin firm,
a jeszcze bardziej mikrofirm. Mozna by sadzi¢, ze powstawanie nowych firm
przyczynia si¢ do obnizania bezrobocia, ale sytuacja taka miata miejsce jedy-
nie w okresie dobrej koniunktury gospodarczej. Za$ od 2008 r., wraz z kryzy-
sem, wystepuje dodatnia korelacja miedzy obydwoma omawianymi stopami.
Z tym, ze w 2008 r. obydwie stopy obnizyly si¢, a od 2009 r. zar6wno stopa
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bezrobocia, jak i narodzin firm rosly. Przy czym stopa narodzin firm, a szcze-
gOlnie mikrofirm charakteryzuja si¢ duzo intensywniejsza dynamika wzrostu
(odpowiednio: 9,0 i 9,5 punktu procentowego) niz stopa bezrobocia (przy-
rost 0 2,4 pkt. procentowego).

Na podstawie obserwacji tych ostatnich lat, mozna sadzi¢, ze i poziom
bezrobocia determinuje kreacje nowych przedsigbiorstw. Tak wigc rela-
cje miedzy narodzinami firm a bezrobociem wykazuja zaleznoSci dwu-
kierunkowe, na co ma duzy wplyw ogdllna sytuacja gospodarcza w danym
okresie.

2.6. Udziat mikroprzedsiebiorstw w tworzeniu miejsc pracy

2.6.1. Liczha i dynamika pracujacych w mikrofirmach na tle ogétu pracujacych

Mimo, ze mikroprzedsigbiorstwa w calym kraju, jak i w woj. mazowiec-
kim stanowia 95-96% ogoétu przedsigbiorstw, to ze wzgledu na liczebnos¢
jednostek w nich pracujacych (nie przekraczajaca 9 osob), ich udziat w two-
rzeniu liczby miejsc pracy jest zdecydowanie mniejszy. W woj. mazowieckim
pracujacy w mikrofirmach stanowili w latach 2004-2010 od 25 do 32% og6tu
pracujacych (zob. wykres 16).

Wykres 16

Udzial pracujacych w mikroprzedsiebiorstwach w ogolnej liczbie pracujacych
w woj. mazowieckim w latach 2004-2010
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: jak dla wykresu 3.
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Wykres 17

Liczba pracujacych w przedsigbiorstwach ogélem i w mikroprzedsigbiorstwach
w woj. mazowieckim w latach 2004-2010

2200
2100 4
2000 4
1900 -
1800 -
1700 -
1600 -
1500 -
1400 -
1300 A
1200 A
1100 1
1000 -
900 4
800
700 4
600
500 4
400 4 t t t t t t t

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

—&@— podmioty ogétem
—l— mikropodmioty

Pracujacy w tys.

Lata
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: jak dla wykresu 3.
Tablica 3

Dynamika liczby pracujacych ogdétem i w mikroprzedsigbiorstwach woj. mazowieckiego
w latach 2004-2010 (rok poprzedni = 100%)

Rok
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Pracujacy ogétem 100 101,4 104,5 105,0 108,5 89,4
Pracujacy w 100 | 1292 | 1029 | 1034 | 980 | 958
mikroprzedsigbiorstwach

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych z wykresu 17.

Mimo ze liczba pracujacych w mikrofirmach stanowita niespeina 1/3
ogotu pracujacych w woj. mazowieckim, to istotne sg szybsze dziatania tych
firm w zmianie liczby pracujacych pod wzgledem zmieniajacej si¢ sytuacji
gospodarczej calego kraju. Jest to zauwazalne szczegblnie w dwoch latach
— 2005 i1 2008 r. W 2005 r. liczba pracujacych w mikrofirmach wojewddz-
twa wzrosta o blisko 30%, podczas gdy og6t pracujacych wzrost tylko o 1,4%
(zob. tablica 3), co w konsekwencji spowodowalo zwigkszenie udziatu
mikroprzedsigbiorstw w liczbie pracujacych ogdtem z 25% do 32% (zob.
wykres 16). Na taka zmiane, mozna sadzi¢, w duzej mierze wplynat akt akce-
sji Polski do Unii Europejskiej dokonany rok wczes$niej. Mikroprzedsigbior-
stwa zareagowaly na to intensywnym wzrostem zatrudnienia, ze wzgledu na
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otwierajace si¢ nowe rynki zbytu w UE. Z kolei w 2008 r. zauwazalny jest
spadek liczby pracujacych w mikrofirmach (o 2%), jako reakcja na rozpoczy-
najacy si¢ kryzys Swiatowy, podczas gdy ogot przedsiebiorstw zareagowatl na
to obnizeniem liczby pracujacych dopiero rok pdzniej. Ale amplituda wahan
byla tu zdecydowanie mniejsza, zapewne z uwagi na sygnalizowana wczesniej
sktfonno$¢ mikroprzedsigbiorcéw do tworzenia nowych firm, nawet w nie-
sprzyjajacych warunkach.

2.6.2. Liczha pracujacych a stopa bezrobocia

Potwierdzeniem szybszej reakcji mikroprzedsigbiorstw na ogolne zmiany
ekonomiczne w kraju jest porOwnanie liczby pracujacych i stopy bezrobocia
(zob. wykres 18). Miedzy liczbg pracujacych w przedsigbiorstwach ogotem,
a stopg bezrobocia w woj. mazowieckim w calym omawianym okresie wyste-
puje korelacja ujemna. Poczatkowo, od 2004 do 2008 r. spada stopa bezro-
bocia i wzrasta liczba pracujacych, a nastgpnie w 2009 r. — stopa bezrobocia
wzrasta i maleje liczba pracujacych.

Wykres 18

Liczba pracujacych w przedsi¢biorstwach ogélem i mikroprzedsi¢biorstwach
oraz stopa bezrobocia w woj. mazowieckim w latach 2004-2010
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W przypadku za$§ mikrofirm korelacja negatywna miedzy stopa bezrobo-
cia i liczbg pracujacych wystepuje, ale z wyjatkiem 2008 r., w ktorym to stopa
bezrobocia jeszcze spadta, ale firmy te juz obnizyly liczbe pracujacych w oba-
wie przed rozpoczynajacg si¢ recesja.

3. Struktura branzowa przedsiebiorstw ogétem i mikroprzedsiebiorstw
woj. mazowieckiego w latach 2004-2011

W catym okresie lat 2004-2011 struktura branzowa mikroprzedsig-
biorstw, jak i jej zmiany, byly podobne do sytuacji ogdétu podmiotdéw woj.
mazowieckiego w tym zakresie. Najwiecej podmiotow 1 mikropodmiotow
dziatato w sekcji handel i naprawy. Przy czym udziat tej sekcji w strukturze
branzowej, mimo ze nadal jest najwigkszy, systematycznie malat — z 33,1%
w 2004 r. do 27,6% w 2011 r. dla og6tu firm i z 33,7% do 27,6% dla mikro-
firm. Warto tu réwniez zaznaczy¢, ze handel i naprawy stanowity nieco wyz-
szy udziat w strukturze firm mikro niz ogotu. Znaczacy udzial w strukturze
branzowej mialy jeszcze trzy sekcje: przemysl, budownictwo i transport.
Z tego budownictwo wykazywato si¢ niewielkim rosngcym udzialem na prze-
strzeni lat (z minimalnym spadkiem w 2011 r. o 0,2 punktu procentowego)
i identycznym dla og6tu firm i mikro. Udziat ten wynosit 9,9% w 2004 r.
110,3% w 2011 r. Natomiast przemysl i transport wykazywaly si¢ malejacy-
mi trendami w strukturze. Udzial przemystu zmalat z 10,8% dla og6tu firm
12 10,3% dla mikrofirm w 2004 r. do 8,8% dla obu populacji w 2011 r. Udziat
transportu zas, ktory byl minimalnie wigkszy dla firm mikro niz ogo6tu, spadt
w omawianych latach dla tych pierwszych z 8,5% do 6,9%, a dla ogotu z 8,2%
do 6,7%.

Pozostate sekcje byly zdecydowanie mniej liczne. W granicach 2-4% pla-
sowaly si¢: opieka zdrowotna, dziatalnoS¢ finansowa 1 ubezpieczenia, eduka-
cja, hotele i restauracje oraz rolnictwo. Warto zaznaczy¢, ze w omawianym
okresie w woj. mazowieckim, oprocz budownictwa, rozwijajacymi si¢ sek-
cjami byly: opieka zdrowotna oraz edukacja, ale w tej ostatniej mikrofirmy
mialy mniejszy udzial niz og6ét podmiotow.

Poniewaz udziat poszczegOlnych dzialow w strukturze branzowej podmio-
tow 1 mikropodmiotow w latach 2004-2011 wykazywat albo jednokierunkowy
trend zmian, albo stabilnos¢, dlatego zilustrowane to zostato tylko wykresami
dla roku poczatkowego i koncowego (wykres 19).



46 ROZDZIAL |

Wykres 19
Struktura branzowa podmiotow i mikropodmiotéw w woj. mazowieckim w 2004 i 2011 r.
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Zrodlo: Urzad Statystyczny w Warszawie: Zmiany struktury grup podmiotéw gospodarki narodowej
w woj. mazowieckim dla lat 2004-2011, Warszawa, 2005-1012.

4. Populacja przedsiebiorstw i mikroprzedsiebiorstw w podregionach
woj. mazowieckiego

Wojewodztwo mazowieckie, zgodnie z wprowadzonym od 1 stycznia
2008 r. rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 14 listopada 2008 r.23, dzieli

2 Dz. U. 2007/11, Nr 214, poz. 1573.
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si¢ na 6 podregionow, wsrod ktdrych wyrdznia si¢ 37 powiatéw i 5 miast na
prawach powiatu.

Podregiony wojewodztwa mazowieckiego to:

— ciechanowsko-plocki (z 7 powiatami i 1 miastem na pra-
wach powiatu — Ptock);
: . — ostrofecko-siedlecki (z 10 powiatami i 2 miastami na pra-
omse wach powiatu — Ostroleka, Siedlce),
—radomski (z 7 powiatami i 1 miastem na prawach powiatu
— Radom),
— M.st. Warszawa (ten podregion to 1 miasto — Warszawa
na prawach powiatu)
— warszawski wschodni (z 6 powiatami),
— warszawski zachodni (z 7 powiatami).

Wezesniej, przed 2008 r., wojewodztwo dzielifo si¢ na 5 podregiondw?4.
Byt jeden podregion warszawski, ktory taczyl w sobie powiaty obecnie nale-
zace do obydwu podregionow warszawskich, z wylaczeniem powiatu gar-
wolifiskiego zaliczanego uprzednio do podregionu radomskiego, a obecnie
podregionu warszawskiego wschodniego. Ta zmiana Nomenklatury Jedno-
stek Terytorialnych wprowadzona od 2008 r. utrudnia nieco analize w dtuz-
szym okresie w ukladzie regionalnym. W zwigzku z powyzszym, w celu
poroéwnywalnoSci danych dla catego okresu 2004-2011, dla lat 2004-2007
w niniejszej czeSci pracy dokonano przeliczenia danych dla podregionoéw
wojewddztwa mazowieckiego wedtug ich obecnego podziatu i granic?.

4.1. Liczebnos¢ i dynamika zmian podmiotow ogétem i mikropodmiotow
w podregionach

Najwigcej podmiotow jest zarejestrowanych w podregionie m.st. War-
szawy. W 2011 r. bylo ich tu 340,8 tys., podczas gdy w 2008 r. — 324,3 tys.,
a w 2004 r. tylko 287,2 tys. (zob. wykres 20). Zmiany te oznaczaja przyrost
podmiotéw w Warszawie w 2011 r. w stosunku do 2004 r. az o 18,7%, ale
tylko 0 5,1% w stosunku do 2008 r. (zob. tablica 4).

24 Zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréow z 13 lipca 2000 r. (Dz.U., 2000/07, Nr 58,
poz. 685).

25 Tzn. - region warszawski podzielono na podregiony: warszawski wschodni, do ktérego
dotaczono pow. garwolifiski z podregionu radomskiego i podregion warszawski zachodni,
a podregion radomski przedstawiono bez powiatu garwolifiskiego.
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Podobnie do ogdétu podmiotéw w podregionie m.st. Warszawy rozwijaly
si¢ mikropodmioty. Ogoélna ich liczba zmienita si¢ z 272,2 tys. w 2004 r. do
308,1 tys. w 2008 r i 323,7 tys. w 2011 r. Dalo to w sumie przyrost o 18,9%),
czyli nawet intensywniejszy wzrost niz ogélu podmiotow, ale w latach
2008-2011 przyrost byt zdecydowanie stabszy 1 wyniost 5,1%, czyli tyle ile
ogo6tu podmiotéw.

Wykres 20

Podmioty gospodarki narodowej ogélem oraz mikropodmioty w podregionach woj. mazowieckiego
w latach 2004-2011 (w tys.)
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podmiotéw gospodarki narodowej w woj. mazowieckim dla lat: 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010 i 2011.

Zaden inny podregion woj. mazowieckiego nie miat tak duzej liczby pod-
miotdw, ale jesli chodzi o dynamike, to szybciej od Warszawy rozwijaly si¢
liczebnoSciowo podmioty w podregionie warszawskim zachodnim. Ich licz-
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ba ogbtem wzrosta tu z 83,6 tys. w 2004 r. do 95,6 tys. w 2008 r. i 102,1 tys.
w 2011 r., co dato calkowity przyrost o 22,1%, a w stosunku do 2008 r.
0 6,7%. Przyrost mikropodmiotéw byt tu podobny z 80,0 tys. w 2004 r. do
91,7 tys. w 2008 r. 1 97,7 tys. w 2011 r., tj. ich liczba wzrosta o 22,1% w catym
okresie i tylko 0 6,5% od 2008 r.

Tablica 4

Dynamika zmian liczebno$ci podmiotéw i mikropodmiotéw w podregionach woj. mazowieckiego
w 2011 r. w stosunku do 2008 r. i 2004 r. (w %)

P 2011(2004 r. = 100) 2011 (2008 r. = 100)
Wyszczegblnienie - - - - - -
podmioty | mikropodmioty | podmioty | mikropodmioty

Ogodtem woj. mazowieckie 115,3 115,3 104,0 103,8
W tym:
Ciechanowsko-Ptocki 106,0 105,4 101,9 101,6
Ostrotecko-Siedlecki 104,6 104,0 99,8 99,5
Radomski
(w obecnych granicach) 100,2 9,7 95,7 95,2
M.st. Warszawa 118,7 118,9 105,1 105,1
‘Warszawski wschodni 117,8 118,0 105,7 105,7
‘Warszawski zachodni 122,1 122,1 106,7 106,5

Zrodio: obliczenia whasne na podstawie danych z wykresu 20.

Z podobng intensywnoScig jak w Warszawie rozwijaly si¢ podmio-
ty w podregionie warszawskim wschodnim. Ich catkowity przyrost wyniost
17,8%, a mikroprzedsigbiorstw 18%, a w latach 2008-2011, zaréwno liczba
wszystkich podmiotéw, jak i mikropodmiotdéw zwigkszyta si¢ tu 0 5,7%. Ale
w liczbach bezwzglednych zmiany te byly duzo mniejsze niz w regionie War-
szawy i1 wyniosty w sumie 12,3 tys. w calym okresie dla ogétu podmiotow,
tj. z 69 tys. w 2004 r. do 81,3 tys. w 2011 r., a dla mikropodmiotow wzrost
wyniost 11,9 tys. (z 66 tys. do 77,9 tys.). Nalezy tu podkresli¢, ze region war-
szawski wschodni rozwijat si¢ najwolniej w aglomeracji warszawskiej, ale
zarazem najbardziej rOwnomiernie w calym okresie lat 2004-2011.

W pozostatych podregionach woj. mazowieckiego, dalej potozonych od
stolicy, nie bylo juz tak intensywnego rozwoju liczebnosciowego podmiotow.
Podregion ciechanowsko-ptocki i ostrotecko-siedlecki mialy w calym okresie
niewielki przyrost bezwzgledny liczby ogdtu przedsigbiorstw (o ok. 2,5 tys.
kazdy) i mikroprzedsigbiorstw (o ok. 2 tys. kazdy) Ale juz w stosunku do
2008 r. w 2011 r. niewielki wzrost liczebno$ci podmiotéw i mikropodmiotow
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byt tylko w ciechanowsko-ptockim, gdyz region ostrotecko-siedlecki dla oby-
dwu populacji firm wykazat si¢ bezwzglednym spadkiem liczebnosci, 0 0,2%
dla ogotu podmiotéw i 0,5% dla mikropodmiotow. Najgorzej wygladata zas
sytuacja rozwoju podmiotow w podregionie radomskim. Ogolna liczba pod-
miotdw w 2011 r. w stosunku do 2004 r. prawie si¢ nie powigkszyla, a mikro-
podmiotéw ubylo o 0,3%. Natomiast od 2008 r. ubytek ogoétu podmiotéw
wyniost tu 4,3%, a mikropodmiotow 4,8%.

Podsumowujac zmiany liczebno$ciowe podmiotéw i mikropodmiotow
w poszczegOlnych podregionach woj. mazowieckiego nalezy podkreslic, ze
m.st. Warszawa charakteryzuje si¢ najwigksza liczba podmiotow i najwigk-
szym ich bezwzglednym przyrostem w omawianym okresie. Region war-
szawski zachodni mial za$ najwieksze tempo przyrostow. Z kolei obszar
warszawski wschodni wykazywat si¢ troche mniejszym tempem wzrostu od
zachodnich okolic Warszawy i mniejszg liczbg podmiotow, ale za to rowno-
miernym tempem w calym okresie. W podregionach ciechanowsko-pfockim
1 ostrotecko-siedleckim niewielki byl rozwoj liczebnosci podmiotow, choc
w ostrolecko-siedleckim byto ich wigcej. Jedynym regionem w wojewodztwie
mazowieckim, ktory wykazat si¢ calkowitg stagnacjag w rozwoju liczebno-
Sciowym podmiotdw byl obszar radomski, w ktorym liczba mikropodmiotow
w 2011 r. nawet byta mniejsza niz w 2004 r.

4.2. Liczba przedsiebiorstw i mikroprzedsiebiorstw w podregionach
a liczba ludnosci

4.2.1. Wskaznik liczby podmiotéw na 1000 osdb

Najlepiej mozna uchwyci¢ relacje miedzy zmianami w liczebnoSci pod-
miotow, a liczebnoScig populacji ludzkiej, analizujac liczby podmiotéw przy-
padajace na 1000 mieszkancow.

Charakterystyczng cechg zmian liczby podmiotow i mikropodmiotow
przypadajacych na 1000 osOb w woj. mazowieckim jest to, ze w podregionach
o najwigkszej liczbie podmiotow przypada ich zarazem najwigcej na 1000
mieszkancow, jak i jest najwigkszy ich przyrost w stosunku do ludnoSci (zob.
wykres 21), ktorej liczby wzrastaly na przestrzeni lat 2004-2011 z wyjatkiem
niewielkiego spadku w podregionie radomskim (o0 2 tys. osob).

Najwiece] podmiotéw na 1000 oséb przypada w m.st. Warszawie i dyna-
mika ich zmian jest tu najintensywniejsza, gdyz ze 169,6 podmiotéw na 1000
0sOb w 2004 r. ich liczba wzrosta do 202,2 w 2010 r., a w 2011 r. wyniosta
199,5, czyli nieco spadta. Podobnymi zmianami charakteryzowala si¢ grupa
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mikropodmiotdw, ktorych liczba na 1000 osob zmienita si¢ ze 161,1 w 2004 r.
do 192,5 w 2010 r. 1 189,5 w 2011 r. Ogolnie wiec liczba podmiotéw na 1000
mieszkancOw w Warszawie wzrosta o 29,9, a mikropodmiotéw o 28,4, co
ponad dwukrotnie przewyzsza zmiany dla catego wojewddztwa (wynosily one
odpowiednio: 13,9 oraz 13,3 — zob. wykres 7). Nalezy tu jeszcze zaznaczy¢, ze
ze wszystkich podregiondéw jedynie w Warszawie byt wzrost tych liczb az do
2010 r., czyli bez zatamania w 2009 r.

Wykres 21

Liczba podmiotéw i mikropodmiotéw na 1000 mieszkancow w podregionach woj. mazowieckiego
w latach 2004-2011

210

200 4

190 4

180 4

170 4

160 4

3 —l—p ioty ogétem w ci pt
0

2 150 A —A—mi ! plocki
3 ogstemw fdlec
& 140 4 S mi w

g —@— podmioty ogétem w radomskim

S 130 —+— mikropodmioty w radomskim

-

g ——p ioty ogétem w

£ 120 4 _— w

=

= p ioty ogétem w

8 110 ; )

i 1 w war

L2

—— podmioty ogétem w m.st. Warszawa

100 4 —h—

W m.st.

W
4———0—/‘*’/"”4\0—/”\

60

50 t t t t t t t

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Lata

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Urzad Statystyczny w Warszawie: Zmiany strukturalne
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W zadnym innym podregionie wojewodztwa mazowieckiego nie przypa-
da tak duzo podmiotow na osobe jak w Warszawie, cho¢ wyzsza od Sredniej
dla catego wojewddztwa liczbe mial jeszcze podregion warszawski zachodni,
gdzie liczba podmiotow na 1000 os6b wynosita w 2004 r. 117,0, za§ w 2011 r.
- 131,4, a mikropodmiotéw odpowiednio 111,9 oraz 125,8. Zmiany liczby
podmiotow i mikropodmiotéw na 1000 osob byly tu zblizone do Srednich dla
wojewodztwa, cho¢ nieco wyzsze i wynosily odpowiednio 14,4 oraz 13,9.

Pozostate podregiony charakteryzowaly si¢ juz nizszymi liczbami podmio-
tow przypadajacych na 1000 osob niz Srednia w wojewodztwie, jak 1 nizszymi
przyrostami. Jedynie w regionie warszawskim wschodnim przyrost byt jeszcze
stosunkowo wysoki i wynosit 8,9 podmiotéow ogotem i 8,6 mikropodmiotéw
na 1000 osob. W ciechanowsko-ptockim przyrosty te wynosily nieco poni-
zej 3, a ostrotecko-siedleckim troche ponizej 3.

Natomiast podregion radomski wykazal si¢ stagnacja i liczby zarow-
no podmiotow, jak i mikropodmiotéow w stosunku do ludnosci byly caty
czas niemal takie same, co wynika z niewielkiego spadku liczby ludnoSci,
minimalnego wzrostu ogétu podmiotow i niewielkiego spadku mikropod-
miotow.

4.2.2. Wskaznik liczby podmiotéw na 1000 osob w wieku produkcyjnym

Zmiany wskaznikéw liczby podmiotéw i mikropodmiotow na 1000 osob
w wieku produkcyjnym byly ukierunkowane dla poszczegolnych podregio-
néw podobnie jak zmiany wskaZnikéw na 1000 mieszkancow, ale wykazywaly
si¢ intensywniejsza dynamika (poréwnaj wykres 22 z 21). Szczegdlnie jest
to zauwazalne dla regionu Warszawy i warszawskiego zachodniego, gdzie
na przestrzeni analizowanych lat omawiane wskazniki dla obydwu populacji
podmiotéw i mikropodmiotow wzrosly intensywniej na 1000 osob w wieku
produkcyjnym niz na 0og6t mieszkancow, za§ w regionie radomskim i ostro-
tecko-siedleckim wykazaly si¢ intensywniejszym spadkiem na 1000 oséb
w wieku produkcyjnymi niz mieszkancow ogétem.

Nalezy rowniez zwroci¢ uwage, ze duzo wigksze sa dysproporcje miedzy
poszczegOlnymi regionami jesli chodzi o wskazniki podmiotow i mikropod-
miotow przypadajacych na 1000 os6b w wieku produkcyjnym niz mieszkan-
cow ogdlem (porownaj wykresy 21 i 22).
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Wykres 22

Liczba podmiotéw i mikropodmiotéw na 1000 os6b w wieku produkcyjnym wg podregionow
woj. mazowieckiego w latach 2004-2011
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4.3. Struktura podmiotéw i mikropodmiotéw woj. mazowieckiego
wedtug podregionéw

Przedstawione w punkcie 4.1. liczby podmiotéw ogotem i mikropodmio-
tow oraz ich zmiany ksztaltuja strukture regionalng w tym zakresie. Rozktad
terytorialny podmiotow w wojewddztwie nie jest rGwnomierny. Najwigkszy
udzial w strukturze ma podregion m.st. Warszawy, gdzie mieSci si¢ polowa
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wszystkich podmiotéw, jak i mikropodmiotéw (zob. wykres 23)26. I mimo
tak duzego ich skupienia w stolicy, udzial tego podregionu w strukturze
wojewoOdztwa na przestrzeni analizowanych lat, jeszcze wzrést. Dla podmio-
tow ogdtem z 49% w 2004 r. do 50,5% w 2011 r., tj. o 1,5 punktu procen-
towego, za$ dla mikropodmiotow z 48,8% do 50,4%), tj. o 1,6 punktu procen-
towego.

Podobng do Warszawy tendencja wzrostowg udziatu w strukturze podmio-
téw 1 mikropodmiotoéw wedtug podregiondw wojewodztwa mazowieckiego,
cho¢ przy zdecydowanie nizszym poziomie, wykazaly si¢ regiony podwar-
szawskie, tzn. warszawski wschodni, a szczegolnie warszawski zachodni. Dla
regionu warszawskiego wschodniego udziat ogétu podmiotéw w strukturze
wojewodztwa wzrost z 11,8% do 12%, czyli tylko o 0,2 punktu procentowe-
go, a mikropodmiotéw z 11,8% do 12,1%, czyli o 0,3 punktu procentowego,
natomiast dla Warszawy — Zachod zmiany te byly intensywniejsze i wyniosty
0,8 punktu procentowego dla wszystkich podmiotéw (z 14,3% do 15,1%, jak
i dla mikropodmiotow (z 14,4% do 15,2%).

Tendencja przeciwstawna w zmianach, jak i zdecydowanie nizszym udzia-
tem w strukturze, w stosunku do regiondw warszawskich, charakteryzowa-
ly sie pozostate podregiony wojewodztwa. Udziat ciechanowsko-ptockiego
regionu byt najmniejszy i jeszcze si¢ obnizyt zarowno dla ogétu podmiotow,
jak i mikropodmiotow z 7,2% w 2004 r. do 6,6% w 2011 r. Zdecydowanie
bardziej spadl udziat podregionu ostrot¢cko-siedleckiego z 9,1% do 8,3%
dla ogétu podmiotow i z 9,2% do 8,3% dla mikropodmiotéw. Zas najbar-
dziej obnizyt si¢ w strukturze wojewodztwa udziat regionu radomskiego, dla
og6tu podmiotdw spadt z 8,6% w 2004 r. do 7,5% w 2011 r., tj. o 1,1, punktu
procentowego, a mikropodmiotow z 8,6% do 7,4%, tj. o 1,2 punktu procen-
towego.

Z przedstawionych zmian struktury podmiotoéw wedlug regionéw wyraz-
nie widac¢, ze aglomeracja warszawska si¢ rozwija, zwigkszajac swoj udziat
w strukturze, za$ podregiony dalej pofozone od stolicy wykazuja si¢ duzo
mniejszym rozwojem liczebnoSci przedsiebiorstw lub nawet stagnacja
(radomskie), obnizajac tym samym swoje udzialy w strukturze podmiotowe;j
woj. mazowieckiego.

26 Wykres 23 uwzglednia tylko, dla jasnosci ilustracji, struktur¢ mikropodmiotéw wediug
podregionéw, gdyz struktura ogdtu podmiotdw jest podobna.
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4.4. Zmiany struktury ludnosci w stosunku do zmiany struktury przedsiebiorstw
wedtug podregionéw

Udzial poszczegolnych podregiondw w strukturze ludnosci woj. mazo-
wieckiego w latach 2004-2011 jest stosunkowo stabilny (zob. wykres 23)%7.
Regiony ciechanowsko-ptocki, ostrotecko-siedlecki i radomski wykazuja sie
minimalnym zmniejszeniem udzialu, region m.st. Warszawy utrzymuje staty
udziat (z wyjatkiem obnizenia w 2010 r.), za$ regiony warszawy wschodnie;j
1 zachodniej zwickszyly nieco swoj udziat w liczbie og6tu ludnoSci woj. mazo-
wieckiego.

Tendencje tych niewielkich zmian poszczegolnych podregionow w struktu-
rze ludnosci woj. mazowieckiego sa w zasadzie zgodne, z tendencjami zmian
udziatu podregionéw w strukturze podmiotow i mikropodmiotow (ktdra byla
omawiania w poprzednim podpunkcie tekstu). Ale nie to jest tu najistot-
niejsze. Interesujaca jest inna zalezno$¢, a mianowicie podregiony, ktorych
udzial na przestrzeni omawianych lat maleje w ogdlnej liczbie podmiotéw
1 mikropodmiotow woj. mazowieckiego, charakteryzuja si¢ wyzszym udzia-
tem w strukturze ludnoSci wojewodztwa niz w strukturze podmiotéw. Sg to
regiony ciechanowsko-ptocki, ostrotecko-siedlecki i radomski. Natomiast
regiony, ktore najbardziej zwigkszyly swoj udzial w strukturze podmiotow
wojewOdztwa, charakteryzujg sie nizszym udziatem w strukturze ludnoSci niz
podmiotow. Jest to podregion warszawski zachodni i m.st. Warszawy. Z kolei
region warszawski wschodni, ktoérego udzial w strukturze podmiotow wzrost,
ale bardzo niewiele mial wprawdzie wigkszy udzial w strukturze ludnosci
wojewoOdztwa niz podmiotow, ale nieznacznie.

Z opisanych powyzej zaleznoSci miedzy udziatem danego obszaru w struk-
turze ludnoSci i w strukturze podmiotow wojewodztwa mozna wyciggnaé
wniosek, zZe im bardziej udziat w strukturze ludnosci przewyzsza dla danego
regionu jego udzial w strukturze podmiotdw, tym intensywniej obniza si¢
udzial tego regionu w strukturze podmiotow, za$§ czym dla danego obszaru
bardziej udzial w strukturze podmiotow przewyzsza udzial w strukturze lud-
nosci, tym intensywniej wzrasta udzial tego regionu w strukturze podmiotow
wojewOdztwa. Lepiej rozwini¢te regiony zwigkszajg wiec jeszcze swojg prze-
wage.

27 Patrz wyjasnienie w przypisie 26.
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4.5. Produkt krajowy brutto w podregionach, a mikroprzedsiebiorstwa?®

Produkt krajowy brutto przypadajacy na 1 mieszkanca jest bardzo zroz-
nicowany w poszczegOlnych podregionach woj. mazowieckiego. Przy czym,
mimo systematycznego wzrostu PKB na osobe, proporcje mi¢dzy podregio-
nami w poszczegOlnych latach pozostaja stale. Co wigcej daje si¢ zauwazyc,
ze tam gdzie wskaznik ma wyzsze wartoSci, tam tez jego przyrosty w licz-
bach bezwzglednych sg wicksze. Najwyzszy PKB na mieszkafica przypada
oczywiScie w m.st. Warszawie, gdzie w 2010 r. wyniost 111,7 tys. zI, podczas
gdy w 2004 1. — 68,6 tys. i zdecydowanie jego warto$¢ odbiega tu od pozo-
stalych podregionéw (zob. wykres 24). Zblizone do siebie wartosci PKB na

Wykres 24

Produkt krajowy brutto na 1 mieszkanca (PKB/per capita) w podregionach woj. mazowieckiego
w latach 2004-2010
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Zrédto: GUS, Bank Danych Lokalnych — Rachunki Regionalne, www.stat.gov.pl (15.12.2012).

osobe mialy podregiony warszawski zachodni i ciechanowsko-ptocki, gdzie
dla pierwszego z nich w latach 2004-2010 wskaznik wzrést z 28 tys. zt do
46 tys. zt, a dla drugiego z 27 tys. zt do 43 tys. zl. Pozostale 3 podregiony

28 Przyjeto tu do analizy poréwnawczej podregiondw PKB (w cenach biezacych) na 1 miesz-
kanca i wskaznik liczby mikropodmiotéw na 1000 mieszkancoéw, pomini¢to wskaznik
podmiotdéw ogdtem na 1000 mieszkaficow, gdyz jego zmiany byly podobne do rozwaza-
nego (zob. wykres 8).
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charakteryzowaly si¢ réwniez podobnymi do siebie wartoSciami wskaznika,
ale duzo nizszymi niz wyzej wymienione. W regionie warszawskim wschod-
nim w omawianym okresie PKB na osob¢ wzrost z 18,9 tys. zt do 31 tys. zl,
ostrotecko-siedleckim z 17 tys. zt do 28 tys. zt, a w radomskim z 17,5 tys. zi
do 27,8 tys. zt. Tak wigc z punktu widzenia poziomu gospodarczego podre-
gionow, mierzonego PKB na mieszkafica, mozna podzieli¢ woj. mazowieckie
na trzy podobszary. Jeden o najwyzszym PKB na osob¢ to m.st. Warszawa,
drugi to obszar warszawski zachodni i ciechanowsko-ptocki (czyli na po6t-
nocny zachdd od stolicy, i trzeci najstabszy pod tym wzgledem, obejmujacy
obszary poludniowo-wschodnie wojewodztwa, czyli podregiony warszawski
wschodni, ostrotecko-siedlecki i radomski.

Porownujac liczbe mikroprzedsigbiorstw na 1000 osob z PKB na osobe
mozna zauwazy¢ pewng prawidlowos¢ dla obszaréw najlepiej i najgo-
rzej rozwinietych, a mianowicie w podregionach najlepiej rozwini¢tych, tj.
w Warszawie 1 warszawskim zachodnim, jest rOwniez stosunkowo duza licz-
ba mikrofirm na 1000 mieszkaficow, w obszarach za§ najstabiej rozwini¢-
tych, tj. ostrotecko-siedleckim i radomskim, jest z kolei stosunkowo mato
mikroprzedsi¢biorstw przypadajacych na 1000 os6b. Natomiast dla dwoch
pozostalych podregiondw ich rozwdj nie idzie w parze ze wskaznikiem licz-
by mikrofirm przypadajacych na 1000 os6b. Obszar ciechanowsko-ptocki,
majacy w wojewoOdztwie najmniej mikrofirm w przeliczeniu na 1000 os6b ma
stosunkowo wysoki PKB na osobe, za$§ obszar warszawski wschodni, w kto-
rym jest stosunkowo duzo mikrofirm na 1000 os6b nalezy do podregionow
o niskim PKB/per capita (poréwnaj wykresy 24 i 21).

4.6. Stopa bezrobocia w podregionach a mikroprzedsiebiorstwa??

Stopa bezrobocia dla poszczegdlnych podregiondw woj. mazowieckiego
wykazywata jednakowg tendencje w calym analizowanym okresie, tzn. sys-
tematycznie malata od 2004 r. do 2008 r., a nast¢pnie rosta. Mimo jednako-
wych tendencji zmian podregiony w sposOb znaczacy roznily si¢ poziomem
tej stopy (zob. wykres 25). Aglomeracja warszawska tzn. stolica z podregio-
nem zachodnim i wschodnim mialy duzo nizsze bezrobocie (szczeg6lnie War-
szawa, gdzie stopa ta wahala si¢ w granicach 2-6%) w stosunku do obszaréw
dalej potozonych od centrum wojewddztwa tzn. ciechanowsko-plockiego,
ostrofecko-siedleckiego, a szczegdlnie radomskiego (gdzie stopa bezrobocia

29 Przyjeto tu do analizy poréwnawcze] ze stopa bezrobocia tylko wskaznik liczby mikro-
podmiotéw na 1000 mieszkaficow, pomini¢to wskaznik ogdt podmiotéw na 1000 miesz-
kancow, gdyz jego zmiany byly podobne do rozwazanego (zob. wykres 8).
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byla kilkukrotnie wyzsza niz w Warszawie i wynosita powyzej 20% w calym
okresie lat 2004-2011).

W podregionach woj. mazowieckiego charakteryzujacych si¢ stosunkowo
wysokg stopg bezrobocia w catym okresie lat 2004-2011, tj. radomskim, cie-
chanowsko-ptockim i ostrot¢cko-siedleckim przypada mato mikropodmiotow
na 1000 mieszkancoéw (porownaj wykres 21 z wykresem 25). Za$ podregiony
z niska stopa bezrobocia, tj. m.st. Warszawa i podregion warszawski zachodni
charakteryzuja si¢ duza liczbg mikropodmiotéw na 1000 osob. Podregion
warszawski wschodni zarowno jesli chodzi o stope bezrobocia, jak 1 wskaznik
mikrofirm na 1000 osob znajduje si¢ na Srednim poziomie.

Wykres 25

Stopa bezrobocia w woj. mazowieckim ogotem i w podregionach w latach 2004-2011
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Zrédto: GUS, Bank Danych Lokalnych — Rynek Pracy, www.stat.gov.pl (15.12.2012).

Poréwnujac w czasie zmiany liczby mikropodmiotéw na 1000 mieszkan-
cOwW ze zmianami stopy bezrobocia w poszczeg6lnych podregionach woj.
mazowieckiego daje si¢ zauwazyC pewng prawidlowo$¢. A mianowicie spa-
dajaca do 2008 r. stopa bezrobocia wigzata si¢ z wzrastajaca wszedzie liczbg
mikroprzedsiebiorstw na 1000 mieszkancow, zas$ jej wzrost w 2009 r. wigze
si¢ ze spadkiem liczby mikropodmiotéw przypadajacych na 1000 mieszkan-
cow we wszystkich podregionach, z wyjatkiem m.st. Warszawy. Przy czym
w podregionach charakteryzujacych si¢ wysoka stopa bezrobocia (radom-
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ski, ostrofecko-siedlecki, ciechanowsko-ptocki) liczba mikropodmiotéw na
1000 oséb, juz po 2009 r. nie podniosta si¢ powyzej maksymalnej wielko-
Sci z 2008 r., natomiast w pozostalych, mimo dalszych wzrostow i spadkow,
poziom liczby mikropodmiotéw na 1000 osob pozostat powyzej tego z 2008 .

Whioski

Przeprowadzona analiza statystyczna demografii mikroprzedsigbiorstw
w woj. mazowieckim prowadzi do wielu interesujacych wnioskow, ktore
rOwniez moga by¢ wykorzystane dla polityki wobec tego sektora w badanym
regionie.

Przede wszystkim nie daja si¢ dostrzec istotnie rozne trendy w odnie-
sieniu do mikroprzedsigbiorstw i firm ogdlem. Potrzebna jest wiec przede
wszystkim polityka wszechstronnego wsparcia aktywnoSci gospodarczej, bo
sektor przedsigbiorstw stanowi wzajemnie powigzang cato$¢. Dziatania adre-
sowane tylko do mikropodmiotow, cho¢ wazne, odgrywaja role drugopla-
nowa. Analiza statystyczna potwierdzila istotng odrgbnoS¢ Warszawy i catej
aglomeracji warszawskiej, rOwniez na badanym obszarze (a nie tylko w skali
kraju), co uzasadnia prowadzenie analizy tak tacznej dla wojewddztwa, jak
i w wymiarze podregionow.

Roéwniez trafnym, z perspektywy metodologicznej, rozwigzaniem okazato
si¢ odrebne analizowanie wszystkich zarejestrowanych podmiotow oraz tak
zwanych aktywnych. Wnioski z ich obserwacji pokazuja rozne aspekty bada-
nego zagadnienia. Zwraca wiec uwage regularny wzrost liczby mikrofirm
przez caly badany okres, ze stabym wahnigciem w dot w latach kryzysowych
20091 2011. Tymczasem w mikrofirmach aktywnych widoczny jest istotny spa-
dek ich liczebnoSci juz od 2008 r. (czy nastapilo odbicie w 2010 r., jak wsrdd
ogotu firm, nie wiadomo poniewaz brak jeszcze danych). Bierze si¢ to gtownie
ze spadku udzialu mikrofirm aktywnych wsrdd ogotu. To prowadzi do hipote-
zy ,,pull”, a wigc rozwoju przyciaganego przez dobrg koniunkture. Zjawisko
to, co interesujace, ma miejsce w warunkach przyrostu ludnosci na Mazow-
szu, gléwnie z migracji oraz wzrostu liczby mikrofirm na 1000 mieszkancow.
Ten pozytywny proces nie jest wprawdzie w stanie skompensowac, w sensie
iloSciowym, procesu zawieszania aktywnosci podmiotow w dekoniunkturze,
ale pokazuje rosnace nasycenie przedsigbiorczoscig wojewoddztwa. Moze to
by¢ traktowane jako sygnal potrzeby rozwijania w regionie zasobow infra-
struktury koniecznej dla dalszego rozwoju mikrofirm. Nasycenie nimi jest juz
stosunkowo wysokie, ale w kryzysie stabsze firmy maja widoczne problemy.
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Wytacznos¢ hipotezy ,,pull” jako czynnika decydujacego o powstawaniu
mikrofirm podwaza jednak analiza liczby przedsigbiorstw nowopowstalych
i zlikwidowanych. Liczba nowopowstatych rosta nieustajaco mimo kryzysu
do 2010 r., natomiast w przypadku likwidowanych — zatamania zwigzane
z kryzysem w 2008 i 2010 r. sa bardzo widoczne. Sugeruje to prawdziwosc¢
dla niektorych mikropodmiotéw hipotezy ,,push” — wymuszania powstawania
firm w dekoniunkturze, gdy brak pracy najemnej. W regionie mazowieckim
w kryzysach mikropodmioty sg likwidowane, ale jednocze$nie powstaja, do
pewnego przynajmniej momentu, nOWe.

Wspotwystepowanie obu efektow ilustruje tez analiza stop narodzin i stOp
zgonOw aktywnych mikrofirm. Stopa narodzin, w badanym okresie, nie-
ustannie ro$nie, w kryzysie szczegoOlnie szybo, co sugeruje w tym czasie efekt
»push”. Potwierdza to spadek w kryzysie stopy zgonow (w 2008 i 2010 r.).

Powyzszej hipotezy broni takze analiza stOp narodzin i zgonOw mikro-
podmiotow w konteksScie zmian PKB. Stabngca dynamika wzrostu PKB
(w 2009 r.) wplywa na decyzje o likwidowaniu firm (efekt ,,pull”), ale nie
hamuje rosnacego trendu zaktadania nowych firm (efekt ,,push”).

Podobne efekty daje spojrzenie na stope narodzin mikrofirm i stop¢ bez-
robocia. W okresie koniunktury spadkowi stopy bezrobocia towarzyszy wzrost
stopy narodzin (efekt ,,pull”), ale w dekoniunkturze wraz z bezrobociem stopa
narodzin réwniez (poza krotkim okresem) ro$nie (efekt ,,push”). Jest to bar-
dzo wazne, bo oznacza, ze ekspansja mikrofirm, wowczas kiedy dziala efekt
,»push”, pozostaje w przeciwfazie do cyklu koniunkturalnego. Dziala wigc jak
amortyzator wobec bezrobocia o charakterze keynesowskim. Pokazuje to row-
niez relacja pracujacych ogdtem do liczby pracujacych w mikrofirmach. W nich
spadek zatrudnienia w kryzysie byl minimalny (cho¢ pojawit si¢ wcze$niej, bo
juz w 2008 r.), gdy we wszystkich firmach zalamanie w 2009 r. bylo gi¢bokie.

Te konstatacje prowadza do istotnych wnioskoéw dla lokalnej polityki
wobec mikropodmiotdéw. Musi ona by¢ zr6znicowana, w zaleznoSci od fazy
koniunktury. W fazie ekspansji powinna by¢ nastawiona na promocj¢ nowej,
aktywnej grupy ,,prawdziwych przedsiebiorcow” szukajacych szybkiej eks-
pansji i innowacji w dobrym dla gospodarki okresie. Nalezy wigc wspierac
efekt ,,pull”. Natomiast w kryzysie, gdy pragng utworzy¢ mikrofirmy szuka-
jacy tu ratunku przed bezrobociem ,,rzemieSlnicy”, trzeba im utatwi¢ wej-
Scie na rynek z wzglednie prostymi produktami, aby mogli uzyska¢ dochod
pozwalajacy utrzymac rodzing30. Tu nalezy wzmocni¢ efekt ,,push”.

30 K. Bactawski, Sz. Bielecki, (2004), Polacy — przedsiebiorczym spoleczeristwem?, GEM,
IPiSS, Warszawa.
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Statystyki pokazuja takze pewne cechy mikroprzedsigbiorczosci woj.
mazowieckiego z perspektywy jej struktury branzowej. Okazuje si¢ ona dos¢
stabilna, a zmiany powstaja zgodne z generalnymi tendencjami kurczenia
si¢ handlu i napraw, przemystu, transportu kosztem ustug niematerialnych
w edukacji i opiece zdrowotne;.

Interesujace wnioski mozna wysnu¢ réwniez z analizy statystyk opisuja-
cych mikropodmioty w ukfadzie podregiondw. Potwierdzita si¢ hipoteza, ze
mikroprzed-sigbiorczos$¢ jest bardzo silnie zr6znicowana w ramach calego
wojewoOdztwa mazowieckiego. Pod kazdym wzgledem dominuje tu mia-
sto Warszawa — liczby mikrofirm, dynamiki liczebnosci, nasycenia na 1000
mieszkancow czy udziatu w facznej populacji mikropodmiotéw. Za Warsza-
wa, w istotnym odstepie, podazaja dwa podregiony z nig graniczace (a szcze-
goOlnie warszawski zachodni) i tworzace Iacznie aglomeracj¢ warszawska.
Widac¢ tu silny wplyw miasta stotecznego. Inne podregiony pozostaja w tyle.
Pozytywna korelacja wystepuje rowniez w relacji PKB/per capita i liczebno-
Sci mikrofirm na 1000 mieszkancow, cho¢ wytamuje si¢ tu region ciecha-
nowsko-ptocki z wzglednie wysokim PKB i wzglednie niskim nasyceniem
mikropodmiotami. Zapewne jest to wptyw PKN ,,Orlen”, ktOry generuje
wysoka warto$¢ dodang, co nie przektada si¢ adekwatnie na rozwoj mikro-
przedsiebiorczosci. Generalnie jednak w skali poszczeg6lnych podobsza-
row wojewodztwa potwierdza si¢ hipoteza ,,pull”. Wysoki PKB przyciaga
przedsigbiorczo$¢. Hipoteze te potwierdza takze analiza relacji miedzy stopa
bezrobocia w podregionach i liczba mikroprzedsiebiorstw na 1000 mieszkan-
cOw. Znow w wojewOdztwie obserwuje si¢ silne zroznicowanie. Przoduje, jak
zawsze, miasto Warszawa i aglomeracja warszawska, gdzie niskiemu bezro-
bociu towarzyszy duze nasycenie mikrofirmami. Ciekawie rysuje si¢ badana
zalezno$¢ w czasie — generalnie wystgpuje relacja odwrotna. Tylko w War-
szawie w 2009 r. wzrostowi stopy bezrobocia towarzyszyl przyrost mikro-
przedsigbiorstw na 1000 miesz-kancow. A wiec tylko tu, w pierwszej fazie zlej
koniunktury, broni si¢ hipoteza ,,push” — w kryzysie to w mieScie stolecznym
ludzie szukaja szansy w dziatalnoSci na wtasny rachunek.

Z przeprowadzonej analizy da si¢ dla polityki gospodarczej wysnuc istot-
ny wniosek. W woj. mazowieckim wspieranie mikroprzedsi¢biorczosci musi
odbywac si¢ r6znymi metodami w réznych podregionach. Nie jest celowa
polityka jednolita dla catego, silnie zr6znicowanego regionu.

Jest jeszcze inny istotny dylemat. Czy ograniczone zasoby na wspieranie
drobnej przedsigbiorczosci kierowa¢ do aglomeracji warszawskiej, co zapew-
ne da ich efektywne wykorzystanie, ale doprowadzi do pogltebienia roznic
w wojewoOdztwie 1 wewngtrznych migracji, czy tez skierowac je do podregio-
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now stabszych, gdzie zostang gorzej wykorzystane. W sumie w warunkach
wahajacej si¢ koniunktury, w silnie zr6znicowanym wojewddztwie polity-
ka wspierania mikroprzedsigbiorczoSci musi by¢ maksymalnie elastyczna,
oddziatujac, w zaleznoSci od potrzeb, na efekt ,,pull” albo ,,push” oraz spro-
filowana subregionalnie.

Generalnie, jak pokazuja przeprowadzone analizy, nie tyle mikroprzed-
sigbiorstwa sa szansg rozwoju regionow, ale regionalne warunki gospodar-
cze, czesto bedace efektem wieloletnich procesow spoteczno-ekonomicznych
tworza przestanki dla rozwoju mikrofirm.
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Ekonomia spoteczna jako czynnik
aktywizacji zawodowej kobiet na Mazowszu

Streszczenie

Celem opracowania jest przyblizenie ekonomii spolecznej, Scislej fundacji i stowarzyszeri
Jako wqsko rozumianych przedsigbiorstw spolecznych, ktore realizujq cele spoleczne poprzez,
miedzy innymi, aktywizacje zawodowgq osob bezrobotnych. Podmioty ekonomii spolecznej
pelniq na rynku pracy funkcje pracodawcy, instytucji wspierajgcych zatrudnienie, a takze
dostarczajq ustug na rynku pracy.

Analiza bezrobocia na Mazowszu z uwzglednieniem sytuacji bezrobotnych kobiet, takze
analiza kondycji dziatajgcych na Mazowszu organizacji pozarzqdowych z uwzglednieniem
ich obszarow dzialan, pozwala zauwazyc, ze sektor ten rozwija sig, staje si¢ bardziej
profesjonalny w zakresie swiadczonych ustug na rynku pracy, coraz lepiej wspdipracuje
z paristwowymi agendami na rynku pracy, przez co staje si¢ znaczqcym ,aktorem” na tym rynku.

Wstep

Obecnie gospodarka oparta jest na mechanizmie rynkowym, ktory pozo-
staje poza kontrola jednostek i spotecznosci. Wywiera on wplyw nie tylko
na dziatalno$¢ gospodarcza, ale takze na wiele aspektéw zycia ludzi, jak na
zaspokojenie ich egzystencjalnych potrzeb, poczucie alienacji i niepewnosci.
Wszystko to sprawia, ze coraz wigcej osOb nie moze si¢ odnalez¢ w takim sys-
temie gospodarczym, przez co czgsto staja si¢ bezrobotnymi i wykluczonymi.

Jezeli przyjmiemy, ze rynek, to zbidr okreslonych regut dziatania, ktore
maja na celu efektywne wykorzystanie zasobow w gospodarce w celu realiza-
cji zysku, to tak ogolnie zdefiniowany rynek jest otwarty dla wszystkich i dla
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wszystkich jest anonimowy, ale rOwniez charakteryzuje si¢ instrumentalnym
podejsSciem do jego uczestnikOw. Sitg takiego rynku jest jego efektywnos¢, co
powoduje, ze w gospodarce zasoby produkcyjne, towary, ustugi i ludzie prze-
noszone sg bez ograniczen w pogoni za nowymi mozliwoSciami zarabiania
pieniedzy. Wymuszony przez rynek przymus mobilnoSci kapitalu ma wpltyw
na duze ograniczenie mozliwosci spolecznego zakorzenienia si¢ dziatalnosSci
gospodarczej.

Brak dziatan na rzecz rozwoju catego spoteczefistwa powoduje, ze tolero-
wane sg regiony masowego bezrobocia, biedy i wykluczenia spotecznego, a to
doprowadza do marnotrawienia potencjatu ludzkiego. Istnieje zatem potrze-
ba nieco innego postrzegania gospodarki i spoleczenstwa, tak aby ludzie stali
si¢ gtownym celem i podmiotem dziatan.

R. Harrington ujat kwesti¢ istoty ekonomii spotecznej w sposdb niezwykle
zwiezly, piszac: ,,Jesli checesz pomoc biednym tego Swiata, przede wszystkim
zadbaj oto, aby nie sta¢ si¢ jednym z nich”!, bowiem celem ekonomii spo-
tecznej jest generowanie nadwyzki ekonomicznej w celu wypelniania misji
spoteczne;j.

Kryzys panstwa opiekunczego na zachodzie Europy oraz kryzys gospo-
darczy, ktory dotyka wielu gospodarek, zmusza do poszukiwania rozwigzan
dla pojawiajacych si¢ probleméw ekonomicznych i spotecznych. Cho¢ idea
ekonomii spolecznej na pewno nie zaradzi wszystkim tym problemom, to
obecnie, wiele panstw dostrzega, jak znaczacy jest jej wplyw na rozwoj spo-
feczno-gospodarczy, oraz to, ze nie znosi ona potrzeby pomocy socjalnej,
a jest jej dobrym substytutem. Przedsigbiorcy réwniez postrzegaja przed-
sigbiorstwa spoteczne jako podmioty, ktore tworza mozliwosci, pozwalaja-
ce dotrze¢ z ustugami do oséb najbiedniejszych. Idea ekonomii spolecznej
zyskuje tez coraz wigksze poparcie w Srodowisku organizacji pozarzadowych,
ktore czesto poszukujg trwalych rozwigzan dla swoich podopiecznych oraz
mechanizmoéw ekonomicznej samodzielnosci dla nich.

Ekonomia spoteczna dziata w specyficznych obszarach rynku, mato
atrakcyjnych dla biznesu, zysk nie jest jej jedynym celem. Dla osob indywi-
dualnych jest szansg przejscia z pozycji klienta pomocy spotecznej, czy bycia
przedmiotem filantropii — osoby zaleznej od pomocy innych, na stanie si¢
osobg samodzielng, zdolng do zadbania o swoj los i los najblizszych, co jest
zwigzane z koniecznoScig uzyskiwania dochodéw z pracy.

L J. Bosche, (2008), Migracja od innowacyjnosci do przedsigbiorczo$ci: Ewolucja organi-
zacji non-profit w kierunku trwalego rozwoju i samowystarczalnoSci, w: Przedsigbiorstwo
spoleczne. Antologia kluczowych tekstow, FISE, Warszawa, s. 242.
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Dla przedsigbiorstw ekonomii spotecznej i organizacji pomocy spo-
tecznej pojawia si¢ szansa stania si¢ suwerennymi podmiotami zdolnymi
do podejmowania dzialan w sferze publicznej poprzez umiejetnos¢ zdo-
bywania Srodkéw na wlasne dzialania, szczegOlnie obecnie, gdy zmniejsza
si¢ ilos¢ Srodkow publicznych i prywatnych na wydatki zwigzane z pomoca
spoleczng. Z kolei dla wspolnot lokalnych, ekonomia spoteczna jest szansg
dla samodzielnego opracowywania strategii rozwoju lokalnego, w oparciu
0 wlasne zasoby i w ten sposob pozwala im realizowaé prawdziwg samorzad-
nos¢ i przyczyniac si¢ do poprawy dobrobytu spotecznosci lokalnej. Widzimy
zatem, ze ekonomia spoleczna jest praktycznym sposobem rozwiazywania
wielu probleméw spotecznych w skali lokalnej, tworzy podwaliny ekonomii
sasiedzkiej, aktywnoSci matych grup lokalnych, stwarza szans¢ tworzenia
lokalnych ustug pozytku publicznego, itp. Ale takze jest mechanizmem istot-
nych zmian dotyczacych samej gospodarki rynkowej, w ktorej jest miejsce na
spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu, a z perspektywy panstwa, na partner-
stwo publiczno-spoleczno-prywatne.

Reasumujac, dotychczasowe rozwazania mozemy wyr6zni¢ podstawowe
funkcje ekonomii spoteczne;j:

a) w zakresie polityki zatrudnienia i rynku pracy, ekonomia spoleczna
przyczynia si¢ do powstawania nowych miejsc pracy, szczegOlnie adre-
sowanych do os6b marginalizowanych lub zagrozonych spoteczng margi-
nalizacja, otwiera rowniez mozliwo$¢ pojawienia si¢ ustug zwigzanych ze
szkoleniem zawodowym, a takze szansg wejScia na rynek pracy i pozosta-
nia na nim,

b) w zakresie polityki spotecznej ekonomia spoleczna dostarcza ustugi
socjalne dla jednostek i zbiorowoSci, czy wspolnot lokalnych przede
wszystkim tam, gdzie sektor publiczny i prywatny nie sg w stanie zaspo-
koi¢ potrzeb spolecznych,

c) w zakresie integracji spolecznej zadaniem ekonomii spolecznej jest
pomnazanie kapitatu spotecznegoZ.

Ekonomia spoteczna, jak juz wspomniano, nie wyeliminuje tradycyjnej
pomocy spolecznej i nie rozwigze problemu aktywizacji zawodowej wszyst-
kich osOb. Jest specyficzng forma aktywnosci spolecznej, gdyz wymaga ona
zmiany nastawienia do wtasnych problemoéw, a wigc promuje aktywnoS¢ a nie
roszczeniowoS$¢, w zakresie rozwigzywania problemow wymaga zbiorowe-

2 A. Giza-Oleszczuk, J.J. Wygnaniski (red.), (2008), Ekonomia spoleczna w Polsce: osig-
gniecia, bariery rozwoju i potencjal w swietle wynikow badari, FISE, Warszawa, s. 16.
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go dziatania, a nie indywidualnego, natomiast w zakresie stawianych celow
realizuje dobro wspolne, a nie wasko rozumiane interesy grupowe. Z zalo-
zenia opiera si¢ na wartoSciach solidarnosci, partycypacji, samorzadnosci,
wspomaga proces budowania spoteczefistwa obywatelskiego i jest waznym
elementem modernizacji polityki spoteczne;.

W sytuacji zmieniajacej si¢ rzeczywistoSci gospodarczej i zmian demogra-
ficznych, tradycyjne panstwo opiekuficze okazuje si¢ niewydolne, problem
bezrobocia, ktory najczesciej dotyczy kobiet, osoéb chorych, wykluczonych
spolecznie, nie znajduje satysfakcjonujacych rozwigzan w ramach tradycyj-
nych dziatan panstwa. Niewystarczajace sg tez dziatania stuzb zatrudnienia
i pomocy spotecznej. Coraz wigksze sa rowniez koszty Swiadczen socjalnych,
ktorych sektor publiczny nie zawsze jest w stanie udzwignaé, stad tez coraz
wigkszego znaczenia w rozwigzywaniu problemow spotecznych ma ekonomia
spoleczna.

1. Rynek pracy wojewddztwa mazowieckiego

Zgodnie z definicjg ludnoSci faktycznie zamieszkalej, w wojewddztwie
mazowieckim mieszkato 5492 tys. osob, wedtug Spisu Powszechnego Ludno-
Sci i Mieszkan w 2011 roku, jest to o 7,2% wigcej w stosunku do NSP w 2002
roku. Mieszkaficy Mazowsza stanowili 14,3% og6tu ludnosci kraju3.

Proporcje ludnosci wedlug ptci migedzy spisami zmienily si¢ nieznacznie.
W pordéwnaniu do 2002 roku populacja kobiet zwigkszyla si¢ o 8,6%, a mez-
czyzn o 5,7%, w 2011 roku udzial kobiet zamieszkalych w wojewodztwie
mazowieckim wynosil 52,6%, a na 100 m¢zczyzn przypadato 111 kobiet.

Pomiedzy spisami nastapily tez nieznaczne zmiany w poszczegdlnych gru-
pach wiekowych ludnosci, 0 6,9% zmniejszyta si¢ liczba osdb w wieku przed-
produkcyjnym (0-17 lat) w stosunku do 2002 r. i spadek ten dotyczyt zaréwno
kobiet, jak i m¢zczyzn, odpowiednio o: 6,6% 1 7,1%. Ludnos¢ w wieku pro-
dukcyjnym (18-59 lat kobiety i 18-64 lata mezczyZzni) byta 0 9,5% wigksza
w porownaniu z 2002 r. natomiast liczba oso6b w wieku poprodukcyjnym
(60 lat i wigcej kobiety, 65 lat i wigcej mezczyzni) w 2011 r. byta o 16,8%
wieksza w porOdwnaniu z 2002 r., szczegllnie istotny wzrost nastapit w popu-
lacji kobiet bo o 20,7%*.

3 Mazowiecki O$rodek Badan Regionalnych, Warszawa, (2012), Wojewddztwo mazowieckie
w swietle wynikow Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkani 2011, s. 7.
4 Ibidem, s. 8.
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Aktywno$¢ ekonomiczna ludnosci w wieku 15 lat i wigcej® w latach 2002
12011 réwniez ulegta zmianom, gdyz w 2002 1. 58,3% ludnoSci w wieku 15 lat
i wigcej byta aktywna zawodowo, a w 2011 r. 54,6% (spadek o 3,7%), nasta-
pil wzrost liczby 0séb pracujacych z 48,1% do 48,9% (wzrost o 0,8%), osoby
bezrobotne w tej grupie wiekowej stanowily 10,2% w 2002 r.15,7% w 2011 r.
(nastapil spadek o0 4,5%), a liczba os6b biernych zawodowo pomigdzy spisa-
mi zwigkszyla si¢ 0 18,9%, bierni zawodowo w wojewddztwie mazowieckim
w 2011 r. stanowili 13,8% ogotu tej grupy w kraju®.

W 2011 roku w miejskich i powiatowych urzedach pracy wojewodztwa
mazowieckiego zarejestrowano o 11,3% mniej os0b bezrobotnych w stosun-
ku do 2010 r. W8rod 283.070 nowo rejestrujacych sie, 75,2% ogotu naptywu
stanowily osoby, ktore poprzednio pracowaly, 75% to osoby, ktore powrdcily
do rejestracji po raz kolejny, 47,6% naptywu do bezrobocia, stanowity kobie-
ty, 29,3% to byly osoby do 25 roku zycia, 41% stanowily osoby dtugotrwa-
le bezrobotne, a 24,8% ogdtu naptywu do bezrobocia, to byly osoby, ktore
nie posiadaly prawa do zasitku, 17,8% naplywu stanowily osoby po 50 roku
zycia, 5,5%, to byly osoby samotnie wychowujace jedno dziecko do 18 roku
zycia, oraz 3,7% to osoby niepelnosprawne’.

Sytuacja kobiet bezrobotnych na rynku pracy w wojewodztwie mazo-
wieckim, a takze na terenie kraju, mimo réwnoSci gwarantowanej prawem
1 wyzszych od mezczyzn kwalifikacji zawodowych jest trudna. Porownujac
rok 2010 i 2011 mozna zauwazy¢, ze w miejskich i powiatowych urzedach
pracy zarejestrowanych bylto o 6,2% wigcej kobiet, gdy bezrobocie ogotem
wzrosto o 3,5%, najwigkszy wzrost bezrobotnych kobiet zanotowano w ana-
lizowanym okresie w m. Plocku bo o 14,2%, a w 2010 w stosunku do 2009
w m st. Warszawie, wzrost o 23,6%. Analiz¢ bezrobocia kobiet w wojewddz-
twie mazowieckim w 2009-2011 roku w poszczegdlnych miesigcach przed-
stawia wykres 1.

W 2011 roku bezrobotne kobiety dominowaly w nastgepujacych katego-
riach:

— 89,7% o0s6b po zakoniczeniu kontraktu socjalnego, 53,2% osdb, ktore
dotychczas nie pracowaly oraz 52,4% o0s6b zwolnionych z przyczyn doty-
czacych zakladow pracys.

5 Nie uwzgledniono 0sdb z nieustalonym stosunkiem na rynku pracy.

6 Wojewddztwo mazowieckie w swietle wynikow..., s. 12.

7 Wojewodzki Urzad Pracy w Warszawie, (kwieciefi/2012), Rynek pracy wojewddztwa mazo-
wieckiego w 2011 roku, czgs¢ 1 opisowa, Warszawa, s. 11-12.

8 Ibidem, s. 15.
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Wykres 1
Bezrobotne kobiety w Wojewodztwie Mazowieckim w latach 2009-2010
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: Rynek pracy Wojewddztwa Mazowieckiego w 2010 roku,
cze$¢ 1 opisowa, Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie, Warszawa, kwiecien 2011, s. 16, oraz Rynek
pracy Wojewodztwa Mazowieckiego w 2011 roku, cze$¢ 1 opisowa, Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie,
Warszawa, kwiecien 2012, s. 14.

Natomiast wsrod osob bezrobotnych w szczegodlnej sytuacji na rynku
pracy, kobiety przewazaly w nastepujacych kategoriach — 86,9% stanowity
kobiety samotnie wychowujace co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia,
52,6% stanowily kobity bez doswiadczenia zawodowego, a 51,3% kobiety
dlugotrwale bezrobotne, a kobiety do 25 roku zycia stanowily 51,2% os6b
bezrobotnych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy’. Gdy wezmie si¢ pod
uwage wiek, to 32,4% ogotu bezrobotnych kobiet, stanowity kobiety w wieku
25-34 lata, a 20,3% kobiety w wieku 35—44 lata.

Sposrod diugotrwale bezrobotnych kobiet 49,0% stanowity kobiety posia-
dajace wyksztalcenie ponizej Sredniego (25,1% ogotu dlugotrwale bezrobot-
nych kobiet), 31,6% to kobiety w wieku 24-34 lata (16,2% ogdtu diugotrwale
bezrobotnych) i 24,4% to kobiety bez stazu pracy (12,5% og6tu dlugotrwale
bezrobotnych kobiet).

Na koniec 2011 roku w rejestrach urzedoéw pracy zarejestrowanych
bylo wérod diugotrwale bezrobotnych kobiet 42,9% kobiet posiadajacych
wyksztalcenie ponizej Sredniego (stanowily one 25,3% ogo6tu diugotrwale
bezrobotnych), 31,7% kobiet w wieku 25-34 lata (stanowily one 25,5% og6tu

9 Ibidem, s. 15.
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dlugotrwale bezrobotnych) i 24,4% kobiet bez stazu pracy (stanowily one
12,4% ogo6lu dtugotrwale bezrobotnych)10.

W koficu grudnia 2011 roku nastgpit wzrost liczby bezrobotnych i stopy
bezrobocia, w powiatowych urzedach pracy wojewddztwa mazowieckiego.
Liczba zarejestrowanych bezrobotnych wzrosta o 3,5% w stosunku do 2010
roku, ale w wojewodztwie mazowieckim odwrotnie niz w kraju w roku 2011
przewazali me¢zczyzZni, stanowili oni 50,5% og6lu zarejestrowanych bezro-
botnych w urzedach pracy. Jednocze$nie odnotowano o 6,2% wzrost popu-
lacji bezrobotnych kobiet, w stosunku do roku poprzedniego i stanowily one
49,5% ogotu zarejestrowanych bezrobotnych!!.

Najwicksza grupe wsrdd bezrobotnych w wojewddztwie (2011 rok) stano-
wily osoby w wieku 25-34 lata, ktorych udzial w ogolnej liczbie bezrobotnych
zmniejszyl si¢ w poréwnaniu do 2010 roku, w grupie wickowej 45-54 lata
nastapil spadek bezrobocia, ale w grupie osob 55 lat i wigcej nastapit wzrost
bezrobocia w porOwnaniu z poprzednim rokiem.

W 2011 roku w grupie oséb pozostajacych bez pracy diuzej niz rok odno-
towano najwigkszy wzrost liczby bezrobotnych o 4,4% w stosunku do 2010
roku, pogorszyla si¢ tez sytuacja osdb z najdiuzszym stazem pracy (powyzej
30 lat), ktorych liczba wzrosta o 14,9%, odsetek zwigkszyt si¢ 0 0,3% w sto-
sunku do 2010 roku.

Stopa bezrobocia rejestrowanego w 2011 roku w kraju wzrosta o 0,1%
(byla na poziomie 12,5%) w stosunku do grudnia 2010 roku, a w wojewodz-
twie mazowieckim wzrosta o 0,2% w poréwnaniu z 2010 rokiem (byla na
poziomie 9,9%).

W 2011 roku w powiatowych urz¢dach pracy wojewodztwa mazowieckie-
go zarejestrowano o 8,4 tys. osOb wiecej niz wylaczono z ewidencji i rela-
cja naplywu do odplywu z bezrobocia byta na poziomie 103,1% (w kraju
101,1%), ale jednoczes$nie zmniejszyla si¢ liczba ofert zatrudnienia zglasza-
nych do urzedow pracy o 27,2%, w zwiazku z tym na jedna oferte pracy przy-
padato 119 bezrobotnych (przed rokiem 110 bezrobotnych), w kraju Srednio
90 bezrobotnych!2.

Wzrosta w 2011 roku liczba oséb aktywnych zawodowo w wojewodztwie
mazowieckim i dotyczyto to zarowno populacji kobiet i mezczyzn, ale wyz-
szy wspOlczynnik aktywnosci zawodowej wystapil wsrod mezczyzn niz kobiet

10 Tbidem, s. 18.

1 Raport o sytuacji spoleczno-gospodarczej wojewddztwa mazowieckiego 2011, GUS, Warszawa
2012, s. 33-34.

12 Ibidem, s. 38.
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(69,5% wobec 53%), a wsrdd osob biernych zawodowo przewazaly kobiety
(63,6%)13.

Zmiany na mazowieckim rynku pracy w 2011 roku przyczynily si¢ do
zmniejszenia obcigzenia pracujacych osobami niepracujacymi, gdyz w 2011
roku na 1000 pracujacych przypadato 783 osoby bezrobotne, gdy w 2010
roku 843 osoby, w wojewddztwie mazowieckim obcigzenie to bylo mniejsze
niz §rednio w krajul4.

W pordéwnaniu z resztg kraju Mazowsze charakteryzuje si¢ korzystng
sytuacja jesli chodzi o poziom potencjalu ekonomicznego, ale jednoczesnie
jest ono zrdznicowane, szczegOlnie jeSli analizuje si¢ lokalny rynek pracy.
Na dobrg sytuacje Mazowsza ma wplyw aglomeracja warszawska i powiaty
wokot stolicy, natomiast w wielu powiatach lezacych dalej od centrum woje-
wodztwa wcigz niska jest aktywnos$¢ zawodowa ludnosci, wysoki jest odsetek
0sOb dtugotrwale bezrobotnych i stopg bezrobocia czesto ponad dwukrotnie
wyzsza od stopy bezrobocia w kraju oraz najwyzszy odsetek osob bezrobot-
nych z wyksztalceniem wyzszym!15.

Analiza bezrobotnych wedlug sekcji dziatalnoSci gospodarczej (PKD —
Polskiej Klasyfikacji DzialalnoSci) w pewny stopniu jest odzwierciedleniem
przemian zachodzacych w gospodarce zwigzanych z procesem transformacji.
Wsrod bezrobotnych na koniec 2010 roku, byly osoby z sekcji: dziatalnos¢
niezidentyfikowana (27,5% bezrobotnych poprzednio pracujacych), osoby,
ktore pracowaly w zaktadach nalezacych do sekcji: przetworstwo przemysto-
we (16,6% osob, ktore poprzedni pracowaly), kolejng grupa bezrobotnych,
sa ci ktorzy poprzednio pracowali w zaktadach nalezacych do sekcji: handel
hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdow (14,1% bezrobotnych poprzednio
pracujacych) oraz poprzednio pracujacy w budownictwie (8,1% bezrobot-
nych poprzednio pracujacych). Doda¢ nalezy, ze z ogdlnej liczby bezrobot-
nych poprzednio pracujacych, wigkszo§¢ pochodzita z sektora prywatnego.

W stosunku do 2010 roku najwigkszy przyrost bezrobocia 0s6b poprzednio
pracujacych dotyczyt dziatalnoSci w zakresie ustug administrowania i dziafal-
nosci wspierajacej, bezrobocie zwigkszyto si¢ 0 31,6%, gospodarstw domowych
zatrudniajacych pracownikow o 16.5% w zakresie edukacji wzrost o 15,6%
oraz dziatalnoSci zwigzanej z kultura, rozrywka i rekreacja — wzrost o 14,8%!16.

13 Ibidem, s. 42-43.

14 Tbidem, s. 44.

15 A. Antoszczyk, E. Wyszomierska, (2012) Analiza potencjalu ekonomicznego powiatow
wojewddztwa mazowieckiego i powiatow sgsiadujgcych, Mazowiecki O$rodek Badan
Regionalnych, Warszawa, s. 13.

16 Rynek pracy Wojewddztwa Mazowieckiego..., s. 38-39.
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Na Mazowszu w 2011 roku w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy byly
osoby: bez wyksztalcenia Sredniego (53,5% og6tu bezrobotnych), dlugotrwa-
le bezrobotne (42,2%), bez kwalifikacji zawodowych (33,0%), bez do§wiad-
czenia zawodowego (27,8%), powyzej 50 roku zycia (24,2%), kobiety, ktore
po urodzeniu dziecka nie podjely zatrudnienia (8,5%), osoby samotnie
wychowujace co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia (6,4%), osoby nie-
pelnosprawne (3,7%), osoby, ktére po odbyciu kary pozbawienia wolnoSci
nie podjely zatrudnienia (1,5%), oraz osoby po zakoficzeniu realizacji kon-
traktu socjalnego (0,02%).

Patrz wykres 2.

Wykres 2

Osoby bezrobotne w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy w grudniu 2011 roku,
Polska i Wojewodztwo Mazowieckie
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie Rynek pracy Wojewodztwa Mazowieckiego w 2011 roku,
czg§¢ 1 opisowa, Wojewodzki Urzad Pracy w Warszawie, Warszawa, kwiecien 2012, zatacznik nr 65.
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W stosunku do osob bgdacych w szczegoOlnej sytuacji na rynku pracy
powiatowe i miejskie urzedy pracy w okresie do 6 miesiecy od momentu reje-
stracji, powinny przedstawi€ im propozycj¢ zatrudnienia, innej pracy zarob-
kowej, stazu, szkolenia zawodowego w miejscu pracy lub stworzy¢ mozliwos¢
zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych lub rob6t publicznych!”.

Analiza zaprezentowanych powyzej danych statystycznych pozwala
zauwazyC, ze stopa bezrobocia wsrdd kobiet w 2011 roku jest wyzsza niz
stopa bezrobocia mgzczyzn, cho¢ wsrod zarejestrowanych bezrobotnych
w urzedach pracy wiecej byto mezczyzn. Kobietom jest znacznie trudniej
powrdci€ na rynek pracy po urlopie macierzynskim i wychowawczym, a takze
trudniej jest znalez¢ prace kobietom poszukujacym jej po raz pierwszy.

Nalezy zauwazyC, ze bezrobotne kobiety sg lepiej wyksztatcone niz bez-
robotni me¢zczyzni. Przeszto 57% bezrobotnych kobiet w grudniu 2011
posiadalo wyksztalcenie Srednie, policealne i wyzsze (w Polsce ponad 64%).
W koncu 2011 roku prawo do zasitku posiadato 16,3% ogo6tu bezrobotnych
kobiet (w kraju 15,9%), zaréwno w kraju, jak i na Mazowszu mezczyzni czg-
Sciej niz kobiety nabywali prawo do zasitku. W kategorii rejestrujacych si¢
bezrobotnych kobiet przewazajg osoby zamieszkate w miastach, najwigkszy
wzrost bezrobocia wsrod kobiet w ewidencji urzedow pracy zanotowano
w wojewddztwie mazowieckim.

Analiza Sredniego czasu pozostawania bez pracy pokazuje, ze kobiety
pozostaja w ewidencji urzedow pracy diuzej o 1,7 miesigca niz mezczyzni.

Mozna zatem powiedzie¢, ze kobiety sg bardziej narazone na diugotrwate
bezrobocie niz mezczyzni, a nizszy wiek kobiet zarejestrowanych w urzedach
pracy, a takze wyzszy poziom wyksztalcenia nie pomagaja kobietom w szyb-
szym wychodzeniu z bezrobocia.

Zaroéwno wSrdd bezrobotnych kobiet jak i mezczyzn dominujg osoby,
ktore pracowaly przed nabyciem statusu bezrobotnego, ale szybciej wzrasta
populacja bezrobotnych kobiet niz mezczyzn.

Wozrasta bezrobocie wsrdd kobiet, ktore dotychczas pracowaly w handlu
hurtowym i detalicznym, w zaktadach pracy nalezacych do przetwoOrstwa prze-
mystowego, w opiece zdrowotnej i pomocy spolecznej, turystyce, gastrono-
mii, edukacji dziatalno$ci finansowej i ubezpieczeniowej, gdy wsrod mezczyzn
najwyzsze byly udzialy bezrobotnych poprzednio pracujacych w przetwoOr-
stwie przemystowym, budownictwie oraz handlu hurtowym i detalicznym!18.

17 Ibidem, s. 43.
18 'Wydziat Analiz i Statystyki Ministerstwa Pracy i Polityki Spofecznej, Departament Rynku
Pracy, (2011), Sytuacja kobiet na rynku pracy w 2010 roku, Warszawa.
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2. Analiza kondycji organizacji pozarzadowych w Polsce i na Mazowszu

Najbardziej liczng grupe podmiotow ekonomii spotecznej stanowig orga-
nizacje pozarzadowe, a wsrdd nich stowarzyszenia i fundacje.

Stowarzyszenia opieraja swojq dzialalnoS¢ na pracy spotecznej cztonkow
i s3 dobrowolnymi, samorzadnymi trwalymi zrzeszeniami, ktore swoja dzia-
falno$¢ opierajg na pracy spotecznej swoich cztonkéw, moga one prowadzic¢
dziatalno$¢ gospodarcza, z ktorej dochod moze by¢ przeznaczony na cele
statutowe i nie moze by¢ przeznaczony do podzialu mi¢dzy cztonkoéw stowa-
rzyszenia.

Fundacje sg organizacjami powolanymi do realizacji celow spotecznie lub
gospodarczo uzytecznych (cele gospodarcze nie moga by¢ celami zarobkowy-
mi), moga one réwniez prowadzi¢ dzialalno$¢ gospodarcza stuzaca realiza-
cji jej celoéw, a Srodki uzyskane z dziatalnoSci powinny by¢ przeznaczone na
dziatalno§¢ statutowa.

Zaroéwno stowarzyszenia, jak i fundacje prowadzace dziatalno$¢ gospo-
darcza, stajq si¢ przedsigbiorcami w zakresie tej dziatalnosci z chwilg wpisa-
nia do rejestru przedsi¢biorcow.

Spéldzielnie sa dobrowolnymi zrzeszeniami nieograniczonej liczby czton-
kow, ktore w interesie swoich cztonkow prowadza dziatalnoS¢ gospodarcza.
Wyrozniamy wsrdd nich:

— spoldzielnie pracy, ktorych przedmiotem dziatalnosci gospodarczej jest
prowadzenie wspolnych przedsiebiorstw w oparciu o osobista prace czlon-
kow,

— spoldzielnie inwalidow i spéldzielnie niewidomych, ktOre zatrudniaja
osoby niepelnosprawne i duzy nacisk ktada na ich rehabilitacje zawo-
dowa,

— spoldzielnie socjalne, ktore zgodnie z ustawg z dnia 27.04.2006 roku
o spoldzielniach socjalnych, okre§lane sg jako przedsigbiorstwa spoteczne,
a przedmiotem ich dziatalnosci jest prowadzenie wspOlnego przedsigbior-
stwa w oparciu o osobistg prace cztonkoéw a ich dziatalno$¢ ma na celu
spoleczng i zawodowa reintegracje ich cztonkow.

Centra Integracji Spotecznej (CIS-y) sa jednostkami utworzonymi przez
jednostki samorzadu terytorialnego lub organizacje pozarzadowe, ktore
prowadzg dzialalnoS$¢ zwigzang z reintegracja zawodowa osOb zagrozonych
wykluczeniem spofecznym — nabywanie umiej¢tnoSci zawodowych, przekwa-
lifikowanie lub podwyzszanie kwalifikacji zawodowych oraz nabywanie umie-
jetnosci niezbednych do codziennego zycia.
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Kluby Integracji Spolecznej (KIS-y), ktore dzialaja na rzecz integrowani
0sOb o podobnych trudnoSciach i problemach zyciowych, ktérym pomagajq
podejmowac wspolne przedsigwzigcia w zakresie aktywizacji zawodowej oraz
tworzenia wiasnych miejsc pracy.

Zaklady Aktywizacji Zawodowej (ZAZ-y), ktdre moga prowadzi¢ dziatal-
no$¢ gospodarcza w celu zatrudnienia osob niepetnosprawnych, nie sg one
samodzielng forma prawng, a sg organizacyjnie i finansowo wydzielonymi
jednostkami, ktore uzyskujg status zaktadu aktywnoSci zawodowe;j.

Towarzystwa Ubezpieczenn Wzajemnych (TUW-y), ktore oferuja swoim
czlonkom tanig ochrong ubezpieczeniowg w zamian za skiadki pokrywajace
wyplacane Swiadczenia i koszty ich dziatalnoSci.

Warsztaty Terapii Zajeciowej (WTZ-ty) organizowane prze fundacje, sto-
warzyszenia lub inne podmioty w celu rehabilitacji spolecznej i zawodowej
w zakresie pozyskiwania lub przywracania umiej¢tnosci zawodowych, ktore
mogg czerpa¢ dochody ze sprzedazy produktow i ustug wykonywanych przez
uczestnikOw warsztatow w ramach realizowanych programow.

Przedsiebiorstwa ekonomii spolecznej dzialajq rowniez na bazie spotek
z ograniczong odpowiedzialnoScia, ktorych dzialalnoS¢ ma wymiar spoleczny,
dzialajg one zgodnie z Kodeksem spotek handlowych. Powstato ich dotych-
czas niewiele z powodu wysokosci wymaganego kapitalu zaktadowego, ktory
to kapitat zaktadowy obecnie ulegt zmniejszeniu z 50 tys. PLN do 5 tys. PLN.

Omowione powyzej typy organizacji pozarzagdowych rdznig si¢ od siebie
nie tylko uwarunkowaniami prawnymi prowadzenia dzialalnoSci, ale row-
niez instytucjonalnym potencjatem. Tych r6znic pomig¢dzy organizacjami jest
wiecej, ale w tym miejscu naszych rozwazan mozemy je dodatkowo podzieli¢
na organizacje ,,nowe”, ktorych rozwdj zostal zapoczatkowany wraz z naro-
dzinami III RP i transformacja w gospodarce. Zalicza si¢ do nich fundacje
1 stowarzyszenia oraz ,stare”, czyli organizacje o dlugiej tradycji i historii
do ktorych zalicza si¢ OSP (Ochotnicza Straz Pozarna), organizacje zwigza-
ne z KoSciotem, organizacje samorzadu gospodarczego, kasy zapomogowo-
pozyczkowe.

W 2008 roku w Polsce dziatato:

— okolo 78 tys. stowarzyszen i fundacji, ktore zatrudnialy okoto 72 tys. pra-
cownikow,

— okoto 13 tys. spoldzielni (zatrudnialy one ok. 500 tys. pracownikow),

— 145 spotdzielni socjalnych (zatrudniajacych ok. 1 tys. pracownikow),

— 55 Cento6w Integracji Spotecznej (zatrudniajacych ponad 500 osdb),



76 ROZDZIAL 1l

— 51 Zakladow Aktywizacji Zawodowej (zatrudniajacych ok. 2,5 tys. osob),
— 9 Towarzystw Ubezpieczenn Wzajemnych (zatrudniajacych 500 oséb) i
— 643 Warsztaty Terapii Zajeciowej (zatrudniajace ok. 6,7 tys. 0sdb)19.

Wedtug danych z rejestru REGON na dziefi 1.10.2009 r. w Polsce byto
zarejestrowanych 64,5 tys. stowarzyszen i 10,1 tys. fundacji, a w 2010 roku
zarejestrowanych byto 77 tys. stowarzyszen i 12 tys. fundacji, dane te odnosza
si¢ do ,,waskiej” definicji sektora pozarzadowego. W Warszawie w 2010 r.
zarejestrowanych byto 5579 stowarzyszen i 3819 fundacji, co oznacza, ze war-
szawskie organizacje pozarzadowe stanowily 11% wszystkich dzialajacych
w kraju organizacji (bez OSP)%.

Liczba organizacji pozarzadowych w Polsce i na Mazowszu wskazuje na
ich prezny rozwoj, jednak wcigz trudno jest ustali¢ liczbe aktywnych organi-
zacji, gdyz jak wykazuja badania GUS spora cz¢$¢ organizacji figurujacych
w statystykach oficjalnych nie prowadzi w praktyce dziatalnosci. Przeprowa-
dzona w 2008 roku weryfikacja rejestru REGON przez GUS wskazuje, ze
,martwe dusze” nie przekraczaja 25% ogotu zarejestrowanych podmiotow,
a to oznacza, ze jeSli ten odsetek jest podobny w przypadku sektora warszaw-
skiego, to w stolicy dziata okolo 7 tys. organizacji.

Bezwzgledna najwigksza liczba zarejestrowanych organizacji jest w woje-
wodztwie mazowieckim a najwigcej ich skupia Warszawa — 38% fundacji
1 59% stowarzyszen, w stolicy wigkszy jest odsetek fundacji w odniesieniu do
danych ogdlnopolskich.

Zarowno w kraju, jak i na Mazowszu, ro$nie liczba organizacji aktywnych,
ktore licza sobie ponad 10 lat (29% i 53%) a jednocze$nie 38% nie ma wig-
cej niz 5 lat w kraju, a w Warszawie to 10% takich organizacji.

W tak duzej liczbie dziatajacych stowarzyszen i fundacji dziata kilka milio-
now Polakow, ale tylko czgS¢ z nich faktycznie angazuje si¢ w dziatalnosé,
a pozostalych poza formalnym czlonkostwem niewiele taczy z organizacjami
(Srednio ponad jedna trzecia cztonkdw). W Warszawie aktywnie wlaczaja-
cych si¢ w zycie organizacji cztonkow jest 45%, gdy w kraju 50%.

Obok cztonkow i1 wtadz organizacji, na ktorych spada wigkszoS¢ nie-
odplatnej pracy na rzecz organizacji, w dzialania stowarzyszen i fundacji

19 Ekonomia Spoleczna w Programie Operacyjnym Kapital Ludzki, opracowanie przygotowane
przez Stala Konferencj¢ Ekonomii Spofecznej /SEKS/ we wspotpracy z Ogolnopolska
Federacja Organizacji Pozarzadowych oraz w porozumieniu z Ministerstwem Rozwoju
Regionalnego, Warszawa, styczen 2009, s. 13.

20 M. Gumkowska, J. Przewlocka, (2011), Kondycja I1I sektora w Warszawie — raport z bada-
nia na temat zdolnosci pozyskiwania przez organizacje pozarzqdowe Srodkow finansowych
na dziatalnos¢ wiasng, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa, s. 5.
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angazuja si¢ rowniez osoby do nich nie nalezace, ale nieodptatnie wspiera-
jace ich dzialalnos$¢, czyli wolontariusze zewnetrzni, z ktorymi wspoOtpracuje
56% organizacji warszawskich i 44% w skali catego sektora. Wolontariusze
zewnetrzni dziatajg najczeSciej w organizacjach zajmujacych sie¢ ustugami
socjalnymi i pomocg spoleczng — 66%, w ochronie zdrowia — 61%, edukac;ji
i wychowaniu — 53%, sporcie, turystyce i rekreacji — 45%, w rozwoju lokal-
nym - 42%, i tylko 11% w organizacjach zajmujacych si¢ sprawami pracow-
niczymi i branzowymiZ2!.

Polskie stowarzyszenia i fundacje bazuja na pracy swoich cztonkow oraz
wolontariuszy, ale prawie polowa z nich zatrudnia personel platny, 24%
wspOlpracuje z ptatnymi pracownikami na state, 20% deklaruje, ze korzysta-
ty z pracy ptatnych pracownikoéw na zasadzie jednorazowych umow i zlecen.
Oznacza to, ze 0,7% zatrudnienia w gospodarce narodowej poza rolnic-
twem, co sytuuje Polske wsrod krajow o najnizszym poziomie zatrudnienia
w organizacjach pozarzadowych, w prawie polowie organizacji liczba sta-
tych pracownikéw nie przekracza czterech osob, ale w duzych organizacjach
zatrudnionych jest 25 i wigcej os6bZ2. Przy czym organizacje najmlodsze,
ktore maja mniej niz szes¢ lat, bazujg gtdéwnie na pracy wolontariuszy i czton-
kow, w organizacjach starszych, powstatych wigcej niz pietnascie lat temu,
czesciej korzysta sie z pomocy wspOtpracownikdéw platnych zatrudnionych na
stale, co jest zwigzane z ich lepsza sytuacja finansowa.

W Warszawie 33% dzialajacych stowarzyszen i fundacji zatrudnia na
stale pracownikdw, a 22% z nich korzysta z ptatnej pracy na zasadzie jed-
norazowych zlecen. Stoteczne stowarzyszenia i fundacje cze¢Sciej zatrudniaja
pracownikow — 20% wszystkich warszawskich organizacji zatrudnia ponad
3 osoby, a wiecej niz 10 osdb co trzecia organizacja, w Polsce co czwarta?3.

Analiza liczby zatrudnionych pracownikéw jest okreSlana, niezaleznie
od czasowego wymiaru ich pracy, wielkoS¢ zatrudnienia okreSla si¢ poprzez
przeliczenie czasu pracy na etaty, czyli 40-godzinny wymiar pracy tygodnio-
wo. Tak przeliczona na etaty praca powoduje, ze w potowie warszawskich
organizacji praca ptatnego personelu przektada si¢ na trzy peine etaty (Pol-
ska: 2), aw 10% tych organizacji liczba w ten sposob liczonych etatow prze-

21 J. Herbst, J. Przewlocka, (2011), Podstawowe fakty o organizacjach pozarzqdowych, Raport
z badania 2010, Stowarzyszenie Klon/ Jawor, Warszawa, s. 53.

22 N.Klorek, (2011), Organizacje pozarzadowe w Polsce i w Warszawie — zarys problematyki,
w: W. Klaus, A. Winiarska (red.), Bariery rozwoju warszawskich organizacji pozarzgdowych.
Punkt widzenia kadry organizacji oraz wspolpracujgcych z nimi urzednikow, Stowarzyszenie
Interwencji Prywatnej, Warszawa s. 12.

23 M. Gumkowska, J. Przewlocka, Kondycja III sektora w Warszawie..., s. 21.
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kracza dwadzieScia (Polska: 15), w oparciu o ponad pi¢¢ etatéw dziata 9%
warszawskich organizacji, a tylko 6% w Polsce?.

Zaprezentowana powyzej analiza wykorzystania pracy platnej przez
organizacje pozarzadowe zgodnie z przyjeta konwencja: liczba pracowni-
kow w przeliczeniu na cale etaty pozwala oszacowac potencjal zatrudnienia
w III sektorze.

W 2010 roku na rzecz organizacji pozarzadowych pracowato 191 tys. osob
zatrudnionych na umowe¢ o prace oraz na innych zasadach, jednak w tym
wypadku byla to wspOtpraca stala, a w przeliczeniu na pelne etaty organiza-
cje zatrudnialy 104 tys. osob. Dane zawarte w tablicy 1, ktore pozwalaja na
poréwnanie zatrudnienia w stowarzyszeniach i fundacjach w poprzednich
latach wskazuja, ze nastepuje doS¢ wyrazny wzrost zatrudnienia w organiza-
cjach pozarzadowych, cho¢ przeprowadzone badania w poprzednich latach
przez Stowarzyszenie Klon/ Jawor obejmowaly mniejsza reprezentacyjng
probe organizacji (1000-2000), a w 2010 roku 3766 organizacji, stad lata
wczesniejsze mogg by¢ obcigzone pewnym bigdem.

Tablica 1
Szacunki dotyczace zatrudnienia w stowarzyszeniach i fundacjach
Rok Liczba pracownikow ngzba P racownikow
w przeliczeniu na pelne etaty
2006 115 tys. 64 tys.
2008 140 tys. 72 tys.
2010 191 tys. 104 tys.

Zrédto: J. Herbst, J. Przewlocka, Podstawowe fakty o organizacjach pozarzadowych. Raport z badania
2010, Stowarzyszenie Klon/ Jawor, Warszawa 2011, s. 60.

Z przeprowadzonych w 2010 roku badan organizacji pozarzadowych
wynika, ze jedna czwarta organizacji w kraju zatrudniajacych pracownikow
na stale, w ciagu roku przyjeta do pracy nowe osoby, wigkszo$¢ jedna badz
dwie, ale byly tez przypadki zatrudnienia kilkunastu pracownikow, kilkudzie-
sieciu, a w skrajnym przypadku i ponad stu oséb, malo tez byto organizacji,
w ktorych liczebno$¢ zatrudnionego personelu zmalata. W rezultacie w 18%
organizacji liczba zatrudnionych pracownikéw wzrosta, w 6% zatrudnienie
zmalalo, w trzech czwartych organizacji zatrudnienie pracownikow na stale
nie uleglo zmianie?. W ciggu roku 2010 na bazie deklaracji przedstawicieli

24 Ibidem, s. 22.
25 Ibidem, s. 61.
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sektora pozarzadowego liczba pracownikow tego sektora wzrosta o 14 tys.
Zatrudnienie zwigkszaly organizacje dziatajace 5 lat i mniej — 26%organi-
zacji, natomiast w organizacjach dziatajacych powyzej 15 lat zatrudnienie
wzrosto w 11% organizacji26. Wzrost zatrudnienia w organizacjach zwigzane
sa z poprawa ich warunkow finansowych, stabilizacja ich dziatalnoSci, co nie-
watpliwie wptywa na profesjonalizacj¢ sektora i jego dziatalnosci.

Stowarzyszenia i fundacje prognozuja dalszy wzrost zatrudnienia w kolej-
nych latach, dwie trzecie polskich organizacji nie zamierza zmienic liczby
zatrudnionych osob, 3% mysli o redukcji zatrudnienia, ale 13% deklaruje, ze
w nastepnym roku zwigkszy zatrudnienie ptatnych pracownikéw, a w przy-
padku organizacji, ktore nie angazuja obecnie pracownikOw na state, ze
w ogole ich zatrudni. 16% organizacji liczacych mniej niz 5 lat, dzialajacych
na rynku pracy w zakresie rozwoju regionalnego przy wsparciu dla organiza-
¢ji 1 inicjatyw spolecznych oraz w zakresie edukacji i wychowania, deklaruje
wzrost zatrudnienia pracownikdw na stafe.

Na zakoficzenie rozwazan zwigzanych z analizg zatrudnienia na state
w fundacjach i stowarzyszeniach, zobaczmy, jaki jest w nich odsetek kobiet
i mezczyzn zaangazowanych w prace organizacji.

Wsrod cztonkéw organizacji wigkszo$¢ stanowili mezezyzni — 60%,
a w konsekwencji wigkszy tez jest udziat me¢zczyzn we wtadzach organizacji
—58% i nie nastapily tu jakies§ znaczace roéznice w pordwnaniu do 2008 roku.
Rozktad pici wsrdd wolontariuszy i pracownikOw wyglada inaczej i w tym
przypadku kobiety stanowig 60% 0sOb zaangazowanych w dzialalnos$¢ orga-
nizacji?’, co przedstawia ponizsza tablica 2.

Tablica 2

Odsetek kobiet wsrod osob zaangazowanych w dzialania organizacji

Sredni odsetek kobiet w poszczegdlnych
Wyszczegdllnienie kategoriach 0s6b zaangazowanych
W prace organizacji
Czlonkowie organizacji 40%
Zarzad organizacji 42%
Pracownicy 60%
Pracownicy etatowi 62%
Wolontariusze $ci§lej zwigzani z organizacja 59%

Zrodlo: J. Herbst, J. Przewlocka, Podstawowe fakty o organizacjach pozarzadowych. Raport z badan
2010, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2011, s. 63.

26 Ibidem, s. 62.
27 J. Herbst, J. Przewlocka, Podstawowe fakty o organizacjach pozarzqdowych..., s. 62.
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W wigkszosci organizacji zajmujacych si¢ ochrong zdrowia, pomocg spo-
teczng i edukacja, czy organizacji sfeminizowanych duzy jest udzial kobiet
zaangazowanych w ich dziatalno$¢, natomiast w organizacjach zajmujacych
si¢ sportem, turystyka, rekreacja i hobby pracuja me¢zcezyzni. Niezaleznie od
typu organizacji wyzszy tez jest odsetek kobiet w organizacjach zajmujacych
si¢ kulturg i sztuka, jest to zwigzane z feminizacja niektérych zawodow, wie-
cej kobiet pracuje w ochronie zdrowia, pomocy spotecznej, edukacji, kultu-
rze i sztuce, natomiast w sporcie i rekreacji wigcej mezczyzn.

3. Obszary, w ktérych dziataja podmioty ekonomii spofecznej

W globalnej gospodarce zarowno czynniki produkcji, jak i firmy charak-
teryzuja si¢ duza mobilnoScia, co zwigzane jest z podazaniem za sygnatami
rynkowymi i pojawiajacymi si¢ mozliwoSciami zdobycia zysku.

Zardéwno w Europie, jak i w Polsce, przedsigbiorstwa silnie sa zwigzane
z otoczeniem spolecznym, co wynika z tradycji niektorych firm i ich wigk-
szego wyczulenia na uwarunkowania kulturowe i kontekst spoteczny. Przed-
sigbiorstwa ekonomii spotecznej sg przeciwwaga mobilnych przedsigbiorstw
spekulacyjnych, gdyz w wiekszym stopniu zaspakajaja oczekiwania wspolicze-
snego czlowieka jako osoby spotecznej i osoby wykraczajacej poza schemat
homo oeconomicus28.

Warszawa jest siedziba zarzadow organizacji o rozbudowanych struktu-
rach terenowych i podmiotéw o zasiegu ogolnopolskim, 69% dziatajacych
podmiotow w stolicy deklaruje, ze dziata na terenie calego kraju, a w Polsce
jest takich organizacji 36%. Tak zachwiane proporcje, jesli chodzi o zasigg
dziatania organizacji w Warszawie, nie powoduje mniejszego udzialu orga-
nizacji dzialajacych na poziomie lokalnym (osiedla, dzielnicy) — w stolicy na
poziomie lokalnym dziata 37% organizacji (w Polsce -31%), a 8% ogranicza
swoje dziafania tylko do poziomu lokalnego (w Polsce 7%)%.

Wsrdd dzialajacych na terenie kraju organizacji nie dominuja organiza-
cje ogdlnopolskie, ale nieduze stowarzyszenia funkcjonujace w skali lokal-
nej. 21% organizacji nie wykracza swoimi dzialaniami ponad wojewodztwo,
a 35% ogranicza si¢ tylko do wiasnej gminy lub powiatu3.

28 J. Wilkin, (2008), Przedsigbiorstwo — rynek — spoleczenstwo. Przeglad koncepcji teoretycz-
nych, w: E. Les (red.), Gospodarka spoleczna i przedsi¢biorstwo spoleczne. Wprowadzenie
do problematyki, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa, s. 65.

29 M. Gumkowska, J. Przewlocka, Kondycja III sektora w Warszawie..., s. 8.

30 J. Przewtocka, (2011) Polskie organizacje pozarzqdowe. Najwazniejsze pytania, podstawowe
fakty, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa, s. 10.
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Przedmiotem dzialan przedsigbiorstw spolecznych jest sport, turystyka, ktore
stanowiq trzon ich dzialalnosci, dwukrotnie mniej jest organizacji zajmujgcych
sig¢ kulturq i sztukq, edukacjq i wychowaniem, dos¢ liczne sq jeszcze stowarzysze-
nia i fundacje zajmujqce si¢ ustugami socjalnymi i pomocq spoleczng (w porow-
naniu 7 organizacjami zajmujgcymi si¢ sportem i turystykq jest ich pieciokrotnie
mniej).Na terenie kraju dzialajq rowniez organizacje, ktore zajmujq si¢ zupelnie
nowymi obszarami dzialania jak np. ekologia, ochrona zdrowia, prawa czlowieka.
Przy czym wiele organizacji nie ogranicza si¢ tylko do funkcjonowania w jednej
dziedzinie, ale w wielu, aby lepiej spetniac oczekiwania lokalnych spolecznosci.

Gléwne dziedziny dziatalnoSci stowarzyszen i fundacji od 2004 roku do
chwili obecnej nie zmienily si¢ zasadniczo w czasie. Pomiedzy rokiem 2004
a 2010 mozna zaobserwowac nieznaczny spadek udzialu organizacji skupio-
nych na sporcie, turystyce i rekreacji (odpowiednio 39%, 36%), oraz zajmu-
jacymi si¢ ustugami socjalnymi i pomoca spoteczna (odpowiednio 10%, 7%),
natomiast ro$nie udzial organizacji skupiajgcych si¢ na edukacji i wychowa-
niu (odpowiednio 10%, 15%) i zajmujacych si¢ kultura i sztuka (odpowied-
nio 12%, 14%)31.

Sektor warszawski charakteryzuje si¢ mniejszym udzialem organizacji zaj-
mujacych si¢ sportem — 17% stotecznych organizacji, na dziatanie w zakresie
edukacji wychowania wskazuje 18% organizacji, a 19% stolecznych organi-
zacji zajmuje si¢ kulturg i sztuka. W Warszawie wickszy odsetek organizacji
zajmuje si¢ prawem i jego ochrona, badaniami naukowymi oraz sprawami
zawodowymi i rynkiem pracy, a mniej organizacji zajmuje si¢ rozwojem
lokalnym i ekonomicznym, wsparciem dla instytucji, NAGO, inicjatyw oby-
watelskich oraz ochrong Srodowiska32,

Wsrod najczesciej wskazywanych obszardéw dziatah organizacji pozarza-
dowych sg sport, turystyka, rekreacja i hobby. Dziatania w obszarze spor-
tu obejmuja organizacje zaje¢ w zakresie amatorskiej kultury fizycznej,
organizowanie zawodow sportowych i prowadzenie obiektéw sportowych.
Natomiast dziatania w zakresie turystyki, rekreacji i hobby skupiaja si¢ na
organizacji imprez turystycznych i rekreacyjnych, prowadzeniu obiektow stu-
zacych turystyce 1 rekreacji, a dzialalnoS¢ zwigzana z hobby to prowadzenie
klubow i kot zainteresowan.

Aktywno$¢ w dziedzinie edukacji zwigzana jest z prowadzeniem dziatal-
nosci wychowawczej, formacyjnej dzieci i mlodziezy, a takze jest ukierunko-

31 J. Herbst, J. Przewlocka, Podstawowe fakty o organizacjach pozarzgdowych..., s. 31,32.
32 M. Gumkowska, J. Przewlocka, Kondycja III sektora w Warszawie..., s. 10-11.
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wana na ksztalcenie ustawiczne, edukacj¢ dorostych, prowadzenie szkolen
1 kursOw uzupetniajacych lub pozwalajacych na zmiane kwalifikacji.

Organizacje zajmujace si¢ kultura i sztuka angazuja si¢ w dzialalnosc¢ sce-
niczna, teatralng, muzyczna, a takze dziala w obszarze sztuk plastycznych,
malarstwa, rzezby, fotografii, architektury, wzornictwa. Zajmuja si¢ rowniez
ochrong zabytkéw, miejscami pamigci narodowej, podtrzymywaniem trady-
¢ji narodowych, regionalnych, kulturowych, prowadzg izby pamigci, muzea,
skanseny.

Kolejnym znaczacym obszarem dziatania organizacji jest ochrona zdro-
wia, w tym zakresie promuje si¢ zdrowie, profilaktyke i zajmuje si¢ eduka-
cja zdrowotng i krwiodawstwem. Znaczaca tez grupa organizacji zajmuje si¢
rehabilitacja i terapia, prowadzi sanatoria, oSrodki rehabilitacyjne, zaktady
opiekunczo-lecznicze i pielggnacyjno-opiekuncze, ale takze opieka szpitalng
lub ambulatoryjna, ratownictwem medycznym, dystrybucja lekow, sprzetu
medycznego.

Dziatania w zakresie ustug socjalnych i pomocy spotecznej zwigzane sa
z pomocg osobom niepetnosprawnym lub chorym, ale rowniez wspoma-
ganiem rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji materialnej, albo rodzin
niewydolnych wychowawczo, oraz pomoca rodzinom wielodzietnym, czy
interwencja w przypadku wystepowania przemocy w rodzinie.

Szczegotowe pola dziatania organizacji zajmujacych si¢ rozwojem lokal-
nym spofecznym i ekonomicznym, to tworzenie wspolnot lokalnych, pomoc
sasiedzka, praca na rzecz sgsiadow, wspieranie lokalnej przedsigbiorczosci,
infrastruktury lokalnej, ustugi finansowe i doradcze dla przedsigbiorstw, jak
rOwniez dziataniami zwigzanymi z rozwojem infrastruktury technicznej —
drogi, transport, wodociagi, oraz budownictwo m mieszkaniowe.

Ostatnim znaczacym obszarem dzialania organizacji jest ekologia, w tym
zakresie prowadzone sg dziatania zwigzane z edukacja ekologiczna, dzia-
tania na rzecz parkOw narodowych, ale tez i miejskich, dziatania zwigzane
z ochrong Srodowiska przyrodniczego, lasow i rezerwatdw, ochrona zasobdw
naturalnych jak woda, powietrze i dziatania zwigzane z kontrolg i redukcja
zanieczyszczen.

Realizacja obranych obszarow dziatania przez organizacje pozarzadowe
jest najcze¢Sciej kierowana do ich cztonkéw lub podopiecznych. Ponad poto-
wa fundacji i stowarzyszen chce ze swoimi dziataniami dotrze¢ do szerszych
grup odbiorcow oraz chee dotrze¢ do nich z informacjami o swojej dziatal-
nosci.
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4. Znaczenie ekonomii spofecznej na rynku pracy

Zaprezentowana wczesSniej szczegOtowa analiza obszarOw dziatania eko-
nomii spotecznej wskazuje, ze jest to wazny ,,aktor” na rynku pracy kobiet,
poniewaz wigkszoS¢ obszaroOw dzialan podmiotéw ekonomii spotecznej,
moze poza sportem, infrastruktura i budownictwem, to typowe sfeminizowa-
ne zawody, jak edukacja, wychowanie, pomoc spoteczna.

Jedna z waznych funkcji ekonomii spolecznej jest podnoszenie zatrud-
nienia wsrdéd osOb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy w tym
kobietom.

Przedsigbiorstwa ekonomii spotecznej, ktore dziatajg na rynku pracy, pet-
nig wazne funkcje w zakresie:

— uslugodawcy na rynku pracy — organizacja szkolen, poradnictwo zawo-
dowe, posrednictwo, pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy,

— pracodawcy — tworzenie miejsc pracy,

— instytucji wspierajacej zatrudnienie — pomoc w tworzeniu miejsc pracy.

W 2010 roku 1% (w 2008 r. -2%) organizacji pozarzadowych, deklaro-
walo, ze ich najwazniejszym polem dziatan jest rynek pracy, zatrudnienie,
aktywizacja zawodowa. Na Mazowszu rOwniez 1% organizacji wskazywalo
na rynek pracy jako najwazniejsze pole dziatan, a 9% organizacji wskazalo je
jako jedno z trzech gléwnych pol dziatan.

Badania w ramach programu ,,Bezrobocie — co robi¢? Rola organiza-
¢ji pozarzgdowych na rynku pracy w Polsce 2006”, po analizie baz danych
pozwolito oszacowac liczbe aktywnych organizacji w zakresie rynku pracy
na 1000-1300, z tych organizacji 500 prowadzito dziatalnos¢ certyfikowana,
116 miato status Agencji Zatrudnienia, a 393 byla zarejestrowana w WUP
jako jednostki szkoleniowe33.

Organizacje pozarzadowe, ktore sa instytucjami rynku pracy dzialaja
w rozkladzie geograficznym, odpowiadajacym rozktadowi terytorialnemu
organizacji pozarzadowych w ogdle, czyli czeSciej dzialajg w miastach woje-
wodzkich, raczej zamoznych niz biednych. Jest to miedzy innymi spowodo-
wane podnoszeniem poziomu uslug zatrudnieniowych, profesjonalizacja
dzialan i rozwoju instytucjonalnego, a to wszystko zalezy od kapitatu ludz-
kiego, ktoérym organizacje dysponujg oraz od dostepu do zasobow, dzieki

3 1. Gosk, (2006), Ekonomia spofeczna jako aktor na rynku pracy, Ekonomia Spoleczna,
nr 22, s. 7.
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ktorym mogg si¢ rozwijac. Wszystkich tych zasobow wigcej jest w bogatych
miastach wojewodzkich.

Ponad 70% organizacji pozarzadowych, ktore sg instytucjami na rynku
pracy, angazuje si¢ w organizacj¢ szkolen dla osob bezrobotnych. Ponad 60%
prowadzi dziatania zwiazane z doradztwem zawodowym i poradnictwem
w zakresie pracy, okoto 50% organizacji zajmuje si¢ poSrednictwem pracy.
Wszystkie dzialania zwiazane z rynkiem pracy sa kierowane do konkretnych
0sOb, adresatami ich jest mtodziez, dtugotrwale bezrobotni i kobiety.

Szacunki w ramach prowadzonego programu ,,Bezrobocie — co robic?
»,wskazuja, ze organizacje pozarzadowe wsparly w 2005 roku okoto
200.000-300.000 beneficjentow, na Mazowszu w 2011 roku publiczne stuzby
zatrudnienia aktywnymi formami wsparcia objelo prawie 74.117 tys. bezro-
botnych (ponad 50% objetych wsparciem stanowity kobiety).

W 2011 roku na Mazowszu naplyw bezrobotnych w stosunku do pozyska-
nych wolnych miejsc pracy wskazuje, ze na jedno pozyskane miejsce pracy
przypadato prawie czterech bezrobotnych (3,8)34.

Dziatajace w kraju organizacje pozarzadowe deklaruja tworzenie miejsc
pracy dla bezrobotnych takie jak: zatrudnienie socjalne, w przedsi¢bior-
stwach spolecznych, zatrudnienie wspomagane, prace tymczasowa, staze,
praktyki.

Kobiety na rynku pracy, z jednej strony, majq nizsze zarobki, z drugiej
strony, rzadziej sa zatrudniane ze wzgledu na ich funkcje biologiczne i spo-
feczne, co znaczaco utrudnia otrzymanie pracy w sektorze przedsigbiorstw
prywatnych, to sektor pozarzadowy moze raczej zaoferowac kobietom ela-
styczne formy zatrudnienia i organizacji czasu pracy lub wykonywanie pracy
w domu. W co trzeciej organizacji pozarzadowej zatrudniajacej platny per-
sonel, kobiety sa jedynymi pracownikami, stad niezaleznie od przyczyn takie-
go stanu rzeczy, organizacje pozarzadowe sa znaczacym pracodawcy dla tej
grupy.

Dodajmy jeszcze, ze Rozporzadzenie Rady (WE) ustanawiajace przepisy
ogolne, dotyczace EFRR, EFS, FS maja zapewni¢ wsparcie zasady rOwnosci
mezezyzn i kobiet, a takze uwzglednia¢ problematyka pici w procesie wdra-
zania funduszy. Chodzi w tym wypadku o podejmowanie dzialan na rzecz
zwalczania dyskryminacji ze wzgledu na ple¢ oraz o wyréwnywanie szans
kobiet i mg¢zczyzna na rynku pracy3S. Najwigkszym zainteresowaniem organi-

34 Rynek pracy wojewddztwa mazowieckiego..., s. 47.
35 Ekonomia spoleczna w Programie Operacyjnym Kapital Ludzki, (2009), Wydawnictwo
SEKS, Warszawa s. 19.
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zacji pozarzadowych cieszyl si¢ Program Operacyjny Kapital Ludzki (POKL)
do ktorego aplikowata ponad polowa organizacji w kraju, jak i w Warsza-
wie, odpowiednio 54%, 52%, ale tez i najwigcej organizacji z tego programu
uzyskato fundusze. O fundusze europejskie w latach 2009-2010 aplikowa-
ta co piata stoleczna organizacja, ale wspoOlne skladanie wniosku z innymi
partnerami nie jest czgsta praktyka, 17% warszawskich organizacji sktadato
wniosek samodzielnie30. Prawie potowa aplikujacych organizacji otrzymata
Srodki z funduszy europejskich, ktdre migdzy innymi skierowala na dziatania
zwigzane z rynkiem pracy z uwzglednieniem problematyki pici.

Od 2004 roku ponad 3,6 mln. kobiet wzigto udziat w projektach wspot-
finansowanych ze Srodkéw unijnych dzigki czemu mogly podwyzszy¢ swoje
kwalifikacje zawodowe, zatozyly wlasne firmy lub znalazly zatrudnienie
pozwalajace im pogodzi¢ prace zawodowa z obowigzkami rodzinnymi. Pro-
jekty wspolfinansowane przez EFS przyczynily si¢ do znalezienia pracy przez
38% kobiet pozostajacych bez pracy i 16,6% kobiet zagrozonych wyklucze-
niem spolecznym, a takze 25,5% kobiet w przedziale wiekowym 50-64 lata,
dzigki wsparciu w ramach projektow, znalazto pracg. Kobiety czgSciej niz
mezczyzni preferuja wsparcie przygotowujace je do podjecia pracy niz do
rozpoczecia wlasnej dziatalnoSci gospodarczej. 45% kobiet wziglo udziat
w organizowanych stazach lub praktykach i cze¢Sciej korzystaja z posrednic-
twa pracy 1 doradztwa zawodowego oraz wsparcia psychologicznego. Dotacje
na rozpoczecie wlasnej dzialalnoSci gospodarczej otrzymato 23% mezczyzn
i tylko co dziesigta kobieta, oznacza to, ze wsrdd osdb, ktore 6 miesiecy po
zakoficzeniu wsparcia podjely samozatrudnienie, 12,5% stanowily kobiety37.

Warto w tym miejscu zwrOcié uwage na jeszcze jeden aspekt znaczenia
ekonomii spolecznej na rynku pracy kobiet.

Rynek pracy w Polsce ma charakter lokalny, co jak si¢ wydaje, moze wyni-
kac z braku przeptywu informacji o sytuacji na rynku pracy pomi¢dzy gmi-
nami, powiatami, lub ze stabej infrastruktury uniemozliwiajacej swobodny
przeplyw 0sOb poszukujacych pracy. Dlatego tez organizacje pozarzadowe
skupiajg si¢ na realizowaniu polityki rynku pracy na poziomie lokalnyms38.
Rosnie z roku na rok liczba dorostych Polakéw, ktorzy korzystajg z ustug
lokalnych organizacji, zajmujacych si¢ pomocom osobom bezrobotnym lub

36 M. Gumkowska, J. Przewlocka, Kondycja III sektora w Warszawie..., s. 29-30.

37 www.bezrobocie.org.pl [pobrano dn. 19.04 2012].

38 P. Fraczek, J.J. Wygnanski (red.), (2008) Polski model ekonomii spolecznej. Rekomendacje
dla rozwoju. Zaproszenie do dyskusji, Fundacja Inicjatyw Spoleczno-Ekonomicznych,
Warszawa, s. 51.
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innymi uslugami rynku pracy, co powoduje, ze dziatan tych organizacji nie
nalezy traktowac marginalnie.

Proces transformacji gospodarki stawia przed nig wciagz nowe wyzwa-
nia, miedzy innymi zwigzane z rosnaca stopa bezrobocia. Realizacja zadan
w zakresie Swiadczen dla bezrobotnych wymaga wysokich kwalifikacji pra-
cownikow organizacji pozarzadowych. Nie dziwi zatem, ze co pigta warszaw-
ska organizacja uczestniczyla w ostatnim roku w szkoleniach zwigzanych
z funkcjonowaniem organizacji pozarzadowych, a 26% organizacji podjeto
edukacje w dziedzinie, w ktorej prowadzi dziatalno$¢. W 35% warszawskich
organizacji korzystajacych ze szkolen uczestniczyto okoto jednej czwartej ich
pracownikow (kraj — 47%), a w 28% organizacji stotecznych szkolenia prze-
szla wigcej niz polowa zaangazowanego w dzialania organizacji pracownikow
(w kraju 25%).

W 2011 roku badaniom poddano 275 ofert szkoleniowych skierowanych
do warszawskich NAGO, z czego 40 z nich dotyczylo szeroko rozumianego
zarzadzania. Badanie wykazato, ze nalezy w szkoleniach uwzgledni¢ w wick-
szym stopniu specyfike¢ pracy organizacji i dopasowac szkolenia do potrzeb
0sOb w nich zatrudnionych, by w wigkszym stopniu przyczynialy si¢ do posze-
rzenia kompetencji pracownikow40.

Widzimy zatem, ze dziatajace na terenie Mazowsza organizacje dysponu-
ja dobrze przygotowanymi do pracy z bezrobotnymi pracownikami, podob-
nie jest w calym kraju, stad nalezy dobrze wykorzysta¢ ten kapitat ludzki do
pomagania bezrobotnym.

Organizacje pozarzadowe intensywnie wspoOipracuja finansowo z admini-
stracja, strumien pieniedzy publicznych, ktére do nich trafiajg zwigksza sie,
roSnie tez odsetek organizacji pozyskujacych Srodki unijne, a takze coraz
wigcej organizacji posiada swoje strony internetowe i wzrasta tez skala wyko-
rzystania przez nie Internetu do prowadzenia dziatalnoSci.

Wszystko to powoduje, ze ich dzialalnoSc jest lepiej oceniana przez spo-
teczenistwo polskie i coraz wigcej osdb stwierdza, ze wigksza jest skutecznos¢
dzialan organizacji pozarzadowych w stosunku do efektywnosci instytucji
panstwowych, szczeg6lnie w zakresie dzialan lokalnych*l.

39 M. Gumkowska, J. Przewlocka, Kondycja III sektora w Warszawie..., s. 34-35.

40 J. Figura, (2011), Ocena warszawskiego rynku szkolen dla organizacji pozarzadowych, w:
W. Klaus, A. Winiarska (red.), Bariery rozwoju warszawskich organizacji pozarzqdowych.
Punkt widzenia kadry organizacji oraz wspolpracujgcych z nimi urzednikow, Stowarzyszenie
Interwencji Prywatnej, Warszawa, s. 129.

41 J. Przewlocka, Polskie organizacje pozarzadowe..., s. 31.
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Wydaje si¢ zatem, ze potencjal jakim dysponujg organizacje pozarzadowe
moze obecnie stanowi¢ podstawe do formutowania polityki zatrudnieniowe;j
zarowno w kraju, jak i na Mazowszu. Moze rOwniez stanowi¢ podstawe do
podejmowania decyzji o finansowaniu polityki zatrudnieniowej w tym takze
ze Srodkow finansowych Unii Europejskiej, bowiem gdy wezmie si¢ pod
uwage, w czasie obecnego kryzysu, rosnagcy niedobor Srodkow na aktywne
polityki rynku pracy oraz deficyt w zakresie metodologii rozwigzywania pro-
blemoéw spotecznych, to ekonomia spoleczna moze w tym zakresie pomdc
w rozwigzywaniu problemow osob bezrobotnych.

5. Zakonczenie

Przemiany zachodzace w gospodarce zmuszaja do poszukiwania nowych
mechanizméw w celu modernizacji tradycyjnego i mato wydolnego w obec-
nych warunkach panstwa opiekunczego.

Brak dzialan na rzecz rozwoju calego spoleczefistwa powoduje, ze tole-
rowane sg regiony masowego bezrobocia, biedy i wykluczenia spolecznego,
co doprowadza do marnotrawienia potencjalu ludzkiego. Istnieje zatem
potrzeba nieco innego postrzegania gospodarki, potrzeb spotecznych i roz-
woju nowych obszarow dzialan, zwigzanych z modelem panstwa opiekuncze-
go. Wydaje sie, Ze wtaSnie ekonomia spoleczna dobrze wpisuje si¢ w proces
dostosowania do tego modelu.

Przedsigbiorstwa spoleczne zapewniajg powstawanie nowych miejsc
pracy, dostarczaja na rynek produkty i ustugi, i to niejednokrotnie takie,
ktorych przedsiebiorstwa prywatne nie podejmujg si¢ dostarczaé. Tworzenie
miejsc pracy i zatrudnianie bezrobotnych oraz produkcja stymuluja nie tylko
rozw0j gospodarczy, ale rowniez rozwdj w aspekcie spolecznym i kulturo-
wym. Przedsigbiorstwa spoleczne bazuja bowiem na aktywnosci i przedsie-
biorczosci, na zaufaniu i wi¢ziach miedzyludzkich.

Ekonomia spoteczna oferuje aktywne formy pomocy, wspéiodpowiedzial-
nos$¢ zamiast roszczen a takze uniezaleznienie od pomocy spolecznej, oraz
mobilizacje spoleczng zamiast rozbudowy systemu biurokratycznego, przez
co staje si¢ sojusznikiem panstwa w ksztattowaniu i realizowaniu polityki
spotecznej w tym réwniez polityki rynku pracy+2.

42 K. Wygnanski, (2008), Kompetencje przedsi¢biorstw spolecznych jako aktorow na rynku
pracy, Biuletyn nr 14, FISE, Warszawa, s. 13.
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W miastach wojewddztwa mazowieckiego pracuje 71% kobiet w wieku
18-59 lat, 8% kobiet jest bezrobotna, kobiety w wieku 55+ czeSciej staja
si¢ bezrobotne, pracuje ich tylko 42%. Wsréd kobiet nie majacych dzieci
odsetek biernych zawodowo wynosi 8%, a wsréd majacych dzieci wzrasta do
27%*3. Bezrobotne kobiety sa lepiej wyksztalcone od mezczyzn, ale diuzej
pozostaja bez pracy, jest im trudniej otrzymac pierwsze zatrudnienie.

Zarowno wsrod bezrobotnych kobiet, jak i m¢zczyzn, dominujg osoby,
ktore pracowaly przed nabyciem statusu bezrobotnego, ale szybciej wzrasta
populacja bezrobotnych kobiet niz mezczyzn.

W Warszawie w 2010 r. zarejestrowanych bylo 5579 stowarzyszen i 3819
fundacji, co oznacza, ze warszawskie organizacje pozarzadowe stanowily
11% wszystkich dziatajacych w kraju. 33% dziatajacych w Warszawie sto-
warzyszen i fundacji zatrudnia na state pracownikow, a 22% z nich korzysta
z platnej pracy na zasadzie jednorazowych zlecen.

W 2010 roku w 18% organizacji liczba zatrudnionych pracownikow wzro-
sta, a 13% deklaruje, ze w nastepnym roku zwigkszy zatrudnienie ptatnych
pracownikOow.

W 2010 roku 1% (w 2008 r. -2%) organizacji pozarzadowych, deklaro-
walo, ze ich najwazniejszym polem dziatan jest rynek pracy, zatrudnienie,
aktywizacja zawodowa. Na Mazowszu rOwniez 1% organizacji wskazywalo
na rynek pracy jako najwazniejsze pole dziatan, a 9% organizacji wskazalo je
jako jedno z trzech gtownych pdl dziatan.

W co trzeciej organizacji pozarzagdowej zatrudniajacej ptatny personel,
kobiety sg jedynymi pracownikami, stad niezaleznie od przyczyn takiego
stanu rzeczy, organizacje pozarzadowe sg znaczacym pracodawcy dla tej
grupy.

Sektor pozarzadowy moze zaoferowac kobietom elastyczne formy zatrud-
nienia i organizacji czasu pracy lub wykonywanie pracy w domu, co niewat-
pliwie wplynie na zmniejszenie bezrobocia wsrod kobiet, gdyz pomoze im
faczy¢ obowigzki zawodowe i rodzinne.
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Mikroprzedsiebiorstwa jako czynniki
aktywizacji gospodarczej na Mazowszu

Streszczenie

Mikroprzedsiebiorstwa stanowiq wazny czynnik rozwoju spoleczno-gospodarczego,
aktywizujq procesy gospodarcze, ograniczajg bezrobocie i wypelniajg nisze rynkowe towarow
i ustug dostosowanych do indywidualnych odbiorcow. Rozwojem mikroprzedsiebiorstw
zainteresowane sq wladze centralne i samorzgdowe wszystkich szczebli, zatem podejmujg
niezbedne przedsiewziecia w tym zakresie. Zarazem mikroprzedsiebiorstwa stanowiq wazne
Zrodlo dochodow gmin. Rozwojem tego sektora przedsigbiorstw zainteresowana jest takze
Unia Europejska, przeznaczajgc na ten cel miliardy euro. W niniejszym artykutu podjeto
probe analizy szeregu barier hamujqcych rozwdj przedsiebiorczosci w Polsce, w szczegolnosci
barier na jakie napotykajq mikroprzedsiebiorstwa.

Wstep

Male i Srednie przedsigbiorstwa sa waznym czynnikiem rozwoju spotecz-
no-gospodarczego, aktywizujg rynki lokalne, regionalne i rynki Unii Euro-
pejskiej. Sg wiodgcym sektorem gospodarki Unii Europejskiej. Stanowig ok.
99% wszystkich przedsigbiorstw Unii i zatrudniaja ponad 74 miliondw 0sob,
wytwarzaja przy tym 60% unijnego PKB i generuja blisko 70% miejsc pracy
na terenie calej UE! Przedsigbiorstwa te charakteryzuja si¢ nastg¢pujacymi
wlasciwosciami:

— nie wymagaja angazowania wysokich kapitatow,

I A.Z. Nowak, K. Ry¢, ,Male i Srednie przedsiebiorstwa Polsce — wyzwania i problemy”.
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— dzialaja z reguly na rynkach lokalnych,

— szybko dostosowuja profil swej dzialalnoSci do zmian zachodzacych
w popycie rynkowym,

— wypelniajg nisze rynkowe nie zagospodarowane przez wigksze firmy,

— wytwarzaja specyficzne produkty i ustugi dostosowane do indywidualnych
potrzeb konsumentdw,

— zrbodtem finansowania ich dziatalnoSci sg z reguly kapitaty wtasne z uwagi
na trudnos$ci w dostgpie do zewnetrznych Zrodet finansowania,

— sg konkurencyjne w stosunku do wigkszych firm,

— lagodza skutki bezrobocia,

— majg przecietng wicksza produktywnos¢ niz duze korporacje, sa na ogot
lepiej zarzadzane?.

Istnieja doktadne kryteria iloSciowe okreSlajace przynaleznoS¢ przedsie-
biorstw do poszczegOlnych grup klasyfikacji. Za og6lnie uznawane kryterium
w Europie, mozna przyjaé aktualng rekomendacj¢ Komisji Europejskiej.
Wedlug niej do sektora matych i Srednich przedsigbiorstw mozna zaliczy¢
podmioty gospodarcze spetniajace kryteria dotyczace liczby zatrudnionych
w firmie oraz wielkoSci sprzedazy i sumy bilansowe;.

Tablica 1

Kryteria wyodrebnienia sektora malych Srednich przedsigbiorstw (MSP) w Unii Europejskiej
obowiazujace od 01.01.2005 r.

Kategoria Liczba Obroty lub Suma bilansowa
przedsigbiorstwa | zatrudnionych (W min euro) (W min euro)
Mikro < 10 do 2 do 2
Mate < 50 do 10 do 10
Srednie < 250 do 50 do 43
Duze 250 i wigcej ponad 50 ponad 43

Zrédio: Commision Recommendation, the 6 of May 2003 concerning the defininition of micro,, small,
and medium - sized enterprises (notified under dokument numer C(2003)1422) Official Journal L 124,
2003, s. 0034 za Teresa Luczka (red.), Male i §rednie przedsigbiorstwa, Szkice o wspolczesnej przed-
sigbiorczosci, rozdzial V, napisany przez: Pawel Przepiora, ,,Sektor Malych i §rednich przedsigbiorstw
oraz jego finansowanie w Wielkiej Brytanii”, Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, Poznan 2005.

W strukturze matych i Srednich przedsigbiorstw na szczeg6lng uwage
zastuguja mikro przedsigbiorstwa stanowig one 99% wszystkich przedsie-

Op. cit.
3 Rekomendacja Komisji Europejskiej z dnia 6 maja 2003 (z dniem wejScia w zycie:
kryteriow okreslajacych pojecie mikro, malych i §rednich przedsigbiorstw).
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biorstw. Daja zatrudnienie rz¢du 37% wszystkich pracujacych w firmach.
Generuja 27% obrotu i 22% wartosci dodanej brutto oraz 14% naktadow
inwestycyjnych. 1,7 miliona mikro przedsigbiorstw plasuje Polske na 2 pozy-
cji wsrdd krajow cztonkowskich UE. Bardziej szczegdtowe informacje ujete
zostaly w tablicach dalszej czgSci pracy.

1. Dziafalno$¢ gospodarcza mikroprzedsigbiorstw*

W 2010 roku dziatalno$¢ gospodarcza prowadzito 1716,3 tys. tych przed-
sigbiorstw. Oznaczato to wzrost w stosunku do 2009 r. o 3%. Stanowilo ca
99% wszystkich przedsigbiorstw. W 2010 r. pracowato w nich 3.479,300.
0sob. Byto to 0 47,5 tys. mniej niz rok wczeSniej. Podobnie, jak w 2009 roku,
dla 80,4% byto to giébwne miejsce ich pracy.

Sposrod wszystkich pracujacych w mikroprzedsigbiorstwach najwigcej
0s0b zwigzanych bylo z dzialalnos$cia:
— handlowg i naprawa samochodéw 33,2%,
— budowlang 12,9%,
— przemystowa 11,7%.

Z ogolnej liczby zatrudnionych w mikroprzedsiebiorstwach, 3.087,500 tys.
0sOb pracowalo w podmiotach prowadzonych przez osoby fizyczne oraz
w spotkach cywilnych — (88,7%).

Przychody z dziatalnoSci mikroprzedsigbiorstw osiagnety w roku 2010
761,4 mld zt i byly wyzsze w poréwnaniu do roku 2009 o 3,2%. Stanowilo to
21,1% produkcji dodanej brutto wszystkich przedsigbiorstw.

Najwickszg czes$¢ przychodoéw wypracowaly przedsiebiorstwa prowadzace
dzialalno$¢:

— handlowg i naprawe samochoddw 45%,
— budowlang 12,1%,
— przemystowa 8,2%,

- pozostala (finanse, ubezpieczenia, nieruchomosci) 34,6%.

4 GUS - Informacje biezace, Departament Przedsigbiorstw, 2011.10.18.
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Dzialalno$¢ mikroprzedsigbiorstw w uktadzie terytorialnym przedstawia
rysunek 1.

Rysunek 1

Liczba przedsiebiorstw, pracujacy oraz przychody wedlug wojewddztw w 2010 r.

% do ogiem Polska

Oliczba pre adsn@bmr;m
"F‘i = Fracujacy
m Frzychody -

Zrodlo: GUS - Informacje biezace, Departament Przedsigbiorstw, 2011.10.18.

Nie trudno zauwazy¢, ze najwiecej mikroprzedsiebiorstw prowadzito dzia-
talnoS¢ na terenie wojewddztwa:
* mazowieckiego - 16,5% calej zbiorowosci,
* Slaskiego —11,6% calej zbiorowosci,
» wielkopolskiego - 10,1% catej zbiorowosci.

Najmniej w wojewodztwie opolskim (2,2%) i podlaskim (2,4%).
W wojewodztwie mazowieckim i §laskim w mikro-przedsigbiorstwie zna-

lazlo prace odpowiednio 16,5% i 12,5% tacznej liczby mikro-przedsigbiorstw.

Interesujace informacje o mikroprzedsigbiorstwach zawiera tablica 2.
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Tablica 2

Przedsigbiorstwa, pracujacy, przeci¢tne zatrudnienie oraz przeci¢tne miesi¢czne wynagrodzenie
wedlug podstawowego rodzaju dzialalno$ci w 2010 r. w mikroprzedsiebiorstwac

e
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Zrédto: GUS — Informacje biezace, Departament Przedsigbiorstw, 2011.10.18.

Z kolei wyniki dziatalnoSci mikroprzedsigbiorstw ujmuje tablica 3.
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Tablica 3

Przychody i koszty w przedsiebiorstwach wedlug podstawowego rodzaju dzialalno$ci w 2010 r.
w podmiotach o liczbie pracujacych do 9 osob.

Preped Kosaty
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Zrédto: GUS — Informacje biezace, Departament Przedsiebiorstw, 2011.10.18.

Przecietne wynagrodzenie w mikroprzedsi¢biorstwach w uklfadzie teryto-
rialnym zawiera tablica 4.
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Tablica 4

Przedsiebiorstwa, pracujacy oraz przecietne wynagrodzenie wedlug wojewodztw w 2010 r.
w mikroprzedsiebiorstwach

Preedssghiorstwa Pracujacy F‘rmll.'i:'nllu.'.ltu Przecigine

Wajewddztun cgticm na 1000 oblem o Itl?f.'_ mf::u: ;:L'ﬁff.n
migszhafodw micszkanoiw oy wa
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Zachodniopomorskie ......... —— uomn 51K ITOZES 10,5 5'H'.‘IJ| 18227

Zrédio: GUS — Informacje biezace, Departament Przedsiebiorstw, 2011.10.18.

Na uwage zasluguje, ze przecigtne wynagrodzenie miesi¢czne brutto jest
najwyzsze w wojewodztwie mazowieckim. Wynika to z faktu, ze w sktad tego
wojewodztwa wchodzi Warszawa, gdzie wynagrodzenia sg relatywnie wyzsze.
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2. Mikroprzedsiebiorstwa w strukturze matych i $rednich przedsiebiorstw
w Polsce i Unii Europejskiej

Intersujgco wypada analiza struktury i liczby mikroprzedsigbiorstw w Pol-
sce na tle Unii Europejskiej.

Rysunek 2 prezentuje strukture i liczb¢ mikroprzedsigbiorstw w Polsce
(z lewej) i Unii Europejskiej — 27 (z prawe;j).

Rysunek 2

Struktura i liczba mikroprzedsiebiorstw w Polsce i Unii Europejskiej

Budownictwe ;
15,50%

Zrodlo: P. Zadura-Piechota, Raport o stanie sektora malych i srednich przedsiebiorstw w Polsce PARP
2011, s. 46.

Nie trudno zauwazy¢, ze dziatalno$¢ mikroprzedsigbiorstw koncentruje
si¢ gtownie w handlu i ustugach. Prowadzenie dziatalnoSci w tych sferach
nie wymaga duzych naktadow inwestycyjnych. Sa to kioski, drobne stragany,
a w ustugach niewielkie gabinety, a cz¢sto Swiadczenie ustug u klienta.

Jedna pigta mikrofirm to przedsiebiorstwa sezonowe. Dziataja one takze
w takich branzach jak: zakwaterowanie i gastronomia, edukacja, kultura,
rozrywka i rekreacja.

Rysunek 3 dotyczy udziatu mikrofirm w liczbie przedsigbiorstw ogdtem
w Polsce i innych krajach UE
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Rysunek 3

Udzial mikrofirm w liczbie przedsiebiorstw ogotem w Polsce i innych krajach UE
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Zrédlo: P. Zadura-Lichota, Raport o stanie sektora malych i §rednich przedsiebiorstw w Polsce, PARP,
2011, s. 46.

Wykres 1 to: dynamika liczby mikroprzedsigbiorstw w Polsce i UE-27
(z lewej oraz dynamika liczby przedsigbiorstw w Polsce i PKB (z prawej)

Wykres 1

Dynamika liczby przedsiebiorstw w Polsce i PKB
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Zrodlo: op. cit.



Jan Sliwa, Rafal Pawlicki, Mikroprzedsiebiorstwa jako czynniki aktywizacji gospodarcze... 99

Wysokim udziatlem mikroprzedsigbiorstw w ogdlnej liczbie przedsig-
biorstw charakteryzuja si¢ kraje o rOznym poziomie zamoznosci. Szwecja
(94,6%), Francja (53,0%). Najwigkszy udzial tych przedsigbiorstw wystepuje
w Grecji (96,5%).

2.1. Pracujacy i zatrudnienie

W Unii Europejskiej mikroprzedsigbiorstwa dajg prace 39,3 mln osob, co
stanowi okolo jednej trzeciej ogdtu pracujacych w przedsigbiorstwach. Nie-
mal dwie trzecie pracujacych w mikrofirmach w UE $wiadczy prace w krajach
UE wigkszych od Polski: Wtloszech — 7,2 mln, Hiszpanii — 5,0 mln, Niem-
czech — 4,3 mln, Wielkiej Brytanii — 4,0 mln i Francji — 3,6 mln. W Polsce zna-
czenie najmniejszych podmiotow w liczbie pracujacych jest nieco wigksze niz
przeci¢tnie w UE — udziat mikrofirm w liczbie pracujacych daje Polsce szosta
pozycje w UE. Najmniejsze podmioty stanowig miejsca pracy dla 3,5 mln
(39,2% pracujacych w firmach), a zatrudnienie 1,36 mln os6b (20,8% zatrud-
nionych). Poréwnanie tych dwoch wielkoSci pokazuje, ze funkcjonowanie
mikrofirm opiera si¢ w znacznej mierze na pracy wilascicieli 1 cztonkow ich
rodzin — zaledwie nieco wigcej niz co trzeci pracujacy w mikrofirmach jest
osobg zatrudniong na podstawie stosunku pracy (38,9%)>.

Rysunek 4

Udzial mikrofirm w strukturze pracujacych w przedsiebiorstwach w Polsce
i innych krajach UE w 2009 r.
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostatu.

5 Paulina Zadura-Lichota, op. cit., s. 47.
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W grupie mikroprzedsigbiorstw osoby fizyczne stanowig 95% populacji.
Z tego ponad dwie trzecie przedsigbiorstw to osoby samozatrudnione. Pro-
wadza one jednoosobowa dzialalno$¢ gospodarcza (1,1 mln). Samozatrud-
nienie dominuje w firmach wszystkich branz gospodarki. W szczeg6lnoSci
dotyczy to sektora ustug: opieka, zdrowotne, edukacja, kultura, rozrywka
i rekreacja. Samozatrudnieni rzadko stawiajg na rozwoj swej dziatalnosci.

Z kolei rysunek 5 pokazuje procentowy udzial mikrofirm w obrotach
przedsigbiorstw w Polsce i innych krajach UE w 2009 r.

Rysunek 5
Udzial mikrofirm w obrotach przedsiebiorstw w Polsce i innych krajach UE w 2009 r.
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostatu, op. cit., s. 50.

2.2. Naklady inwestycyjne mikroprzedsigbiorstw w Polsce i UE

Polska zajmuje przedostatnie miejsce w UE pod wzgledem wysokoSci
naktadow inwestycyjnych przez mikroprzedsigbiorstwa.
Obrazuje to rysunek 6.
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Rysunek 6

Udzial mikrofirm w nakladach inwestycyjnych przedsigbiorstw w Polsce
i innych krajach UE w 2009 r.
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostatu, op. cit., s. 52.

Tak niski poziom naktadéw inwestycyjnych w Polsce wynika m.in. z trud-
noSci w dostepie do pozyskiwania kapitalow przez te przedsigbiorstwa,
a takze z rodzaju prowadzonej dziatalnoSci. Jak juz wcze$niej wskazano
wickszoS¢ sektora mikroprzedsigbiorstw prowadzi dzialalno$¢ handlowo
ustugowa, ktora nie wymaga wysokich naktadow inwestycyjnych.

3. Dziatania UE na rzecz rozwoju malych i Srednich przedsiebiorstw®

W dziataniach UE na rzecz rozwoju MSP uczestnicza:
* mikroprzedsigbiorstwa zatrudniajace mniej niz 10 pracownikow,
* male przedsigbiorstwa zatrudniajace od 10 do 49 pracownikow,
* Srednie przedsiebiorstwa zatrudniajace od 50 do 249 pracownikow.

6 Wielkie perspektywy dla matych przedsigbiorstw, Komisja Europejska — Przedsigbiorstwa
i Przemyst, wydanie 2011 r., http://ec.europa.eu./small-business
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Wszystkie te firmy dziataja w ramach Small Business Act (SBA) dla
Europy. Obejmuje on rozlegly zestaw Srodkow ulatwiajacych funkcjonowa-
nie MSP. W styczniu 2009 roku Komisja Europejska wdrozyta obowigzko-
wy ,test MSP”, sprawdzajacy czy nowe instrumenty polityki oraz prawa UE
maja wplyw na mate przedsigbiorstwa. Ogolna konkluzja jest taka, ze: , fun-
dusze europejskie sq dla firm sektora MSP waznym czynnikiem rozwojowym,
w szczegolnosci dla firm mtodych i rozpoczynajgcych dzialalnosé gospodarczg.
Szczegolnym przypadkiem sq przedsiebiorstwa start-upy powstate w dowolnej
branzy, najczesciej zwigzane z nowymi technologiami. Cechami charaktery-
stycznymi tych firm sq niskie koszty rozpoczecia dziatalnosci, za to wyzsze niz
w przypadku ,,standardowych” przedsiewzie¢ ryzyko, oraz potencjalnie wyzszy
w stosunku do ,,standardowych” przedsiewziec zwrot z inwestycji. Jedng z metod
finansowania projektow rozpoczynanych jako start-up jest korzystanie z fundu-
szy venture capital, ale w coraz wigkszym zakresie takze z srodkow unijnych’.

3.1. Zasadnicze dziafania UE na rzecz MSP

Unia Europejska podejmuje dziatania majace sprzyjac¢ tworzeniu konku-
rencyjnego sektora MSP. Dlatego przywigzuje duza wage do:
* Ograniczenia biurokracji

Biurokracja wcigz zabiera zbyt duzo cennego czasu, ktOry powinien by¢
poswigcony na rozwo0j przedsigbiorstwa. Wedlug wyliczen instytucji unijnych
ograniczenie biurokracji moze podnieS$¢ wzrost PKB nawet o 1,4 punktu pro-
centowego. Podjete juz dziatania majg pozwoli¢ na zaoszcz¢dzenie 7,6 mld
euro.

* Uproszczenia zasad rozliczenia: faktury VAT

Po wdrozeniu dyrektywy organy podatkowe beda akceptowaly faktury
elektroniczne na takich samych warunkach jak faktury papierowes.

Pafistwa cztonkowskie moga obecnie wprowadza¢ fakultatywna metode
kasowa dla przedsi¢biorstw wykazujacych obrot ponizej 2 mln euro. Metoda
taka zostata wprowadzona w Polsce w 2012 roku.

* Wprowadzenia zasady ,,jednego okienka”

Oznacza to utatwienie i uproszczenie procedur zwiazanych z zaktadaniem
nowej firmy. Laczy si¢ to ze skrdoceniem czasu zaktadania firmy i ogranicze-
niem kosztow. Czas taki powinien by¢ ograniczony maksymalnie do 1 mie-
sigca.

7 A.Z. Nowak, K. Ry¢ ,Male i Srednie przedsiebiorstwa Polsce — wyzwania i problemy”.
8 Komisja Europejska szacuje, ze rowne traktowanie faktur papierowych i elektronicznych
moze przynie$¢ oszczednosci rzgdu 18,4 mld euro.
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* Uproszczenia i skrocenia procedur zwigzanych z likwidacjq przedsigbiorstwa

Obecnie procedury sg zbyt ucigzliwe i dlugotrwate. Program SBA zache-
ca wladze krajowe aby umozliwily uczciwym przedsi¢biorcom zatatwie-
nie wszystkich kwestii prawnych zwiazanych z likwidacja przedsigbiorstwa
w ciagu jednego roku.

* Finansowania MSP w postaci gwarancji kredytowych

Ogranicza to ryzyko w ich dziatalnoSci oraz umozliwia udzielanie im wigk-
szej liczby kredytow. Sg to utatwienia, szczeg6lnie dla tych przedsigbiorstw,
ktore nie posiadaja zabezpieczenia.

» Zwigkszenia podaZy mikrokredytu

Chodzi o zwigkszenie podazy mikrokredytow do kwoty 25 tys. euro. Maja
one zacheci¢ do tworzenia nowych przedsigbiorstwa i pobudzania wzrostu
gospodarczego.

Gwarancje mikrokredytowe udzielane sg przez UE w ramach Programu
ramowego na rzecz konkurencji i innowacji. Programem tym zarzadza Euro-
pejski Fundusz Inwestycyjny.

* Wigkszej pomocy finansowej Europejskiego Banku Inwestycyjnego

Bank ten przeznaczyl 30 mld euro na wsparcie MSP. Znalazto to swoj
wyraz w transferze miliardow euro do MSP za posrednictwem bankow
komercyjnych.

* Finansowania kapitatowego i finansowania typu mezzanine

Finansowanie kapitalowe obejmuje fundusze podwyzszonego ryzyka.
Sa one udostgpniane przedsigbiorstwom we wczesnej fazie jego wzrostu na
finansowanie przedsiewzi¢¢ innowacyjnych. Finansowanie mezzanine jest
przeznaczone na wspieranie MSP w réznych fazach cyklu jego zycia.

* Uproszczenia przepisow w sprawie pomocy publicznej dla MSP

Komisja Europejska uproscita przepisy w sprawie pomocy publicznej dla
MSP. W tym celu przygotowata podrecznik na temat zasad udzielania MSP
pomocy panstwowej. Ujmuje ona przeglad form wsparcia, jakie moga propo-
nowa¢ MSP w ramach nowych ustalen.

* Uproszczenia prawa spolek w celu wykorzystania zalet rynku wewnetrznego

UE

Komisja Europejska zglosita propozycje statutu europejskiej spotki pry-
watnej, ktory zlikwiduje pewne bariery rynku wewnetrznego. Ulatwia to
zakladanie firm ustugowych, ktére mogg dziata¢ w catej Europie.

Przedstawione w najbardziej syntetycznym ujeciu dzialania UE na rzecz
MSP $wiadcza o przywiazywaniu duzej wagi do tej formy dziatalnosci gospo-
darczej. Majg one na celu stworzenie warunkow dla roli MSP w rozwoju
spoteczno-gospodarczym w calej UE. Chodzi tu nie tylko o wzrost MSP,
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ale zwigkszenie ich innowacyjnosci i konkurencyjnosci na calym rynku
wewnetrznym UE.

4. Mikroprzedsiebiorcy dziatajacy w Polsce?

Wigkszos$¢ mikroprzedsigbiorstw dziatajacych w Polsce mozna zakwali-
fikowac¢ do firm niszowych (98,5%). Wytwarzaja one unikalne produkty lub
ustugi z reguly na lokalnych rynkach. Ich rozwdj jest uwarunkowany wiel-
koScig niszy. Wsrod wiascicieli mikrofirm dominuja mezezyzni (64,3%)
z wyksztalceniem wyzszym. Sg to osoby w wieku produkcyjnym w przedziale
35-54 lata (56%).

Do motywow podejmowania dziatalnoSci mozna zaliczy¢:

* chec samorealizacji (37%),

* dostrzezona okazja (37,2%),

* zagrozenie bezrobociem (12,4%),
* przejecie rodzinnej firmy (4,3%).

Prowadzenie dziatalnoSci na malg skale¢ w okreSlonej niszy rynkowej nie
daje podstaw do dziatania perspektywicznego, a takze do podejmowania
dzialan innowacyjnych.

Wazng przyczyng ograniczajaca rozwdj i dzialalno$¢ mikrofirm w dtuz-
szym okresie s3 trudnos$ci w pozyskiwaniu kapitalow. Firmy te nie posiadaja
z reguly zdolnosci kredytowych, co uniemozliwia im dostep do tego popu-
larnego Zrodia finansowania, jakim jest kredyt. Oprocentowanie kredytow
jest stosunkowo wysokie, ktéremu mikrofilmy moga nie sprostac. Fundusze
pozyczkowe i gwarancyjne wymagaja zabezpieczeniall. Nierzadko mikrofir-
my ubiegaja si¢ o kredyt w obawie przed wejSciem w tzw. petle zadtuzenia.

Brak kapitalow wiasnych i trudnoSci w dostgpie do Zrodet zewngtrznych
stanowi bariere korzystania ze Srodkéw pomocowych funduszy UE. Srodki
pomocowe z okreSlonych programow operacyjnych stanowia jedynie dofi-
nansowanie w okre§lonym procencie projektéw inwestycyjnych wymagaja-
cych wsparcia.

Zdarza sig, ze mikroprzedsigbiorstwa nie sa w stanie samodzielnie przy-
gotowac ztozonych wymaganych dokumentow, ktore sprostalyby warunkom

9 Anna Tarnawa, Raport o stanie sektora malych i sSrednich przedsiebiorstw w Polsce, roz-
dziat 9, Nowe firmy na rynku: uwarunkowania i perspektywy rozwoju, PARP 2011, s. 89
i dalsze.

10 Przedsigbiorco! Skorzystaj!, Krajowy system Ustug, PARP 2011.
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konkursu, stanowigcym podstawe¢ udzielenia pomocy!l. W takiej sytuacji
mikroprzedsiebiorstwo praktycznie nie korzysta ze Srodkdw pomocowych
UE.

Wigkszo$¢ pomocy unijnej kierowanej do MSP dotyczy wspotfinansowa-
nia inwestycji r6znego charakteru. Rozklad korzystajacych z wielkosci wspar-
cia finansowego UE przedstawial si¢ nast¢pujaco:

— Srednie przedsigbiorstwa: 48% firm korzystajacych z pomocy,
— male przedsigbiorstwa: 44% firm korzystajacych z pomocy,
— mikroprzedsigbiorstwa: 8% firm korzystajacych z pomocy.

Zainteresowanie Srodkami finansowymi z funduszy unijnych najczesciej
przejawiaja Srednie i mate przedsiebiorstwa. Mikro-przedsiebiorstwa korzy-
staja z takiej pomocy w bardzo malej skalil2. Poza barierami finansowymi
wazng role odgrywaja bariery prawne i administracyjne w rozwoju przedsi¢-
biorczosci.

Jednym z najistotniejszych i1 najczeSciej wskazywanych czynnikow
zewngetrznych hamujacych rozwoj przedsigbiorstw sa bariery prawne i obcia-
zenia administracyjne. 66% mezczyzn i1 77% kobiet pracujacych w firmach,
badz instytucjach nie decyduje si¢ na zalozenie dziatalnoSci gospodarczej ze
wzgledu na zbyt wiele barier biurokratycznych do pokonanial3.

Jednak mimo tych przeszkod, zawazamy tez inny proces, roSnie Swia-
domos¢ odpowiedzialno$ci panstwa za wspieranie rozwoju nowopowstalych
firm w Polsce.

Nadrzednym celem prorozwojowej polityki panstwa jest tworzenie warun-
koéw na rzecz wzrostu konkurencyjnej, innowacyjnej gospodarki, w ktorej
znaczacg rolg¢ odgrywaja wiasnie firmy z sektora MSP14.

Do gtownych instytucji dzialajacych na rzecz rozwoju MSP naleza:

11 Do wymaganych dokumentéw naleza:
— dobrze przygotowany projekt inwestycyjny,
— biznesplan,
— wniosek o dofinansowanie projektu (por. J. Sliwa, R. Pawlicki, Zarzgdzanie funduszami
unijnymi dla przedsigbiorcow, WZUW, Warszawa 2012).

12 Robert Wolanski, Nowe zrodia finansowania przedsigbiorstw, Rozdziat 11 w: Raport
o stanie sektora malych i §rednich przedsigbiorstw w Polsce w latach 2007-2008. PARP
2009.

13 Grzegorz Drozd, Kierunki dzialar paristwa wobec nowo powstatych przedsiebiorstw,
w: Raport o stanie sektora matych i srednich przedsi¢biorstw w Polsce, PARP 2011.
Rozdziat 11, s. 119.

14 Strategia Rozwoju Kraju na lata 2007-2015, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego,
Warszawa 2006, s. 31-40.
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* Ministerstwa: Gospodarki, Rozwoju Regionalnego, Pracy i Opieki Spo-
tecznej, Finansow oraz Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

* Instytucje wyspecjalizowane: Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczo-
Sci, Bank Gospodarstwa Krajowego, Krajowy Fundusz Kapitatowy, Naro-
dowe Centrum Badan i Rozwoju, Polska Agencja Informacji i Inwestycji
Zagranicznych.

Wazng role w kreowaniu przedsigbiorczosci maja do odegrania urzedy
marszatkowskie, agencje rozwoju regionalnego, urzedy powiatowe i gmin-
ne. W opracowaniu budzetu gminy jej rada nierzadko planuje bezposred-
nie wsparcie dla lokalnej przedsigbiorczosci. RoSnie Swiadomos¢, ze rozwoj
przedsigbiorczodci lokalnej przyczynia si¢ do aktywizacji zatrudnienia na ryn-
kach lokalnych, czg¢sto w wigkszym stopniu narazonych na bezrobocie.

5. Mikroprzedsiebiorstwa na Mazowszu

Na Mazowszu wystepuje ponad pot miliona mikroprzedsigbiorstw wpisa-
nych do Rejestru REGON (wg stanu na 22.02.2012 roku)?.
Przedsigbiorstwa te z podziatem na gminy ujmuje tablica 5.

Tablica 5
Mikroprzedsigbiorstwa na Mazowszu w latach 2008-2011
[ 0-9
Kod Jedinostica berytoriaing W08 2010 2011
[1edt.gosp. | MY jed. gesp. | Mjed gosp.] ljed.gosp.) I
1140000000 HAZCOWIECKIE 618833 614910 BABSS 642595
Q000000000 POLSKA, - GMINY MIEISKIE 0 206995 2290747 2256532

0000000000 POLSKA - GMINY MIEISKD-WIE]SK]E

0000000000 POLSKA - GMINY WIEISKIE

0000000000 POLSKA - MIASTO

0000000000 POLSKA - WIES

DODNDO000 POLSKA - podregicery preewakajacn minjskie (PM) - Eurostat
DODNNDO000 POLSKA - podregicery podrednie (F)- Eurcetat

OO0 POLSKA - podregicery priewakajacn wiejsie (PW) - Eurodtat
O00000D000 POLEKA - podregicnry preewataiacs micjsikde (PM) - OECD
DO00000000 POLSEA, - podregiony podrednie (F) - OECD

DO000CO000 POLSKA - podregiony preewadajycs wisjside (PW) - OECD
1140000000 MAZOWIECKIE - GMINY MIEISKIE

531658 TIEEST 721186

49701 653973 HI7I52
2661780 2765523 272039

BEES T4 B4TTE 54641
1313515 1307449
1324363 1308559
1075754 1058532
1148404 1139527
1114914 110258
1450359 1431145
A5 465561 45B654

(= RE=RE=RE=NE= 3= =30 =2 =2 -2 -2 - 20 =21 =R =}
oo la s a s

1140000000 MA ZOWIECK]E - GMINY MIEFSKD-WIEISKIE TELT 83813 B4127
1180000000 MAZOWIECKIE - GMINY WIEISKIE GUERS S0 0514
1140000000 MAZOWIECKIE - MIASTO AGGE4 520879 513426
1140000000 MAZOWIECKIE - WIES 11 B0 127715 129169

Zrédto: http:/www.stat.gov.pl/bdl/app/dane_podgrup.display

15 GUS, ,Dziatalno$¢ przedsigbiorstw niefinansowych w 2010” Warszawa 2011 s. 72.
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Z kolei przychody i koszty mikroprzedsi¢biorstw na Mazowszu w 2010 r.
(w tys. zl) prezentuje tablica 6.

Tablica 6
Koszty mikroprzedsiebiorstw na Mazowszu w 2010 r.
Udzial kosztow Przecigtne wynagrodzenie
Przychody Koszty w przychodach w % miesi¢czne bruttow zt
174 307 154 281 88,5 2 473

Zrédio: GUS, Dziatalno$¢ przedsigbiorstw niefinansowych w 2010 roku, Warszawa 2011, s. 72.

W roku 2010 na Mazowszu prowadzito dziatalno$¢ 274 032 mikroprzed-
sigbiorstw. Zatrudnialy one 562 513 osob!o.

W ramach badan i analiz dotyczacych stymulowania przedsigbiorczosci
na Mazowszu i rozwoju MSP sformutowano dokument pod nazwa Regional-
na Strategia Innowacji dla Mazowsza (RIS Mazovia). Rekomendacje w nim
zawarte sa wynikiem prac zespolu projektowego, ekspertow i grup robo-
czych — przedstawicieli Srodowisk opiniotworczych (nauka, biznes, instytucje
posredniczace, administracja publiczna, w tym samorzad). Bariery przedsie-
biorczosci 1 rozwoju MSP na Mazowszu sa podobne do tych jakie wystepuja
w catlej Polsce. Prezentuje to kolejny rysunek 7.

Rysunek 7

eqgranicenny doster do kapiza |

baurgkracia

Borais mstytugy wipenrania prepdsssbioncrodo | EEEEEEEEEEEE
ranslen e fuid

brak jrse] honospch ozl regions [
rak rormiazan lechnoiogicanych golowych co [T

Fhy Fyidle fudl nowo e produkdy | usiug [

it s ol jwisntrion bncaifiuscm [TTERn T
o 4 L

o 8% 1 S @ 28 3 A5 4 A%

Zrodlo: K. Matusiak na podstawie badan ankietowych w ramach projektu RIS Mazovia.

16 GUS, op. cit., s. 64.
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Wyniki badan stanowily podstawe do sformulowania szeregu rekomen-
dacji.
Rekomendacje te prezentuje ponizsza tablica 6.

Tablica 6

Wskazane jest prowadzenie polityki regionalnej sprzyjajacej rozwojowi regionalnego rynku

na produkty i ustugi o innowacyjnym charakterze, m.in. poprzez:

* stymulowanie zapotrzebowania regionalnych firm na innowacyjne produkty i ustugi (m.in.
poprzez zamdwienia publiczne);

* stworzenie systemu zachet dla wspoipracy firm regionalnych;

* promowanie i wspieranie wspolnych przedsigwzig¢ w regionie (W tym inicjowanie struktur
klastrowych);

* poprawe skutecznoSci ochrony przed nieuczciwym importem;

* inicjowanie wspolnych dzialan na rynkach europejskich i globalnych

Formy wsparcia proceséw innowacyjnych przez wladze samorzadowe — oczekiwania firm

* rozwdj infrastruktury i realizacji lokalnych planéw czy tez strategii rozwojowych oraz
udostepnianie biezacych informacji zwigzanych z ich interpretacja;

* wsparcie finansowe;

* lepsze przygotowania merytoryczne pracownikéw samorzadowych.

5.1. Mazowieckie Instytucje Wsparcia

W trakcie badan wskazano facznie 43 instytucje o charakterze lokalnym
i regionalnym oferujace ustugi wsparcia w zakresie wspierania przedsig-
biorczosci, transferu technologii i rozwoju lokalnego!’. Formy organizacyj-
no-prawne instytucji wsparcia byly nastepujace: fundacje i stowarzyszenia,
spotki akeyjne i spotki z 0.0. i jednostki publiczne. WigkszoS§¢ tych instytucji
jest skoncentrowana w Warszawie.

W ramach mazowieckich instytucji wsparcia wyodrgbniono 62 oS$rodki
innowacji i przedsigbiorczosci. Strukture tych oSrodkow pokazuje rysunek 8.

»Zdecydowana wigkszo$¢ badanych instytucji powstala na Mazowszu,
podobnie jak a Polsce po przetomie demokratycznym w 1989 roku niejako
na fali poszukiwania nowych form aktywizacji Srodowisk lokalnych i regio-
nalnych. Sredni wiek mazowieckiej instytucji wsparcia wynosi 12 lat. Wérod
zalozycieli przewazaly osoby prywatne, w tym czesto przedstawiciele Swiata
nauki, przedsigbiorstwa i wladze lokalne.

17 K. Matusiak, op. cit., s. 5.
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Rysunek 8
Struktura mazowieckich o$§rodkow innowacji i przedsiebiorczosci wedlug typow (w %)

parki technologiczne__ Inkubatory technologiczne

1.6% oérodki szkoleniowo-

akademickie i'|'|1-:l.1l:|atol",lI

przedsiebiofczosci doradcze
12,9% =y B ——— 40,3%
inkubatory —&\‘&\‘\\ W
przedsiehiorczosci o,
o e R .

G

fundusze poreczen
kredytowych
4.8%

lokalne fundusze centra transferu
pozyczkowe technologii
12,9% 22,6%

Zrodio: K. Matusiak na podstawie badan ankietowych w ramach projektu RIS Mazovia.

Gli6wne cele dzialalnoSci badanych instytucji to:

» aktywizacja rozwoju lokalnej gospodarki — 60%,

* podnoszenie kompetencji lokalnych firm poprzez szkolenia i doradztwo —
46,6%;

* wykorzystanie dostepnych funduszy pomocowych — 40%,

* pomoc osobom bezrobotnym w znalezieniu pracy — 35,2%;

» ulatwienie transferu technologii i realizacji przedsigwzig¢ innowacyjnych
-35%;

* komercjalizacja wynikow prac badawczych — 26,6%;

* pomoc w tworzeniu nowych firm — 26,6%18.

Whioski

Wyniki badan prowadzonych na Wydziale Zarzadzania, Uniwersyte-
tu Warszawskiego, wspolnie Urzgdem Marszatkowskim Wojewodztwa
Mazowieckiego na temat czynnikow i barier w rozwoju przedsigbiorstw na
Mazowszu, potwierdzaja, ze: wcigz istniejqg w Polsce zbyt duze przeszkody insty-
tucjonalne, prawne i proceduralne w pozyskiwaniu srodkow pomocowych z Unii
Europejskiej. W Polsce blisko 150 urzedow i instytucji uczestniczy w zarzqdzaniu

18 op. cit., s. 6.
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srodkami finansowymi i nierzadko beneficjenci tych srodkow z obszaru firm

matych i Srednich, skarzq sie na:

— zasadniczo niskq jakos¢ obstugi wnioskodawcow i beneficjentow, niewystar-
czajqcq orientacje na klienta,

— zbiurokratyzowanie procesu ubiegania si¢ o dotacje, wynikajgce z duzego
skomplikowania i nadmiernej szczegolowosci regulaminow konkursowych,

— biurokratyczny rygoryzm urzedniczy — dlugi okres weryfikacji wnioskow
o platnosc,

— niewystarczajgce przygotowanie czesci kadr instytucji publicznych do realiza-
cji celow Programow Operacyjnych,

— nakladanie na beneficjentow obowigzkow sprzecznych z przepisami 0gol-
nie obowiqzujqcego prawa np. niejasne wytyczne w zakresie kwalifikowania
wydatkow oraz zasad finansowania

— slabe funkcjonowanie mechanizmu koordynacji przedsiewziec inwestycyj-
nych na poziomie lokalnym i centralnym,

— brak spdjnej polityki informacyjnej obejmujgcej catoksztatt zagadnien zwig-
zanych z realizacjq projektow wspolfinansowanych z funduszy europej-
skich™9.

Jak wynika z seminariow prowadzonych z uczestnikami studiow pody-
plomowych Na Wydziale Zarzadzania UW na temat funduszy unijnych
prowadzonych przez wspOtautora tego artykutu ciagle istotng barierg
w pozyskiwaniu Srodkow pomocowych z funduszy unijnych sg trudnosci
w prawidlowym sporzadzeniu dokumentow. Dotyczy to takich dokumen-
tow jak prawidiowe opracowanie projektow inwestycyjnych, biznes planow,
studiow wykonalnoSci 1 wnioskow o dofinansowanie i wnioskOw o ptatnosc.
Dokumenty te zawieraja po kilkanaScie stron i zawieraja cz¢sto powtarzajace
si¢ informacj¢. Musza by¢ sporzadzone wedtug instrukcji, ktore zawieraja
po kilkanascie stron. Najwigkszg trudnoS¢ sprawia zwtaszcza dla mikrofirm
obliczenie efektywnosci projektow inwestycyjnych, wedtug skomplikowanych
wzordéw matematycznych.
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Rozdzial IV

Postawy przedsiebiorcze studentek i studentow
na tle przedsiebiorczosci kobiet w Polsce
| na Mazowszu

Streszczenie

Wspieranie rozwoju przedsigbiorczosci kobiet w wielu krajach europejskich staje sie
nowym wyzwaniem polityki spoleczno-ekonomicznej, gdyz umozliwia pokonanie bariery
ograniczonosci zasobow ludzkich w obliczu niekorzystnych prognoz demograficznych
wskazujgcych na postepujqcy proces starzenia si¢ spoteczeristw. W artykule zaprezentowano
wyniki pilotazowego badania przeprowadzonego przez autorow niniejszego artykufu w kwestii
postaw przedsiebiorczych i ich uwarunkowar wsrod studentek i studentow pierwszego roku
studiow licencjackich na Wydziale Zarzqdzania Uniwersytetu Warszawskiego. Wyniki tego
badania wskazujq na to, ze nalezy promowac postawy przedsiebiorcze wsrod studentow
w okresie ich edukacji na studiach wyzszych, tak aby wystgpila zbieznosc celow edukacji
menedzerskiej z celami strategii rozwoju gospodarek: krajowej i europejskiej. Duza rola
w tym zakresie przypada uczelniom wyzszym przez odpowiednie zmiany w programie
nauczania, w szczegolnosci wprowadzenie zaje¢ praktycznych z zakresu promowania idei
przedsiebiorczosci jako satysfakcjonujqcej i swiadomej sciezki przyszlej aktywnosci na rynku
pracy.
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Wstep

Przedsigbiorczo$¢ jako obszar badan naukowych jest zagadnieniem
interdyscyplinarnym. Dlatego samo pojg¢cie przedsigbiorczosci ma wiele
roznych uje€. W naszym opracowaniu skupiliSmy si¢ na jej aspekcie eko-
nomicznym. W tym znaczeniu przedsigbiorczo$¢ okreSlamy jako zdolnos¢
0sOb do uczestnictwa w prowadzeniu samodzielnej dzialalnosci gospodar-
czej. Przedsigbiorca zatem to osoba, ktora realizuje przedsiewzigcia zwig-
zane z podejmowaniem dzialalno$ci gospodarczej, wykazuje sktonno$¢ do
ryzyka i poszukiwania szans rozwoju przez angazowanie si¢ w rozwigzania
innowacyjne.

Ogoblnoekonomiczne znaczenie przedsigbiorczosci wyraza sie¢ w roli jaka
odgrywaja mikro przedsigbiorstwa w gospodarce. Rozw0j przedsigbiorczosci
wyraza si¢ wzrostem roli sektora matych i §rednich przedsigbiorstw w roz-
woju gospodarczym w wymiarze lokalnym, regionalnym, krajowym oraz
europejskim. W XXI wieku rozwoj przedsigbiorczosci staje si¢ kluczem do
rozwigzania dwoch gléwnych problemow wspolczesnych gospodarek, a mia-
nowicie: zapewnienie warunkéw systematycznego wzrostu gospodarcze-
g0 oraz ograniczenia bezrobocia. Przy czym to ostatnie moze si¢ odbywac
przez tworzenie nowych miejsc pracy na drodze m.in. rozwijania dziatalnosci
gospodarczej przez osoby fizyczne. Promowanie samozatrudnienia moze by¢
alternatywna Sciezka aktywnoSci zawodowej 0osOb pozostajacych bez pracy,
jak i tych dopiero wchodzacych na rynek pracy.

Znaczenie przedsigbiorczoSci w rozwigzywaniu powyzszych problemow
znalazto swoje odzwierciedlenie w dokumentach Unii Europejskiej doty-
czacych strategii rozwoju spoteczno- ekonomicznego na lata 2010-2020.
W dokumentach tych przedsi¢biorczo$¢ uznano za gtéwny czynnik poprawy
konkurencyjnoSci europejskiej gospodarki oraz mozliwos$¢ wzrostu potencja-
tu gospodarczego i zwigkszenia zatrudnienia.

Ranga przedsigbiorczosci w rozwiazywaniu powyzszych problemoéw w Pol-
sce znalazia swoje odbicie takze w rozwigzaniach zawartych w ,Sredniookre-
sowej Strategii Rozwoju Kraju!” i w ,,Dlugookresowej Strategii Rozwoju
Kraju?”, a kompleksowe rozwigzania na rzecz wspierania przedsigbiorczo-
Sci zawarto w Strategii Innowacyjnosci i1 Efektywnosci gospodarki na lata
2011-2020. Rozwigzania te sg zgrupowane w nast¢pujacych grupach dziatan:

Strategia Rozwoju Kraju 2020, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego.
2 Jak wyzej.
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— dziatania horyzontalne na rzecz zapewnienia przyjaznego otoczenia praw-
nego i instytucjonalnego;

— dzialania sprzyjajace wzrostowi inwestycji przedsi¢biorstw, ekspansji ryn-
kowej oraz poprawie efektywnosci ich funkcjonowania;

— stymulowanie innowacyjnosci wsrod przedsigbiorcow;

— usprawnienie funkcjonowania polskiej administracji;

— promowanie zarzadzania strategicznego w przedsiebiorstwach;

— promowanie spolecznej odpowiedzialnosci biznesu w sektorze MSP;

— wzmocnienie wSrdd przedsiebiorcOw postaw proekologicznych.

Wymiar indywidualny ekonomicznego aspektu przedsigbiorczosci wyraza
si¢ w mozliwoSci potraktowania jej jako rownorzednej Sciezki wlasnej aktyw-
nosci zawodowej zarOwno przez osoby bezrobotne, jak i te dopiero wchodza-
ce na rynek pracy. Indywidualny aspekt ekonomiczny przedsigbiorczosci ma
szczegOlne znaczenie dla kobiet jako uczestniczek rynku pracy. Rozwijanie
wlasnej dziatalnoSci gospodarczej umozliwia zwigkszenie poziomu aktywno-
Sci zawodowej kobiet przez utatwienie taczenia rol rodzinnych i zawodowych,
utatwia powrot na rynek pracy kobietom po przerwach spowodowanych cza-
sem przeznaczonym na wychowanie dzieci, pozwala realizowa¢ wiasne ambi-
cje i pomysly biznesowe a w ostatecznoSci przyczynia si¢ takze do poprawy
warunkow finansowych gospodarstw domowych.

Wspieranie rozwoju przedsigbiorczosci kobiet w wielu krajach europe;j-
skich staje si¢ nowym wyzwaniem polityki spoleczno-ekonomicznej, gdyz
umozliwia pokonanie bariery ograniczonoSci zasobow ludzkich w obliczu
niekorzystnych prognoz demograficznych wskazujacych na postepujacy pro-
ces starzenia si¢ spoleczenstw.

W kontekscie przedstawionych wielorakich pozytywnych skutkow rozwi-
jania przedsigbiorczosci w gospodarce z uwzglednieniem wymiaréw ogol-
noekonomicznego i indywidualnego w naszym opracowaniu przedstawimy
wyniki wstepnego badania ankietowego postaw przedsiebiorczych przysztych
menedzerow, ze szczegdlnym uwzglednieniem identyfikacji roznic pogladow
miedzy studentkami i studentami u progu ich edukacji zawodowej. Zagad-
nienie to przedstawiamy na tle ogdlnego obrazu mikroprzedsigbiorczosci
kobiet w Polsce i na Mazowszu — przez co, rozumiemy samodzielne prowa-
dzenie dzialalnoSci gospodarczej lub prowadzenie firmy zatrudniajacej nie
wigcej niz dziewigciu pracownikow.
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1. Mikroprzedsiebiorczo$¢ jako forma aktywnosci zawodowej kobiet
w Polsce i na Mazowszu

Poziom przedsigbiorczosci kobiet w Polsce ksztaltuje si¢ korzystniej niz
w UE. Wskazniki udziatu kobiet wsrod ogotu przedsigbiorcow: dla Polski to
35%, aw UE 31%. O wysokim poziomie przedsigbiorczosci kobiet w Polsce
Swiadczy 35% udzial kobiet wsrdd posiadajacych wiasna firme, co jest bliskie
Sredniej wartoSci tego miernika dla Unii Europejskiej. O silnej pozycji Polek
w sferze przedsiebiorczo$ci przemawia wyzszy udzial kobiet wsrdd praco-
dawcow: dla Polski 2,9% wobec 2% dla UE w 2009 rokus.

Analizujac og6lng pozycje kobiet na rynku pracy w Polsce i na Mazow-
szu na tle sytuacji w UE, nalezy zauwazy¢, ze wskaznik zatrudnienia kobiet
w 2011 roku wynosit 49,4%, a mezczyzn 58,6% wobec odpowiednio na
Mazowszu 49% i 64%. Wskazniki te, w obu przypadkach, sa mniej korzystne
w porownaniu do ich Srednich wartosci w UE, gdzie wskaznik zatrudnienia
kobiet wynosit 58,2%, a m¢zczyzn 70,1%.

Tablica 1

Wskaznik zatrudnienia i stopa bezrobocia
w UE, Polsce i na Mazowszu w IV kwartale 2011roku (w %)

PO Wskaznik zatrudnienia Stopa bezrobocia
Wyszczegdblnienie
UE Polska | Mazowsze UE Polska | Mazowsze
Kobiety 58,20 43,40 49,00 9,6 10,89 7,4
Megzczyzni 70,10 58,90 64,10 9,7 8,8 7,0
Ogdtem 64,10 59,30 56,10 9,7 9,7 7,6

Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie ,,Aktywnos$¢ zawodowa ludnosci Polski w 2011 roku”, GUS,
Warszawa 2012.

Praca na wlasny rachunek jako forma aktywnoSci zawodowej kobiet cie-
szy sie w Polsce nizsza popularnoscia niz wsréd mezczyzn. Na podstawie
badania GUS aktywnosSci ekonomicznej ludnosSci Polski w 2011 roku wyni-
ka, ze wSrdd ogolu zatrudnionych kobiet ponad 80% bylo pracownikami
najemnymi, a 14,4% pracujacymi na wlasny rachunek, podczas gdy samo-
zatrudnienie mezczyzn wyniosto — 22,4%. Podobne wartoSci tych miernikow
obserwujemy w wojewoOdztwie mazowieckim.

Jesli chodzi o zroznicowanie poziomu stopy bezrobocia wedlug plci, to
w Polsce w 2011 roku stopa bezrobocia kobiet wynosita 10,9%, a m¢zczyzn

3 GUS (2012), Aktywnos¢ zawodowa ludnosci Polski w 2011 roku, Warszawa.
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- 8,9%. Na Mazowszu 7,4% kobiet to bezrobotne a wsréd mezczyzn to 7%
— s to wskazniki wyzsze niz w wojewodztwie mazowieckim. W Unii Euro-
pejskiej stopa bezrobocia m¢zczyzn réwna ok. 9,7%, jednak Srednia stopa
bezrobocia kobiet przewyzsza odpowiednia wartoS¢ dla UE o jeden punkt
procentowy.

Na podstawie poréwnania przytoczonych miernikdw mozna sformutowaé
kilka wnioskow dotyczacych oceny pozycji kobiet na rynku pracy w Polsce
oraz wojewddztwie mazowieckim:

— nizszy poziom wskaznikOw zatrudnienia dla kobiet niz mezczyzn Swiadczy

o wigkszym zakresie biernosci zawodowej kobiet;

— wystepuje wyzsza skala bezrobocia wsrdd kobiet niz me¢zczyzn;
— zanotowano relatywnie niski poziom popularnosci pracy na wtasny rachu-
nek jako formy zatrudnienia wsrdd kobiet w poréwnaniu do me¢zczyzn.

W kontekScie przeprowadzonej analizy mozna stwierdzié, ze pozy-
cja kobiet na rynku pracy w Polsce i na Mazowszu jest mniej korzystna
niz mezczyzn. Skiada si¢ na to zapewne wiele przyczyn, w tym szczegdlnie
uwarunkowania spoteczne i kulturowe. W tych okolicznoSciach praca na wta-
sny rachunek jawi si¢ efektywng forma wzrostu aktywnos$ci zawodowej kobiet.

Wynika to z jednej strony z wczeSniej juz wspominanej zwigkszajacej
si¢ roli przedsigbiorczoSci w poprawie migdzynarodowej konkurencyjnosci
gospodarek krajowych, a z drugiej strony z dtugotrwalej, wysokiej stopy bez-
robocia w Polsce. W tej sytuacji nowe miejsca pracy moga by¢ generowane
gtéwnie w dynamicznie rozwijajacym si¢ sektorze matych i Srednich przedsie-
biorstw. Jedna z atrakcyjnych alternatywnych Sciezek aktywnosci zawodowej
kobiet bedzie tez podejmowanie wlasnej dziatalnosci gospodarczej. Wybor
tej Sciezki przyszlej kariery zawodowej mlodych ludzi wymaga promowania
postaw przedsiebiorczych wsrod studentéw w okresie ich edukacji zawodo-
wej na wyzszych uczelniach. Wymaga to réwniez szerszego wspomagania
przez wyisze uczelnie przedsiebiorczosci studenckiej w ramach coraz bar-
dziej rozwijajacej si¢ przedsiebiorczosci akademickiej.

W zwiazku z tym obserwuje si¢ w ostatniej dekadzie rozwoj badan nad
postawami przedsi¢biorczymi studentek i studentow. Wiele badan koncen-
truje si¢ na poréwnaniu postaw przedsigbiorczych studentéw po ukonczeniu
studiow i u progu akademickiej edukacji zawodowej. W naszym opracowaniu
prezentujemy wyniki badan pilotazowych dotyczacych postaw przedsigbior-
czych studentek i studentOow na poczatku ich edukacji menedzerskie;.

Badania przeprowadzono w celu rozpoznania preferencji i uwarunkowan
wyboru prowadzenia wiasnej firmy jako Swiadomej formy przysziej aktywno-
Sci zawodowej. Traktowanej nie tylko jako rozwiazanie ustrzezenia si¢ przed
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ewentualnym bezrobociem, ale giéwnie w jako tej, ktora pozwala lepiej reali-
zowac wlasne ambicje, wdraza¢ swoje pomysty biznesowe, lepiej wykorzysty-
wac zdobyta wiedz¢ oraz umiej¢tnosci zawodowe.

2. Postawy studentek i studentow wobec przedsiebiorczosci jako formy
przysziej aktywnosci zawodowej

W artykule prezentujemy wyniki pilotazowego badania przeprowadzonego
przez autorow niniejszego artykutu w kwestii postaw przedsiebiorczych i ich
uwarunkowar wsrod studentek i studentow pierwszego roku studiow licencjac-
kich na Wydziale Zarzqdzania Uniwersytetu Warszawskiego. Wyniki powyzsze-
go badania sa wstepnym etapem przygotowywanego projektu dotyczacego
mikroprzedsigbiorczosci akademickiej na Mazowszu, przewidzianego do
realizacji w latach 2012-2014.

2.1. Opis badania

Celem badania byto zweryfikowanie nastepujacych hipotez badawczych:
Okreslenie determinant wyboru drogi zawodowej (przedsigbiorca, pra-

cownik najemny) przez badanych studentow.
Przedsigbiorczos¢:

* z kim chce pracowac

* skad fundusze, jaka branza

* ocena studidw pod katem przedsigbiorczosci

* umiejscowienie wewnetrznej kontroli,

* cechy osobiste
Motywy przedsigbiorczosci

* co sktania i z jakg sitg do zalozenia firmy?

* co odstrecza i z jaka sitg od zatozenia firmy?

* co sktania i z jakg sitg do pracy menedzerskiej na etacie?

* co odstrecza i z jaka sitg od pracy menedzerskiej na etacie?
Sktonnos¢ do ryzyka

* sktonnos¢ do ryzyka

* ryzyko pracy i ryzyko spekulacyjne
Bariery przedsigbiorczoSci

* ckonomiczne

* spoteczne

* osobiste

* prawne
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2.2, Charakterystyka badanej populagji

Celem pilotazowego badania ankietowego przeprowadzonego na probie
100 studentow w pierwszym poOtroczu 2012 roku bylo zbadanie postaw przed-
sigbiorczych: motywacji, barier, skfonnosci do ryzyka oraz oczekiwah wobec
wydziatu i uczelni odnoS$nie form i zakresu wspomagania przedsigbiorczosci
studenckiej. Swiadomie zastosowali§my kryterium plci w naszej analizie gdyz
uwazamy, ze stanowi to klucz do odpowiedzi na nasze pytanie: czy przed-
sigbiorczo$¢ jest w takim samym stopniu atrakcyjna formg wyboru przysziej
aktywnosci zawodowej przez studentki i studentow i w jakim stopniu istnieja
juz na etapie poczatkowej edukacji zawodowej postawy i uwarunkowania
specyficzne dla mtodych kobiet i m¢zczyzn.

2.3. Odpowiedzi

Badanie przedsigbiorczosci mtodziezy akademickiej przeprowadzono na
podstawie ankiety zawierajacej 45 pytan w pieciu blokach plus metryczka.

W pierwszym bloku pytano postawy przedsigbiorcze, w drugim o zalety
i wady prowadzenie firmy lub pracy na etacie, w trzecim o identyfikacje przez
studentow gléwnych barier przedsigbiorczosci, blok czwarty poswigcony byt
psychologicznym aspektom ryzyka, w ostatnim pigtym sprawdzano zainte-
resowanie studentOw wsparciem przedsigbiorcy przez instytucje zewnetrz-
ne. Odpowiedzi na pytania byly najczeSciej tak/nie. Jednak, aby oceni¢ wage
1 site danego pytania stosowana byla tez w niektorych pytaniach skala od
1 do 6 punktow, gdzie 6 oznaczato wage najwyzsza.

W pierwszym bloku pytan badaliSmy postawy przedsiebiorcze.

Wsrdd ankietowanych 48% studentOw nie planuje jeszcze zalozenia wia-
snej firmy, a 33% twierdzi, ze w ogoble nie podejmie si¢ prowadzenia wiasnej
dziatalnoSci gospodarczej, jedynie 19% osob mySli o wiasnej firmie jako for-
mie swojej przyszlej aktywnosci zawodowej. Przedstawia to wykres 1.

Uwzgledniajac zr6znicowanie odpowiedzi ze wzgledu na pte¢ ankieto-
wanych, mozna zauwazy¢, ze wigcej kobiet (40%), nie uwzglednia w swoich
planach zawodowych prowadzenia firmy dla m¢zczyzn — tylko 30% takich
odpowiedzi.

Znaczne roznice odnotowano mie¢dzy kobietami i mezczyznami w odnie-
sieniu do uznania wlasnej firmy jako sposobu realizacji swojej kariery zawo-
dowej — tak mySli 25% studentow i 15% studentek.

Kolejne badanie dotyczyto przyczyn rezygnacji z planowania zalozenia
wlasnej firmy.



Wiladyslawa Zborowska, Mariusz Szafarski, Postawy przedsiebiorcze studentek... 119

Wykres 1

Zamiar zalozenia mikrofirmy w procentach

50%

40%

30% O kobiety

B mezczyini

20% -

10%

0% -
W ogoble nie planuje Gtéwnie mysle o Jeszcze teraz nie planuje
mikrofirmie

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badania ankietowego ,Postawy przedsiebiorcze
studentow Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego”, przeprowadzonego na Wydziale
Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2012.

Wykres 2

Przyczyny rezygnacji z planowania zalozenia wlasnej firmy
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Bariera finansowa Zbyt duze ryzyko Brak pomystu

Zrédlo: jak w wykresie 1.

Wyniki badania pozwolily ustali¢ hierarchi¢ przyczyn rezygnacji z prowa-
dzenia wilasnej firmy w przyszioSci. Wsr6d wymienionych przyczyn najwigce;j
kobiet wymienifo zbyt wysokie ryzyko — 37%, a wsrod mezczyzn najwick-
szy odsetek wskazal na brak pomystu prowadzenia wiasnego biznesu — 40%.
Natomiast bariera finansowa jest wazna przyczyng rezygnacji z zalozenia
firmy dla zblizonej liczby badanych kobiet (28%) i me¢zczyzn (26%).

W kolejnym pytaniu, dla ankietowanych twierdzacych, ze preferowang
formg ich przysziej aktywnosci zawodowej jest praca najemna, wskazato
zatrudnienie na etacie ponad 50%.
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Wykres 3
Preferowane formy pracy najemnej w procentach
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50%
40%

) O kobiety
30% -
20% B meiczyini

6 -
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Etat Nie etat Zlecenie Staz

Zrodlo: jak w wykresie 1.

Wsrod kobiet ten wskaznik wynosi 34%, a wsrdd mezezyzn az 55%. Bli-
sko 40% kobiet preferuje staz jak forme zatrudnienia po studiach, wsrod
mezezyzn popiera ta forme tylko 28% ankietowanych. Praca na zlecenie
jako trzecia w kolejnosci forma pracy najemne;j jest preferowana przez 24%
kobiet i 17% me¢zczyzn.

Nastepnie zadano pytanie dotyczace przewidywanego moment zalozenia
firmy.

Wykres 4
Przewidywany moment zaloZenia mikrofirmy w procentach

100% B5%

80%

60% O kobiety

B mescavini
40% 23% mezczyzni
12%
20% 577 1
0% -
Jak najszybciej Na studiach Po studiach

Zrédlo: jak wezesniej.

Osoby preferujace prowadzenie wtasnej firmy widzg mozliwos¢ jej zato-
zenia dopiero po studiach — tak uwaza 85% studentek oraz 65% studentow.
W czasie studiéw planuje zatozy¢ wtasng firme 23% studentow i 10% stu-
dentek, a jak najszybciej chce to uczyni¢ odpowiednio 12% mezczyzn oraz
5% kobiet.
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Podsumowujac wyniki pierwszego bloku tematycznego badania ankie-
towego zwigzanego z miejscem mikrofirmy w planowaniu przysztej Sciezki
aktywnoSci zawodowej przez studentow u progu edukacji zawodowej, mozna
sformutowac kilka interesujacych wnioskow:

— prowadzenie wlasnej firmy nie cieszy si¢ zbyt duza popularnoscia w pla-
nowanej przez studentow karierze zawodowej. Wigksze zainteresowanie
tg formga zatrudnienia wykazuja mezczyzni niz kobiety;

— zdecydowanie najwyzsza popularnoScig przysztej formy zatrudnienia
cieszy si¢ praca na etacie. Przy czym kobiety na poczatku swojej kariery
zawodowej w wigkszym stopniu niz me¢zczyzni uznaja mozliwoS¢ odbywa-
nia stazu;

— wsrod gléwnych przyczyn rezygnacji z wyboru prowadzenia wlasnej firmy
wskazywano na barier¢ finansowa i zbyt wysokie ryzyko, przy czym ta
pierwsza przyczyna jest wazniejsza dla me¢zczyzn, a druga dla kobiet;

— studenci planujacy pracg na wiasny rachunek w zdecydowanej wiekszoSci
myslg o zatozeniu firmy dopiero po studiach — przy czym taki poglad jest
znacznie popularniejszy wsrdd kobiet niz mezczyzn.

Celem kolejnego, drugiego bloku badania ankietowego, byta identyfika-
cja zalet i wad prowadzenia firmy oraz pracy na etacie.

Ankietowani musieli oceni€ range wymienionych motywow 1 wad prowa-
dzenia firmy oraz pracy etatowej postugujac si¢ w tym celu punktacja od 1
—najnizsza ranga do 6 — najwyzsza ranga.

Wykres 5

Motywy zalozenia firmy

Zta sytuacja Wiekszy prestiz Zadowolenie i Rozwéj Realizacja  Biznes rodzinny Sam ielnos¢ Elastyczny czas

zarobki

|l Kobiety B Mezczyini |

Zrodlo: jak wezesniej.
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Wsrod wymienionych w ankiecie gtownych motywow uzasadniajacych
prowadzenie mikrofirmy mezczyzni najwicksza range nadawali elastycznemu
czasowi pracy — 5,37, a kobiety uwazaly, ze najwigksza zaletg jest zadowole-
nie i satysfakcja — 4,88.

Na kolejnych miejscach wymienianych, pozytywnych nastgpstw prowadze-
nia mikrofirmy, me¢zczyzni plasowali wigksze zarobki (5,21) oraz mozliwos¢
realizacji wtasnych pomysiow biznesowych. Wsrod kobiet uktad motywow
zatozenia wtasnej firmy na kolejnych miejscach lokowano-samodzielnos¢
(4,76) i elastyczny czas pracy (4,7). Dosy¢ zaskakujacym w tej ocenie wydaje
si¢ fakt przypisywania dosy¢ niskiej rangi zlej sytuacji na rynku pracy jako
okoliczno$ci motywujacej do zatozenia wlanej firmy — ocena okreslona przez
kobiety to 3,63 a przez m¢zczyzn 3,68.

W podobnym konteksScie badano cechy negatywne zwigzane z prowadze-
niem wlasnej firmy.

Wykres 6 przedstwia wyniki dotyczace wad prowadzenia mikrofirmy.

Wykres 6

Wady prowadzenia mikrofirmy
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Ciaggte uczeniesie  Odpowi §¢ Brak i Brak regularnych Kontakt z Wigksze ryzyko Praca dtuzej niz 8
biurokracja godzin

HKobiety B Mezczyzni

Zrodlo: jak wyzej.

Kobiety zwracaly przede wszystkim uwage na wigksze ryzyko oraz odpo-
wiedzialno$¢ finansowo-prawng (oceny odpowiednio po 4,5) jako gtowne
wady prowadzenia dzialalnoSci gospodarczej. Natomiast m¢zczyZni na pierw-
szym miejscu wymieniali wigksze ryzyko btednych decyzji (4,6), a nastepnie
kontakt z biurokracja (4,35). Istotna, wysoka range negatywnych cech przy-
pisywanych przez kobiety prowadzeniu wlasnej firmy odgrywaly takze brak
poczucia bezpieczenstwa (4,45) i bak regularnych zarobkow (4,39). Wszyscy
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ankietowani studenci bez wzgledu na plec jako najmniej istotng wad¢ prowa-
dzenia wlasnej firmy przypisali pracy dtuzszej niz osiem godzin.

Podobnej ocenie poddano wsrdd badanych prace na etacie.

Wykres 7 prezentuje motywy preferowania pracy na etacie.

Wykres 7
Motywy preferowania pracy na etacie

6

5 451 44 472 22 4724 o 45—t 459 4,63
4 4

3 -4

2 4

1 -4

0 -

Pewnos¢ zatrudnienia Stabilne zarobki Ograniczony zakres ~ Okreslony czas pracy Uprawnienia
pracownicze

B Kobiety B Mezczyzni

Zrédlo: jak wezesniej.

Zarowno studentki, jak i studenci najwazniejszym motywem podjecia
pracy etatowej uznali zapewnienie stabilnych zarobkow, przypisujac temu
najwyzsza iloS¢ punktow — odpowiednio kobiety 4,72 i mezczyzni 4,9. Dla
kobiet kolejng w hierarchii cech pozytywnych pracy na etacie znalazly sig:
ograniczony zakres odpowiedzialnosci (4,67) i uprawnienia pracownicze
(4,59). Mgzczyzni na kolejnych miejscach pozytywnych cech tej pracy wymie-
niali: okre§lony czas pracy (4,8) oraz uprawnienia pracownicze.

W badaniu zauwazamy podobny dla me¢zczyzn i kobiet ukiad oceny waz-
nosci czynnikow charakteryzujacych wady pracy etatowe;.

Wykres 8 prezentuje wyniki dotyczace wad pracy najemnej.

Najwazniejszymi negatywnymi cechami pracy najemnej postrzeganymi
przez kobiety byly niskie zarobki (4,36) i podlegtos¢ szefowi (4,06). Mezczyz-
ni t¢ ostatnia wade oceniaja jako najwazniejsza wade pracy najemnej (5,0),
a kolejne miejsce przypisuja niskim zarobkom (4,6). Wszyscy badani nizsze
rangi przypisuja pracy w danym miejscu i czasie oraz brakowi samodzielnosci
w podejmowaniu decyzji — r6znice sprowadzaja si¢ tylko do tego, ze kobiety
przypisuja nizsza wage kazdej z wymienionych cech w poréwnaniu do mez-
czyzn.
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5,00 4.60
4,50 4,06 4,25

Wady pracy najemnej

5,00

Niskie zarobki Podlegtos¢ szefowi Praca w danym miejscu i Brak samodzielnosci w
czasie podejmowaniu decyzji

O Kobiety B Mezczyzni

Zrédlo: jak wezesniej.

Przeprowadzone porOwnania znaczenia wad i zalet pracy najemnej oraz

prowadzenia wtasnej firmy z punktu widzenia kobiet i mezczyzn wskazujg
na duza zbieznoS¢ ocen wsrdd badanych studentow. Roznice wyrazaja sie
gtéwnie w tym ze:

kobiety wsrod wad prowadzenia wlasnej firmy wyzsza range niz mezczyZzni
przypisuja brakowi poczucia bezpieczenstwa i brakowi regularnych zarob-
kéw;

wsrod cech pozytywnych wlasnej dziatalnosci gospodarczej kobiety wyzsza
wage niz mezczyzni przywiazuja do zadowolenia i satysfakcji, na dalszym
miejscu wymieniajg wyzsze zarobki;

studentki wyzej niz studenci cenig okreSlony czas pracy i ograniczony
zakres odpowiedzialnosci w sekwencji gtownych zalet pracy najemnej;
kobiety jako gléwna wade pracy najemnej przypisujg niskim zarobkom,
a me¢zezyzni podleglosc szefowi.

Trzeci blok tematyczny badania ankietowego koncentrowat si¢ na identy-

fikacji gldwnych barier przedsigbiorczoSci w opiniach studentow. W ankiecie
wyrozniono cztery grupy ograniczen mikro przedsigbiorczoSci: ekonomiczne,
prawne, spoleczne i osobiste.

Ankietowani, bez wzgledu na ple¢, najwyzsze rangi przypisywali barie-

rom: ekonomicznym i prawnym, a w dalszej kolejnoSci: spolecznym i osobi-
stym warunkujacym prowadzenie wtasnej dziatalnoSci gospodarcze;j.
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W przypadku barier ekonomicznych najwigksze znaczenie miaty wysokie
koszty pracy, brak Srodkow finansowych na zatozenie firmy i obawa przed
brakiem zamoéwien — oceny miescily si¢ w przedziale od 4,7-5.

Wykres 9 prezentuje ekonomiczne bariery w mikroprzedsiebiorczoSci.

Wykres 9

Ekonomiczne bariery mikroprzedsiebiorczosci

4,72 4,8 4,744,75
5 L7 a3 443735 218425 T30 443

Brak srodkéw  Wysokie koszty Trudno dostepne Obawa przed.... Obawa przed... Wysokie koszty ~ Brak wiedzy... Brak wiedzy....
@ Kobiety B Mezczyini

Zrédlo: jak wezeéniej.

Wykres 10
Prawne bariery mikroprzedsiebiorczoSci
6
5 4,28 4,25 15— 35—
4 -
3 4
2 4
1 4
0 4
Zawita procedura zaktadania  Czesta zmiana przepis6w Zmieniajace sig przepisy Biurokracja w urzedach Skomplikowane przepisy
firmy prawa bezp. Spotecznego

E Kobiety B Mezczyini

Zrédto: jak wezesniej.

Zauwazalne roznice oceny rangi poszczegOlnych rodzajow barier ekono-
micznych postrzeganych odmiennie przez studentki i studentow odnoszg si¢
do braku wiedzy, dotyczacej przedsigbiorczoSci oraz braku wiedzy specja-
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listycznej — kobiety przypisywaly tym czynnikom wyzsza range (od 4,34 do
4,43) niz mezczyzni (od 3,45 do 3,95).

Wsrod analizowanych prawnych barier przedsigbiorczosci za najwazniej-
sze badani uznali biurokracje w urzedach.

Wykres 10 odnosi si¢ do postrzegania prawnych barier mikroprzedsie-
biorczoSci.

Kobiety w nastepnej kolejnosci wsrod prawnych barier przedsigbiorczosci
plasowaly zmieniajace si¢ przepisy oraz skomplikowane przepisy, natomiast
mezcezyzni wymieniali skomplikowane przepisy i1 czesto zmieniajace si¢ regu-
lacje podatkowe.

Wielka zgodnoscig charakteryzujg si¢ opinie studentek i studentow w oce-
nie rangi spotecznych barier przedsi¢biorczosci.

Wykres 11 dotyczy spolecznych barier mikroprzedsi¢biorczosci.

Wykres 11

Spoleczne bariery mikroprzedsig¢biorczosci

3,91 3,91 4,02 4,02

Brak publicznej opieki nad dzie¢mi Brak ptatnych urlopéw

E Kobiety B Mezczyini

Zrodlo: jak wezesniej.

Ankietowani bez wzgledu na pte¢ przypisuja podobne rangi wymienionym
czynnikom: brakowi ptatnych urlopéw (4,00) oraz brakowi publicznej opieki
nad dzieémi (3,91).

Wyniki badania potwierdzaja wysoka zgodno$¢ kobiet i m¢zczyzn w oce-
nie osobistych barier przedsi¢biorczosci.

Na pierwszym miejscu badani w tej grupie barier wskazuja na brak pomy-
stu na firme — kobiety przypisuja wyzsza nieco range temu czynnikowi (4,1)
niz mezezyzni (3,65).
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Wykres 12
Osobiste bariery przedsigbiorczoSci
6
> 21T 394 301
4 3,65 , 387 o ,

Brak dobrego pomystu  Brak wsparcia rodziny Obawa o zycie w stresie Studia Brak wolnego czasu
na firme

EKobiety B Mezczyini

Zrédlo: jak wezesniej.

W przypadku pozostatych barier osobistych przedsigbiorczoSci obserwu-
jemy nieco wigksze zroznicowanie oceny ich znaczenia miedzy kobietami
a mezczyznami. Kobiety na kolejnych miejscach plasuja obawe zycia w stre-
sie (3,97) oraz brak wolnego czasu (3,9). Wedlug oceny mezczyzn nastgpny-
mi w kolejnoSci barierami osobistymi prowadzenia wiasnej firmy sa: studia
(3,58) oraz obawa zycia w stresie (3,3).

Przytoczone wyniki badania ankietowego pokazuja, ze bariery spoleczne
1 osobiste majg dla przyszlych przedsigbiorcOw mniejsze znaczenie niz barie-
ry ekonomiczne oraz prawne. Bariery te nie podlegaja zbyt silnym zr6zni-
cowaniom w pogladach studentek i studentoéw, co do stopnia ich znaczenia
w ograniczaniu przedsigbiorczosci.

W bloku IV poswigconemu psychologicznym aspektom ryzyka, popro-
szono studentow o okreslenie swojej sktonnosci do ryzyka. Tutaj tez, po raz
pierwszy pojawily si¢ rozbieznoSci miedzy odpowiedziami studentdw i stu-
dentek.

Wykres 13 dotyczy poziomu sklonnoSci do podejmowania ryzyka.

Jak wida¢ z wykresu w obu populacjach, w sensie deklaratywnym, domi-
nuje Srednia sktonno$¢ do ryzyka. Sg jednak roznice. W przypadku studentek
rozktad jest zblizony do symetrycznego. Policzona miara asymetrii wynosi
A = -0,31, za$ wartoS¢ Srednia x = 3,94 (przy przedzieleniu odpowiedziom
liczb 1 — bardzo nie lubi¢ ryzyka, 6 — duza). Natomiast rozktad odpowie-
dzi dla mezczyzn jest lekko asymetryczny w kierunku wigkszej sktonnosci do
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ryzyka. Potwierdzajg to obliczone podstawowe miary statystyczne A = -0,71,
za$ Srednia x = 4,25.

Wykres 13
Poziom sklonnosSci do podejmowania ryzyka
60%
49%
50%
38%
40%
28% Ekobiety
30% L
B mezczyini
20% +59% 17% 17%
10% 9% 9% o 7%
4% 3%
0% L[l i i i .
Bardzo nie lubie Mata Raczej $rednia Srednia Raczej duza Duza
ryzyka

Zrédlo: jak wezesniej.

W kolejnym pytaniu studenci mieli zagra¢ w gre — rzut moneta. Dyspono-
wali kwota 100 zt i mieli okreSli¢ preferowang stawke w grze.
Wyniki na wykresie nr 14.

Wykres 14
Preferowana wielko$¢ stawki w grze
60%
50%
40% 40%

40%
30% 30% [ kobiety

0 . B mezczyzni
20% 18% —_—

9% 10% 10% 11% 10%
0,10 2t 0,50 zt 1,00 2t 5,00 2t 10,00 zt 20,00 2t

Zrédlo: jak wezeéniej.
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Jak wida¢ z wykresu, dominujacg wielkoScig stawki w grze, tak dla kobiet
jak 1 dla mezczyzn, jest wartoS¢ 5 zI. Tutaj tez, tak jak w poprzednim pyta-
niu, ujawniajg si¢ réznice w odpowiedziach migdzy kobietami a mezczy-
znami. W przypadku kobiet rozktad jest bardziej symetryczny, co opisuja
miary statystyczne wspOlczynnik asymetrii A = — 0, 32, za$ Srednia x = 3,88
(przy przedzieleniu odpowiedziom liczb 1 — 10 gr, 6 — 20 zt). W przypadku
mezezyzn rozklad jest bardziej asymetryczny w kierunku wyzszych stawek,
odpowiednie miary to A = -0, 99, za$ Srednia x = 3,84. Odpowiedzi na dwa
ostatnie pytania wskazuja na to, iz me¢zczyzni maja, w aspekcie psychologicz-
nym, wyzszg sktonno$¢ do ryzyka.

W kolejnej grupie pytan badano racjonalno$¢ decyzji finansowych.

Ponizszy, 15 wykres prezentuje odpowiedZ na pytanie: na co przeznaczysz
ewentualny zarobek z dzialalnoSci gospodarczej?

Wykres 15

Na co przeznaczysz ewentualny zarobek z dzialalnosci gospodarczej?

80% F4%
70% 66%
60%
50%

Ekobiety
40% scavini

B meiczyini
30% 24%
20% jL6%

10%
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0% T T T L 1
Zarobek i przysztos¢ Zarobek i rozrywki Nie wiem Pienigdze giéwnie na

Zrédlo: jak wezesniej.

Odpowiedzi zdecydowanych na ,zarobek i przyszto$¢ rodziny” (66%
kobiety, 74% mezczyzni) udzielity obie grupy studentek i studentéw. Pod-
kresla to silng deklaratywna racjonalnosS¢ decyzji.

Na nastepne pytanie o racjonalno$¢ podejmowanych decyzji odpowiedzi
byly, podobnie jak w poprzednim pytaniu, podobne.
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Wykres 16 pokazuje, czym Kieruja sie badani przy podejmowaniu decyzji
finansowych.

Wykres 16

Czym kierujesz si¢ przy podejmowaniu decyzji finansowych?

O kobiety
B meiczyini

2% o%

Doktad I Analiza ofert i Rady innych os6b Decyzje pod

Zrodlo: jak wezesniej.

Podobnie zdecydowanych odpowiedzi udzielono na ,,doktadng analiza
ofert” (69% kobiety, 75% me¢zczyzni) udzielili tak studentki, jak i studenci.

Odpowiedzi sg ciekawe w kontekscie zroznicowania sktonnosci do ryzyka.
Wyzsza sktonnos¢ do ryzyka, w przypadku mezczyzn, nie oznacza podejmo-
wania decyzji pochopnie.

Wykres 17
Pewnosé zysku a swoboda decyzji finansowej
80% 1%
70%
60%
60%
50%
O kobiety
40% PP
B mezczyini
30%
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0% - T
Pewnos¢ zyskow Kwota, zyski ale i tez Swoboda decydowania i Przede wszystkim
wplyw na inwestycje kwota inwestycji swoboda decyzji

Zrédlo: jak wezeéniej.
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Kolejne réznice migdzy odpowiedziami pojawily si¢ przy wyborze migdzy
pewnoscig zysku a swobodg podejmowania decyzji finansowych.

W przypadku obu grup dominujaca odpowiedzig byla ,.kwota zysku, ale
tez wplyw na inwestycje”. W przypadku kobiet odpowiedzi mialy lekka asy-
metri¢ w kierunku swobody mniejszych zyskow a swobody podejmowania
decyzji. Dla me¢zczyzn dominujaca odpowiedzig bylo ,,swoboda decydowania
1 kwota inwestycji”. Pewnos¢ zyskow pokazuje rownomierny rozktad odpo-
wiedzi.

W ostatnim bloku V sprawdzano zainteresowanie studentOw wsparciem
przedsigbiorczoSci przez instytucje zewngtrzne.

Wykres 18 podaje wynik dotyczacy oczekiwan wsparcia przy rozpoczeciu
dzialalno$ci gospodarczej przez instytucje zewnetrzng.

Wykres 18

Czy oczekujesz wsparcia w rozpoczeciu dzialalno$ci gospodarczej przez instytucje zewnetrzng?

100%

81% 82%

80% -

60% - @ kobiety

B mezczyzni

40% -+

19% 18%
20%

0% -
Tak Nie

Zrodlo: jak wezeéniej.

Mozna powiedzie¢, ze uzyskany wynik w jaki§ sposob zaskakuje. Obie
grupy studentow miaty wyniki podobne, okolo 80%, i oczekiwaly pomocy
otoczenia w rozpoczeciu dziatalnoSci gospodarcze;.

W kolejnym pytaniu sprawdzano, jakiego typu wsparcia oczekujg studenci
od Wydzialu Zarzadzania UW.
Wage pomocy studenci mieli oceni¢ w skali od 1 do 6, gdzie 6 oznaczalo

najwyzsza wage.
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Wykres 19 zawiera odpowiedZ na to pytanie.

Wykres 19

Jakiego wsparcia oczekujesz od Wydziatu?

Szkolenie przedsigbiorczosci na Wydziale
Opieka wyktadowcéw - indywi -
Opieka samorzadu M
Staze w mikrofirmach =)
) o K I I I I I I I I I .
Wspétpraca z pr stwami . B mezczyini
derning ey | Bkobiety
Wyktady mikroprzedsigbiorcow
Opieka wydziatowego biura karier M—I—!
Opieka AIP
Wspélne prowadzenie mikrofirmy z wyktad ami :
t

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5 55
Zrodlo: jak wezesniej.

W przypadku grupy kobiet cztery najwyzsze odpowiedzi to: wspdipraca
z przedsigbiorstwami (5,01), wyktady mikroprzedsigbiorcow (4,86), staze
w mikrofirmach (4,58) i szkolenie o przedsigbiorczosci na wydziale (4,54).

W przypadku studentdéw cztery najwyzej oceniane odpowiedzi to: wykiady
mikroprzedsigbiorcow (4,63), wspotpraca z przedsigbiorstwami (4,42), staze
w mikrofilmach(4,31), szkolenie o przedsigbiorczo$ci na wydziale (4,29).

Jak wida¢ z wynikow obie grupy studentow i studentek udzielaja podob-
nych odpowiedzi, ale ich wspoOlna cecha jest potrzeba wigkszego kontaktu
z praktyka biznesu. Co ciekawe obie grupy wysoko ocenity mozliwo$¢ prowa-
dzenia mikrofirmy wspdlnie z wyktadowcami.

W ostatnim pytaniu, o ewentualne wsparcie przedsigbiorczosci na pozio-
mie Uniwersytetu, w przypadku kobiet i m¢zczyzn najwyzej punktowano
dwie odpowiedzi: dostep do centrow transferu technologii oraz dodatkowe
szkolenia z zakresu przedsigbiorczosci.

Wykres 20 prezentuje wyniki dotyczace zagadnienia: jakiego wsparcia
oczekujesz od Uniwersytetu.
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Wykres 20

Jakiego wsparcia oczekujesz od Uniwersytetu?

Opieka inkubatora
uniwersyteckiego

Pomoc uniwersyteckiego Biura
Karier

B mezczyini
O kobiety

Dodatkowe szkolenia z zakresu
prowadzenia biznesu

Dostep do centréw transferu
technologii

Zrédlo: jak wezeéniej.

Bardzo rygorystycznie studenci ocenili umiej¢tnos$¢ uczelni do przygoto-
wania studentow do prowadzenia biznesu. Dominujaca odpowiedzia byto
,»stabo” kobiety 51%, a m¢zczyZzni 46%, tacznie bardzo nisko ocenifo pod
tym wzgledem uczelnie az 69% studentek i 72% studentéw. To dla wydziatu
promujacego przedsigbiorczos$¢ bardzo gorzkie wyniki. Prezentuje je poniz-
szy wykres.

Wykres 21
W jakim stopniu uczelnia przygotowuje do prowadzenia biznesu
Bardzo dobrze
Dobrze
Srednio B mezczyzni
Stabo O kobiety

Nie przygotowuje

Zupetnie nie przygotowuje

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrodlo: jak wczeéniej.
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Whioski

Jak wspomniano we wstepie artykulu, przedsigbiorczos¢ we wspolcze-
snym $wiecie staje si¢ kluczem do rozwigzywania problemow gospodarek
w wymiarach: lokalnym, krajowym i europejskim. Rozwoj sektora matych
Srednich przedsigbiorstw stanowi podstawe poprawy konkurencyjnosci
gospodarek, przede wszystkim przez intensyfikujacy sie¢ proces wzrostu inno-
wacyjnosci tego sektora.

We wspotczesnych gospodarkach przedsigbiorczo$¢ postrzegana jest
takze jako panaceum na skomplikowane trudnoSci wystepujace na rynku
pracy. W obliczu utrzymujacego si¢ w wielu krajach europejskich, a w tym
takze 1 w Polsce, dlugotrwatego wysokiego bezrobocia, rozwoj przedsigbior-
czoSci jest promowany jako rozwiazanie tego problemu w krajowych i unij-
nych dokumentach dotyczacych strategii rozwoju gospodarczego.

W tym kontekScie, celem naszego badania byto poznanie postaw przed-
sigbiorczych studentdéw u progu ich edukacji menedzerskiej z uwzglednie-
niem zroznicowania ze wzgledu na pte¢. Wyniki badania wskazuja na duze
podobienstwa w pogladach miodych kobiet i mg¢zczyzn na przedsigbiorczosé,
w niewielu obszarach tematycznych naszego badania odnotowaliSmy istotne
rozbieznosci.

Wsrod zaczynajacych studia, praca we wlasnej firmie nie jest preferowa-
na Sciezky przyszlej aktywnosci zawodowej. Zdecydowana wiekszoS¢ wigze
swoja karier zawodowg z praca na etacie podkreslajac gtowne jej atuty
jak: stabilne zarobki, ograniczony zakres odpowiedzialnoSci i ryzyka oraz
okreslony czas pracy. Zdecydowana mniejszoS¢ studentdw zainteresowa-
nych pracg we wlasnej firmie eksponowata jej zdecydowane wyzsze walory
w porOwnaniu z praca na etacie, zwracajac uwage na mozliwoS¢ realizacji
wlasnych pomysiow, niezaleznoS¢ oraz wigksze zarobki.

Male zainteresowanie praca we wlasnej firmie przez przyszlych mene-
dzerow moga wyjasniac opinie dotyczace roznych barier przedsigbiorczosci.
Wsrdd barier ekonomicznych najwyzsze rangi studenci przypisywali wysokim
kosztom pracy i brakiem Srodkow finansowych na zalozenie firmy. Ogra-
niczenia prawne, drugie w kolejnosci znaczenia barier przedsi¢biorczosci,
w ocenie ankietowanych przejawiaja si¢ przede wszystkim w biurokracji
w urzedach, skomplikowanych przepisach prawnych oraz cz¢sto zmieniaja-
cych sie przepisach podatkowych.

Na nieco nizszych poziomach oceniono znaczenie barier spotecznych
1 osobistych przedsigbiorczosci.
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W grupie pytan dotyczacych indywidualnej skfonnosci do ryzyka pojawi-
ty si¢ r6znice w odpowiedziach studentek i studentéw. Studenci okazali si¢
troche bardziej sktonni do podejmowania ryzyka, co jest wazne w kontekscie
zaktadania firmy.

W grupie pytan o wsparcie zewngtrzne w zaktadaniu firmy, zdecydowanie
tego oczekujg tak studenci, jak i studentki. Sposrod wsparcia od Wydziatu
Zarzadzania studenci najbardziej oczekuja ScisSlejszych kontaktow z bizne-
sem (np. wyktadéw z mikroprzedsigbiorcami, czy stazow w mikrofilmach), co
jest stabg strong wszystkich polskich szkot biznesu.

Jest to tez pochodna oceny przez studentOw przygotowania przez uczelni¢
do prowadzenia biznesu. Prawie polowa badanych ocenita, ze stabo.

Wyniki przeprowadzonego badania wskazuja na to, ze nalezy promowac
postawy przedsigbiorcze wsrod studentow w okresie ich edukacji na stu-
diach wyzszych, tak aby wystapita zbieznoS¢ celow edukacji menedzerskiej
z celami strategii rozwoju gospodarek: krajowej i europejskiej. Duza rola
w tym zakresie przypada uczelniom wyzszym przez odpowiednie zmiany
W programie nauczania, w szczeg6lnosci wprowadzenie zaje¢ praktycznych
z zakresu promowania idei przedsigbiorczosci jako satysfakcjonujacej i Swia-
domej Sciezki przysziej aktywnoSci na rynku pracy. Badani studenci oczeku-
ja wyposazenia ich w czasie studiow w praktyczne umiej¢tnosci zaktadania
1 prowadzenia firmy, poruszania si¢ po meandrach przepisOw prawnych
1 finansowych wlasnej dziatalnoSci gospodarczej, szacowania ryzyka gospo-
darczego oraz zarzadzania w zmieniajacym si¢, pelnym niepewnosci otocze-
niu ekonomiczno-spotecznym.

Jednym z aspektow tego rodzaju dzialan jest rozwijanie przedsigbiorczo-
Sci akademickiej, dajacej szanse na zblizenie nauki z biznesem, a przez na
wlaczenie pracownikdw naukowych i studentow w projekty zwigzane z pro-
wadzeniem wtasnej firmy. Dobrym przyktadem w tym zakresie moga by¢ roz-
wijajace si¢ na wielu uczelniach akademickie inkubatory przedsigbiorczosci.
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Rozdziat V

Zachowania konsumpcyjne gospodarstw
domowych z osobg bezrobotng na Mazowszu
a strategie marketingowo-organizacyjne
handlu detalicznego w okresie kryzysu

Streszczenie

Kryzys gospodarczy wywiera istotny wplyw nie tylko na poziom i strukture konsumpcji
ale takze na zachowania konsumpcyjne gospodarstw domowych z osobq bezrobotng.
Niewgtpliwie, obserwowane w Polsce od 2008 roku spowolnienie tempa wzrostu
gospodarczego, rzutuje na pogorszenie sie sytuacji na rynku pracy, co z kolei wplywa na
sytuacje dochodowq konsumentow, i efekcie prowadzi nie tylko do obnizenia poziomu
konsumpcji gospodarstw domowych, ale takze do jej pogorszenia.

Celem artykulu jest przeanalizowanie zmiany w zachowaniach konsumpcyjnych mazowieckich
gospodarstw domowych z osobg bezrobotng, spowodowanej kryzysem gospodarczym. Po
omowieniu metodologii badan oraz krotkim opisie proby badawczej, w dalszej czesci pracy
skoncentrowano si¢ na skutkach kryzysu gospodarczego, odczuwanych przez ankietowane
gospodarstwa domowe. W dalszej czesci artykulu zaprezentowano jedynie wybrane
zachowania nabywcze konsumentow, charakterystyczne dla kryzysu gospodarczego, takie jak:
swiadoma konsumpcja, konsumpcja kolaboratywna, sprytne zakupy, freeganizm oraz social
media. Sporo uwagi poswigcono rowniez miejscu robienia zakupow przez gospodarstwa
domowe z osobg bezrobotng na Mazowszu. Podsumowanie rozwazarn i wazniejsze wnioski
koriczq niniejszy artykud.
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Wprowadzenie

Zapoczatkowany w Stanach Zjednoczonych kryzys finansowy wywart
istotne pietno na sektorze realnym, najpierw w gospodarce amerykanskiej,
a nast¢pnie w innych krajach, w tym rowniez w Polsce. Znalazto to wyraz
w dostosowaniach wystepujacych w tych gospodarkach, w tym réwniez na
rynku pracy. Spadek wolumenu produkcji wywolany ujemnym szokiem popy-
towym rzutuje bezposSrednio na rynek pracy, wywolujac r6znego rodzaju pro-
cesy dostosowawcze, takie jak (Cahuc, Zylberberg 2004: 193-198): spadek
plac realnych, zmniejszenie czasu pracy, obnizenie intensywnosci i wydajno-
Sci pracy oraz zmniejszenie rozmiarOw zatrudnienia.

Kryzys gospodarczy wplynal na rynek pracy w Polsce, wywotujac caly sze-
reg reakcji dostosowawczych, polegajacych m.in. na zmniejszeniu zatrud-
nienia w gospodarce, co z kolei znalazto odbicie w poziomie i strukturze
bezrobocia. Zmiany dokonujace si¢ na rynku pracy powoduja, ze staje si¢ on
coraz wazniejszym determinantem rozwoju spolecznego, a sytuacja na rynku
pracy jest uznawana za wazny element oceny rozwoju spoteczno-gospodar-
czego w danym kraju (Zalega 2012a: 49). Spowodowane kryzysem gospo-
darczym zmniejszenie osiaganych przez gospodarstwa domowe z osobg
bezrobotnych dochodéw, badz utrata gtownego lub jedynego z waznych Zro-
det dochodu przez jednego z cztonkdéw gospodarstwa, prowadzi w efekcie do
pogorszenia sytuacji materialnej catej rodziny. Niedostatek pieni¢dzy odczu-
wany przez gospodarstwo domowe w duzym stopniu wptywa na koniecz-
nos$¢ ograniczen w dotychczasowej konsumpcji. Znajduje to swoje odbicie
w zachowaniach nabywczych gospodarstw domowych w zakresie podejmowa-
nia decyzji konsumpcyjnych (Zalega 2012b: 98). Z kolei na zmiany zachowan
konsumentow reaguja duze sieci handlowe oraz male sklepy osiedlowe. Kie-
rujac si¢ zasada maksymalizacji zysku, reaguja one zmianami organizacyjny-
mi oraz dostosowaniem swoich strategii marketingowych do dostrzezonych
przeksztatcen zachodzacych w strukturze wydatkdéw konsumentow.

Celem artykutu jest przeanalizowanie zmiany w zachowaniach konsump-
cyjnych mazowieckich gospodarstw domowych z osobg bezrobotna, spowo-
dowanej kryzysem gospodarczym. Po omowieniu metodologii badah oraz
krotkim opisie proby badawczej, w dalszej czesci artykulu skoncentrowano
si¢ na konsekwencjach kryzysu gospodarczego odczuwanych przez ankieto-
wane gospodarstwa domowe. Kolejnym zagadnieniem poruszonym w arty-
kule jest analiza nowych trendow w zachowaniach nabywczych gospodarstw
domowych z osobg bezrobotng na Mazowszu w dziedzinie podejmowania
decyzji konsumpcyjnych. W dalszej czgSci publikacji skoncentrowano si¢ na
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miejscu robienia zakupow przez ankietowanych bezrobotnych oraz na stra-
tegiach marketingowych podejmowanych przez duze sieci handlowe i mate
sklepy osiedlowe w okresie kryzysu gospodarczego. Podsumowanie rozwazan
i wazniejsze wnioski koniczg niniejszy artykut.

1. Konceptualizacja badan

W celu przeanalizowania konsumpcji i zachowan nabywczych gospo-
darstw domowych dotkni¢tych bezrobociem, przeprowadzono badania bez-
posrednie dotyczace sytuacji materialnej i struktury konsumpcji gospodarstw
domowych. Sama organizacja badan bezpoSrednich konsumpcji byta zwig-
zana z precyzyjnym okres§leniem podmiotu, jak i miejsca przeprowadzenia
badan. Badania w catoSci zostaly przeprowadzone w Powiatowych Urzedach
Pracy na terenie Warszawy, Zyrardowa, Plocka, Radomia i Ostroleki wirod
zarejestrowanych i nowo rejestrujacych sie bezrobotnych. Podjecie wiasci-
wych decyzji w tym zakresie jest niezwykle istotne, gdyz z duzym prawdopo-
dobienstwem gwarantuje, ze wynik przeprowadzonego badania bedzie mogt
stanowi¢ podstawe do sformutowania niezafalszowanych i rzetelnych wnio-
skow dotyczacych zaréwno sytuacji materialnej, jak i struktury konsumpcji
oraz zmian w wydatkach konsumpcyjnych gospodarstw domowych.

W celu zebrania petnych i aktualnych informacji na temat sytuacji
materialnej, struktury konsumpcji oraz zachowan nabywczych gospo-
darstw domowych, w badaniu bezpoSrednim zastosowano metod¢ wywia-
du kwestionariuszowego. Metoda ta okazata si¢ pomocna zar6wno w opisie
wystepujacych zjawisk, jak i sprawdzeniu wystepowania okreSlonych relacji
mi¢dzy nimi a $wiadomoscig badanych. Dzigki jej zastosowaniu uzyskano
wiele cennych informacji na temat roznych aspektéw zachowan konsu-
mentow na rynku, a zwlaszcza na temat motywow ich postgpowania, opinii
1 postaw w zakresie oszczedzania i wydatkowania dochodéw rozporzadzal-
nych.

Przyjetymi w badaniu cechami, oprécz demograficzno-spotecznych takich,
jak: pte¢, wiek, wyksztalcenie czy liczba oséb w gospodarstwie domowym,
byto réwniez miejsce zamieszkania. Material empiryczny zawarty w pracy
pochodzi z badan bezposrednich przeprowadzonych na terenie Mazow-
sza, w formie kwestionariusza ankietowego na probie 1173 respondentow
w okresie od marca do maja 2011 r.

Przed przystapieniem do badan zasadniczych, przeprowadzono badania
probne na zbiorowosci 30 bezrobotnych. Ten pilotazowy wywiad kwestio-
nariuszowy mial na celu sprawdzenie doboru i komunikatywnoSci pytan
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zamieszczonych w kwestionariuszu ankietowym oraz prawidtowosci uktadu
ankiety. W efekcie tych badan dokonano na biezaco poprawek w uktadzie
kwestionariusza, rezygnujac z niektdrych pytan i wprowadzajac w ich miejsce
nowe, a takze modyfikujac niektére z nich. Przy konstrukeji kwestionariusza
wywiadu, wykorzystano techniki stosowane w badaniach rynkowych i marke-
tingowych.

W pracy wykorzystano czgsto stosowana w badaniach socjologicznych
metod¢ doboru celowo-kwotowego (tj. ple¢, wiek, poziom wyksztalcenia),
w ktorej zaktada si¢ ze proba jest reprezentatywna dla catej populacji tylko
wtedy, gdy struktura proby z punktu widzenia kluczowych cech jest identycz-
na ze strukturg badanej zbiorowosci.

Zebrany w trakcie badafn bezposSrednich materiat zawierat wiele infor-
macji o duzej liczbie jednostek. Material ten nast¢pnie uporzadkowano,
tzn. poddano grupowaniu i zliczeniu oraz wstepnej ocenie pod wzgledem
kompletnosci informacji. Przeprowadzona weryfikacja i ocena zebranego
materiatu badawczego pozwolita na wyeliminowanie bledoéw wypetnienia,
niedoktadnosci zapisow, btedow logicznych i systematycznych. Z wyjSciowej
liczby kwestionariuszy wywiadow wynoszacej 1200 respondentow zakwalifi-
kowano 1173 kwestionariuszy, co stanowi 99,8% catosci proby. W dalszym
postepowaniu poddane one zostaly procesowi kodowania, natomiast utwo-
rzony na bazie zbior danych przetworzono pakietem statystycznym. Zastoso-
wanie pakietu analizy statystycznej programu SPSS 14.0 PL wraz z pakietem
AMOS oraz Matlab 7.14 umozliwito dokonanie w stosunkowo krétkim cza-
sie analizy informacji uzyskanych w wyniku przeprowadzenia badan metoda
wywiadu standaryzowanego.

W kazdej probie, zgodnie z przyjetymi zalozeniami badawczymi, znalazty
si¢ osoby bezrobotne powyzej 18 roku zycia, ktore posiadaly samodzielnos¢
finansowg i podejmowaly dziatania w zakresie wydatkowania i oszcz¢dzania
dochodow rozporzadzalnych. Ze wzgledu na ograniczenia finansowe, niemoz-
liwe byto przeprowadzenie badan na terenie catego kraju. Z tego tez wzgledu
przeprowadzono badania o charakterze regionalnym na terenie wojew0dz-
twa mazowieckiego. Wszystkie przeprowadzone badania zostaly w calosci
sfinansowane przez Wydzial Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego.

2. Dobor proby badawczej i jej charakterystyka

Badania zachowan konsumpcyjnych sa procesem niezwykle zlozonym.
Wynika to ze ztozonosci konsumpcji i zachowan nabywczych konsumentow
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w dziedzinie podejmowania decyzji konsumpcyjnych. W tego typu badaniach
waznym krokiem stuzacym do wyjasnienia badanego zjawiska jest przyjecie
okreSlonych wskaznikow. Ma to istotne znaczenie, poniewaz wskaznik stuzy
do okreslenia pewnej cechy przedmiotu lub zjawiska pozostajacej w takich
zwigzkach z inng cecha, ze wystapienie jej sygnalizuje obecnos¢ tej drugiej.
Wskaznikiem jest zmienna mierzalna, czyli dostgpna empirycznie (Sztumski
1999: 51). W przypadku badania zachowan konsumpcyjnych, wskaznikami
wyjasniajacymi ztozonos¢ tego zjawiska sa wskazniki demograficzne (ple¢,
wiek, miejsce zamieszkania, wielko§¢ gospodarstwa domowego) oraz wskaz-
niki spoteczno-ekonomiczne (wyksztalcenie, dochdd).

W badaniach uczestniczylo 58,4% kobiet i 41,6% mezczyzn. Wazna
zmienng przy badaniu konsumpcji jest miejsce zamieszkania. W probie
respondentow, zgodnie z przyjetymi zatozeniami badawczymi, znalazly si¢
osoby zamieszkujace gléwne miasta Mazowsza: Warszawa —27,8%, Zyrardow
-21,6%, Ptock —-25,7%, Radom —-12,3% i Ostroigka —12,6% (tablica 1).

Tablica 1
Struktura respondentdw i ich rodzin
Cechy ankietowanych Liczba respondentéw %
Ogodtem 1173 100,0
plec:
kobiety 685 58,4
mezezyzni 488 41,6
Wiek:
do 25 lat 271 23,1
26 — 35 lat 503 42,9
36 — 50 lat 293 24,9
51 i wigeej 107 9,1
Wyksztalcenie:
podstawowe 301 25,6
zasadnicze zawodowe 163 14,0
Srednie zawodowe 128 10,9
$rednie ogolnoksztalcace 284 24,2
policealne 178 15,2
wyzsze 119 10,1
Pozycja w rodzinie:
glowa rodziny 706 60,2
cztonek rodziny 467 39,8
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cd. tablicy 1
Cechy ankietowanych Liczba respondentéw %
Dochdéd na 1 osobe:
do 200,00 PLN 12 1,0
201,00 — 400,00 zt 32 2,7
401,00 - 600,00 zt 53 45
601,00 — 800,00 zt 350 29,8
801,00 — 1000,00 zt 418 35,6
powyzej 1000,00 zt 306 26,2
brak dochodu 2 0,2
Wielko$¢ gospodarstwa domowego:
1 osobowe 117 9,9
2 osobowe 298 25,4
3 osobowe 361 30,8
4 osobowe 316 27,0
5 osobowe i wigcej 81 6,9
Liczba dzieci w rodzinie:
brak dzieci 297 25,3
1 dziecko 408 34,8
2 dzieci 392 33,4
3 dzieci i wigcej 76 6,5
Okres pozostawania bez pracy:
1 - 3 miesigcy 57 48
4 - 6 miesicey 199 16,9
7 — 9 miesigcy 325 27,7
10 — 12 miesigcy 247 21,1
13 i wigcej miesigey 345 29,5
Liczba os6b pracujacych:
0 203 17,3
1 731 62,3
2 239 20,4
Osoby pobierajace zasitek 607 51,7
Osoby nie pobierajace zasitku 566 48,3
Liczba os6b bezrobotnych:
tylko respondent 809 69,0
wiecej cztonkdw rodziny 364 31,0
Miejsce zamieszkania:
‘Warszawa 326 27,8
Zyrardow 253 21,6
Ptock 301 25,7
Radom 145 12,3
Ostroteka 148 12,6

Zrodto: badania wiasne.
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Najliczniejsza grupa respondentdéw w pigciu ankietowanych miastach
Mazowsza stanowily osoby w wieku 26-35 lat (42,9%), druga co do wielkoSci
kategori¢ stanowily osoby w wieku 36-50 lat (24,9%), najmniejsza za$ osoby
najstarsze, tj. majace 51 lat i wiecej (9,1%).

W badaniu zadano respondentom pytanie o wyksztatcenie. W kwestiona-
riuszu wywiadu przedstawiono 6 kategorii wyksztalcenia: podstawowe, zasad-
nicze zawodowe, Srednie zawodowe, Srednie ogolnoksztalcace, policealne
i wyzsze. W badanej prObie najwicksza grupe stanowily osoby z wyksztal-
ceniem podstawowym (25,6%) oraz Srednim ogolnoksztatcacym (24,2%),
podczas gdy najmniej liczne byly reprezentowane osoby z wyksztalceniem
Srednim zawodowym (10,9%) oraz z wyksztatceniem wyzszym (10,1%).

Warto takze zwroci¢ uwage, ze ok. 60% badanych okreslifo siebie jako
»glowe rodziny”. Ponadto bardzo duza grupa gospodarstw utrzymywatla si¢
z zarobkow tylko jednego czlonka rodziny, za$ blisko 20% z nich nie miata
w swym sktadzie oséb zarobkujacych. Sytuacja taka musi w zdecydowanie
negatywny sposOb wptywac na poziom zycia osiggany przez te gospodarstwa
domowe.

Ponad 1/3 badanych stanowily osoby bedace reprezentantami trzyoso-
bowych gospodarstw domowych, nieco mniejsza grupe badanych stanowi-
ty dwuosobowe (26,1%) i czteroosobowe gospodarstwa domowe (22,1%).
Natomiast 11,6% bylo przedstawicielami jednoosobowych gospodarstw
domowych, za$ jedynie ponad 6% stanowily gospodarstwa domowe liczace
5 osob i wigcej.

Wsrod badanych 25,3% nie miato na utrzymaniu dzieci, natomiast 34,8%
mialo jedno dziecko, a 33,4% — dwoje dzieci. Zaledwie 6,5% to gospodar-
stwa domowe wielodzietne.

W badaniach przyjeto jako wskaznik wielkoSci dochodu gospodarstwa
domowego na 1 osobe i wielko$¢ uzyskiwanego dochodu. Wielko$¢ docho-
du na 1 osobe¢ w gospodarstwie domowym podzielono na sze$¢ kategorii:
do 200,00 PLN, od 201,00 do 400,00 PLN, od 401,00 do 600,00 PLN, od
601,00 do 800,00 PLN, od 801,00-1000,00 PLN i powyzej 1000,00 PLN. Naj-
wigksza grupe stanowily gospodarstwa domowe w przedziale dochodowym
801,00-1000,00 PLN (35,6%), a najmniejsza grup¢ reprezentowaly osoby
osiagajace dochdd do 200,00PLN (1,0%), a takze osoby ktdrych miesigczny
dochdd miescit si¢ w przedziale 201,00-400,00 PLN (2,7%).



144 ROZDZIAL V

3. Konsekwencje kryzysu gospodarczego, odczuwane przez gospodarstwa
domowe z osoba bezrobotng na Mazowszu

Kryzys gospodarczy bezposSrednio wplywa na pogorszenie si¢ nastrojow
konsumenckich, co z kolei ma swoje przelozenie na zachowania konsump-
cyjne gospodarstw domowych. Jak dowodza w swoich pracach R.B. McKen-
zie (2010), E. Schargrodsky, R. Di Tella i S. Galiani (2010), M.R. Solomon,
G. Bamossy, S. Askegaard i M.K. Hogg (2010) oraz T. Zalega (2012a),
w okresie kryzysu nast¢pujg zmiany modelu gospodarowania Srodkami pie-
ni¢znymi z uwagi na ich kurczenie si¢, w efekcie czego zmniejsza si¢ wiel-
kos¢ i warto$¢ dokonywanych zakupow. Konsumenci nie tylko mniej czasu
spedzaja na zakupach, ale wybierajg takze towary nizszej jakosci i korzy-
stajg z wigkszej liczby kanalow sprzedazy. Nie przeszkadza to jednak temu,
ze czltonkowie gospodarstw domowych korzystaja z rdéznego typu strategii
postepowania, ktore zmierzajg do istotnej modyfikacji szeroko pojmowanych
wydatkéw konsumpcyjnych.

Z przeprowadzonych badan wynika, Zze ponad 4/5 ankietowanych twier-
dzila, ze ich gospodarstwo domowe realnie odczulo skutki kryzysu finan-
sowo-ekonomicznego. Ponad 2/3 respondentéow stwierdzilo, ze w wyniku
kryzysu pogorszyla si¢ sytuacja materialna w ich rodzinie. Okolo 20%
ankietowanych mialo problem z okresleniem oceny wplywu kryzysu na wila-
sne gospodarstwo domowe. Niewatpliwie najwazniejszym skutkiem kryzysu
finansowo-ekonomicznego wydaje si¢ by¢ zwigkszenie poczucia niepewno-
Sci wsrdd respondentow. Ponad 60% badanych twierdzilo, ze obecnie ma
wigksze niz przed kryzysem obawy, dotyczace sytuacji materialnej swojej
rodziny, prawie 2/5 respondentdéw obawia si¢ utraty pracy przez wspdtmat-
zonka, za$ 48% podkreslalo, ze nie jest w stanie niczego zaplanowac. Nalezy
w tym miejscu zwrdci€ uwage na istotng statystycznie korelacje jaka zachodzi
pomiedzy wysokoscig miesi¢cznych dochodow ankietowanych bezrobotnych,
a postrzeganiem oceny wplywu kryzysu na ich rodziny oraz gospodarstwa
domowe ich znajomych. Im wyzszym rozporzadzalnym dochodem dyspono-
wali respondenci, tym cz¢Sciej dostrzegali przejawy kryzysu w swoich rodzi-
nach oraz gospodarstwach domowych krewnych i znajomych (wspo6iczynnik
korelacji tau-b Kendalla = 0,679, p < 0,01).

Respondenci ktorzy sygnalizowali odczuwanie negatywnych konse-
kwencji kryzysu gospodarczego w swoich gospodarstwach domowych cze-
sto twierdzili, ze kondycja finansowa ich rodzin pogorszyta si¢ na tyle, ze
zmuszone zostaly podja¢ rézne Srodki zaradcze odnoS$nie stanu i struktury
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konsumpcji. Z przeprowadzonych badan wynika, ze ponad 2/3 z tych kt6-
rych sytuacja finansowa pogorszyla si¢ w poréwnaniu z okresem sprzed
kryzysu, zaczela racjonalizowaé zakupy. Owa racjonalizacja zakupow pod-
jeta przez ankietowanych bezrobotnych, przejawiata si¢ w poszukiwaniu tan-
szych produktéw kosztem ich drozszych odpowiednikow (74,8% wskazan),
rezygnacji z pewnych zakupow i ustug (67,3% wskazan), badz korzystaniu
z rOznego rodzaju promocji organizowanych przez sieci dyskontowe oraz
super- i hipermarkety (59,8% wskazan). Jak potwierdzaja przeprowadzone
badania w zakresie zachowan gospodarstw domowych z osobg bezrobotng
na rynku, w pierwszej kolejnoSci ograniczeniu podlegaja giéwnie produkty
zaspokajajace potrzeby mniej pilne, ktorych konsumpcja moze zostaé odto-
zona w czasie (54,6% wskazan). Najlepszym tego przykladem sa potrzeby
w zakresie kultury i wypoczynku, ktore nie naleza do najpilniejszych, dla-
tego tez w sytuacji ograniczonych mozliwosci finansowych gospodarstwa
domowego, w pierwszej kolejnosci nastepuje ich redukcja (74,3% wskazan).
Zaprezentowane zachowania konsumpcyjne mozna ttumaczy¢ wzrostem nie-
pewnosci, wynikajacej ze zwigkszajacego si¢ bezrobocia koniunkturalnego
(cyklicznego), bedacego nastepstwem spadajacego popytu na pracg ze strony
pracodawcow.

Niewatpliwie przyczyny postaw konsumpcyjnych ankietowanych gospo-
darstw domowych z osobg bezrobotng w okresie kryzysu sa z jednej strony
uzaleznione od samoregulacji (silnej kontroli wewnetrznej) tych zachowaf,
ktore przejawiajg si¢ w Swiadomym zmniejszaniu rozmiaréw konsumpcji,
z drugiej za$ — moga one mie€ swoje zZrodio w uwarunkowaniach mentalnych
konsumentdéw, ktore z kolei wyzwalaja si¢ badZ powstrzymuja umiejetno-
Sci aktywnej postawy i znalezienia innego sposobu pozwalajacego na zacho-
wanie dotychczasowego poziomu konsumpcji. Zdaniem A.M. Zawadzkiej
(2008: 275), samoregulacja moze wspomdc naturalne ograniczenie konsump-
cji jednostki, wynikajace gldwnie z nizszych rozporzadzalnych dochodow.
Nalezy jednak pamigtac i o tym, ze w okresie kryzysu ktoéremu towarzyszy
zwickszenie niepewnosci jednostek, proces samoregulacji jest jeszcze silniej
skorelowany z podejmowaniem decyzji wyprzedzajacych wobec mozliwosci
np. utraty pracy przez wspdimatzonka w najblizszej przysztosSci. W czasie
kryzysu gospodarczego, w procesie samoregulacji, szczegolnego znaczenia
nabiera system prewencyjny. Polega on na tym, ze konsumenci chcac osia-
gna¢ glowny cel jakim w okresie kryzysu jest adaptacja do zaistniatej sytuacji,
wykorzystuja r6znego typu strategie postepowania, dzigki czemu wzrastajg
ich szanse na unikniecie strat oraz wywigzywanie si¢ na biezaco z réznego
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rodzaju zobowigzan, np. oplaty za energi¢ elektryczna, gaz i wodg, optaty za
czynsz, terminowe splacanie kredytu konsumenckiego itp.

OkreSlenie konsekwencji kryzysu gospodarczego uzaleznione jest w duzej
mierze od sytuacji materialnej badanych. Nasilenie przejawow kryzysu cze-
Sciej odnosito si¢ do tych gospodarstw domowych z osobg bezrobotna, w kto-
rych respondent dysponowal miesi¢cznym dochodem per capita do 600,00 zi
(83,9% wskazan). Wraz ze wzrostem zamoznoSci ankietowanych odsetek ten
malal (wspolczynnik korelacji tau-b Kendalla = 0,588, p < 0,01) (tablica 2).

Tablica 2

Skutki kryzysu odczuwane przez ankietowane gospodarstwa domowe (w %)

Opinie respondentow Liczba . Udziat
respondentow
o skutkach kryzysu gospodarczego procentowy
N = 1173

Spadek dochodéw 728 62,1
Utrzymanie konsumpcji na dotychczasowym poziomie 247 21,1
Brak odczuwania skutkéw kryzysu 54 4,6
Utrata pracy 136 11,6
Rezygnacja z wzigcia kredytu bankowego z obawy

h PP 353 30,4
o niemozliwo$¢ jego splaty
Wycofanie pieni¢dzy z banku 364 31,0

Zrédlo: badania wiasne.

W Swietle przeprowadzonych analiz statystycznych okazalo sie, Ze kon-
sekwencje kryzysu gospodarczego sa czeSciej dostrzegane przez kobiety niz
mezZczyzn. Ocena skutkow przejawu kryzysu byla prawie 2,0-krotnie wyzsza
wsrod kobiet niz wSréd mezczyzn.

Wsrod respondentow realnie dostrzegajacych konsekwencje kryzysu
w swoich rodzinach, najcze¢Sciej wymieniany byt spadek dochodow. Ponad 3/5
badanych wskazywato t¢ odpowiedz. Co piaty ankietowany starat si¢ utrzy-
mac¢ konsumpcje w swoich gospodarstwie na dotychczasowym poziomie,
korzystajac gtownie z nagromadzonych wczes$niej oszczednoSci. W odnie-
sieniu do tej grupy ankietowanych, mozna zatem dostrzec wystepowanie
w praktyce, dziatania efektu rygla (zapadki), zr¢cznie opisanego w literatu-
rze ekonomicznej przez J.S. Duesenberry’ego (1952).

Co dziesiaty badany na skutek spowolnienia tempa wzrostu gospodarcze-
go utracil prace, za$ co trzeci zmuszony zostal do zrezygnowania z wzigcia
kredytu bankowego z obawy o problemy z jego splata. Tyle samo responden-
tow wycofato swoje oszczednosci z banku z obawy na niewyptacalnos¢ sek-
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tora bankowego w okresie turbulencji finansowych. W zwiazku z tym kryzys
pobudzal ankietowanych bezrobotnych do oszczedzania, ktore, wedtug ich
deklaracji, bedzie kontynuowane (w roznym zakresie) takze po wystapieniu
poprawy sytuacji gospodarcze;.

Ankietowane gospodarstwa domowe z osobg bezrobotng o najnizszych
miesiecznych dochodach per capita nieprzekraczajacych 600,00 zt, ktoérych
sytuacja materialna w okresie kryzysu ulegia ewidentnemu pogorszeniu,
w najwiekszym stopniu zaczely podejmowac kroki zaradcze i asekuracyjne.
Podejmowane przez konsumentdéw dziatania ograniczaly si¢ z jednej stro-
ny do zmniejszenia swoich wydatkow, z drugiej za$ polegaly na odktadaniu
w czasie wigkszych zakupow dobr, ktorych niedobdr nie rzutuje w istotny
sposOb na biezacy poziom satysfakcji z konsumpcji. Takie postepowanie
ankietowanych bezrobotnych znalazio swoje odbicie w okreSlonych posta-
wach wobec kryzysu gospodarczego. Z przeprowadzonych badan ewidentnie
wynika, ze ankietowani ktérych miesieczny dochdd na 1 osobe w gospo-
darstwie nie przekraczal 600,00 zi, najczeSciej utozsamiali si¢ z réznymi
sytuacjami wynikajacymi z wystgpienia kryzysu, m.in. ograniczali wydatki
konsumpcyjne, poszukiwali tafszych substytutdéw, deklarowali racjonal-
niejsze zuzywanie wody, gazu i energii elektrycznej, deklarowali bardziej
oszcz¢dne eksploatowanie samochodu, mniejsze wydatki na ustugi finan-
sowe, ograniczali badz calkowicie rezygnowali z wypoczynku, szukali okazji
i przecen itd. Ponadto, co trzeci respondent z najnizszej grupy dochodowe;j
wykazywat zdolnoSci adaptacyjne do nowych realiow spowodowanych kryzy-
sem gospodarczym przez podejmowanie pracy w szarej strefie, pozwalajace;j
uzyska¢ dodatkowe dochody, i w ten sposOb podreperowaé nadszarpnicte
kryzysem budzety gospodarstw domowych. Mozna zatem powiedziec, ze
kryzys gospodarczy wplynal na pewna racjonalizacj¢ dzialan konsumen-
téw. Wiecej z nich zaczeto planowaé decyzje zwigzane z zakupem produk-
tow, wiekszy byt tez stopiefnh wykorzystania informacji. Respondenci, ktorzy
poszukiwali tafiszych ofert, ,,lapiac okazje” zmuszeni byli do zbierania infor-
macji w celu ich poréwnania, aby przekonac si¢, czy wyprzedaz byla faktycz-
nie atrakcyjng okazja.

Przy ocenie obserwowanych przeksztatcen w strukturze wydatkéw kon-
sumentOw powstaje pytanie o charakter i trwatoS¢ tych zmian. W przypadku
gospodarstw domowych z osobg bezrobotna, ktére pod wpltywem kryzysu
gospodarczego obnizaja konsumpcje ponizej poziomu pozwalajagcego na
zaspokojenie podstawowych potrzeb, poprawa koniunktury gospodarczej
jest swoistym wyzwoleniem, poniewaz stwarza szanse powrotu do poziomu
zycia realizowanego przed pojawieniem si¢ kryzysu. Nieco inaczej wyglada
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sytuacja wsrod konsumentdw, ktorych kryzys gospodarczy sktonif do racjona-
lizacji wydatkow i ograniczenia nadmiernej konsumpcji. Zdaniem K. Mazu-
rek-Lopacinskiej (2010: 278), C. Shirky (2010: 114) i T. Zalega (2012a: 222),
takie reakcje gospodarstw domowych w obliczu krytyki konsumpcjonizmu
moga sprzyja¢ weryfikacji zachowan takze po kryzysie, ktory tym samym
staje si¢ waznym determinantem pobudzajacym do zmiany realizowanego
modelu konsumpcji.

4. Nowe trendy w zachowaniach konsumpcyjnych mazowieckich
gospodarstw domowych z osoba bezrobotng w okresie kryzysu

Postrzeganie kryzysu przez konsumentow i jego ocena jest Scisle skorelo-
wane z wezesniejszymi doswiadczeniami, poziomem zycia i poczuciem bez-
pieczenistwa ekonomicznego jednostek. Kazdy kryzys, bez wzgledu na jego
rozmiary i glebie, rzutuje nie tylko na gospodarke, ale takze przyczynia si¢ do
zmian zachowan konsumenckich. Zmianie ulegaja zaré6wno pewne zwyczaje
(np. ptacenie gotéwka czy wolumen kupowanych ddbr), jak i nastawienia
konsumentéw (np. do konsumpcji zrbwnowazonej, ekologicznej, kolabora-
tywnej, przemyslanej). Z badan przeprowadzonych przez spotke A. Nielse-
na (2009) w 50 krajach §wiata wynika, ze ewidentna konsekwencja kazdego
kryzysu sg dwa rodzaje zachowan konsumentow na rynku: kryzysowe i post-
kryzysowe. Pierwsze z nich sg bezpoSrednia reakcjg konsumentéw na kryzys
1 polegaja gldwnie na redukc;ji biezacych wydatkdw konsumpcyjnych i ograni-
czeniu zaspokojenia potrzeb wyzszego rzedu cztonkow gospodarstwa domo-
wego. Z kolei zachowania postkryzysowe ujawniajg si¢ jako kontynuowanie
,nawykow kryzysowych” badz polegaja na zmianie stylu zycia konsumentow
w okresie po zakonczeniu recesji. Jednakze aby ten obraz zachowan konsu-
menckich na dobre si¢ utrwalil, i nie byt postrzegany wytacznie jako zacho-
wania adaptacyjne konsumentOw, zmiany te musza zaistnie¢ w diuzszym
odcinku czasowym.

Z badan przeprowadzonych przez spotke Nielsen (2009), w okresie kryzy-
su gospodarczego mozna zaobserwowac ogolne tendencje w zakresie zacho-
wan konsumenckich gospodarstw domowych, takie jak (www.trendwatching.
com,http://pl.nielsen.com/trends/documents/GlobalConsumerConfidence-
ConcernsandSpendingMay2009.pdfNielse 10.06.2010):

1. Zwigkszenie udziatu zakupow w sklepach dyskontowych. Konsumenci chet-
niej si¢gajg po marki wiasne sieci handlowych, ktorych produkty sa duzo
tansze od tych markowych.
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2. Staranniejsze przygotowanie si¢ do zakupow. Konsumenci, oprocz tradycyj-
nie sporzadzanych list zakupow, uzywaja list zakupowych wspomaganych
nowoczesnymi technologiami (np. Kraft — aplikacja dla IPhona zawiera
przepisy na niedrogie dania i umozliwia tworzenie w telefonie listy zaku-
pow).

3. Korzystanie z obnizek i wyprzedazy. Konsumenci starajg si¢ nie wydawaé
jednorazowo zbyt duzych kwot pienieznych. W tym celu chetniej kupuja
doraznie, rozkladajac zakupy na r6zne dni tygodnia, poszukujac oszczed-
nosci w wigkszej liczbie placowek 1 doceniajac mniejsze sklepy i bazarki
osiedlowe.

4. Szukanie w Internecie informacji oraz miejsc taniszych zakupow. Konsu-
menci wykorzystujac blogi i portale internetowe (np. Zaradni.pl), szukaja
oszcz¢dnoSci w domowych budzetach.

5. Moda na gotowanie ,,od podstaw”. Konsumenci nie tylko realizujg tan-
szy wymiar konsumpcji przy ktorym nie szacuja wartosci wlasnego czasu
poSwieconego na przygotowanie potraw, ale takze wprowadzajg nowe
trendy odzywiania — kuchnie lokalne, jedzenie dietetyczne i ekologiczne.
W okresie kryzysu gospodarczego nastepuje wzmocnienie postaw Swiado-

mej konsumpcji, zwanej takze, szczegolnie w krajach anglosaskich, ,etycz-

na konsumpcja” lub ,,odpowiedzialna konsumpcja”. W praktyce trend ten
oznacza zdobywanie informacji na temat produktow i ustug — praktyk sto-
jacych za nimi firm, procesu produkcji, mozliwosci utylizacji — i w oparciu

o nie, dokonywanie mozliwie spotecznie i ekologicznie odpowiedzialnych

wyborow. Jednakze ze Swiadoma konsumpcja mamy do czynienia nie tylko

wtedy, kiedy kupujemy produkty i ustugi przyjazne dla ludzi i Srodowiska, ale
takze wtedy, gdy zostawiamy portfel w kieszeni i szukamy lepszych rozwia-
zan. Nalezy wszakze pamigta¢ o tym, ze Swiadoma konsumpcja eksploruje
takie rozwigzania, jak redukcja uzycia, wspoldzielenie i uzywanie ponowne
produktéw. Ponadto, w etycznej (Swiadomej) konsumpcji wazne jest takze
branie pod uwage calego zycia produktu, nie tylko tego jak powstal, ale
rOwniez tego, co si¢ z nim stanie, kiedy przestanie by¢ potrzebny. A zatem

w okresie kryzysu, wymienialnie ubran i up-cycling (przetwarzanie odpadéw

w co§ o jeszcze wigkszej wartosci) ponownie wrocity do mody. Takie racjo-

nalne patrzenie na kwestie konsumpcji w okresie kryzysu gospodarczego

i szukanie alternatyw dla zakupu nowych produktow potwierdzit zaledwie

19% ankietowanych. Najwigcej gospodarstw domowych z osobg bezrobotna

podejmujacych decyzje konsumpcyjne w oparciu o §wiadomg konsumpcje

pochodzito z Warszawy (39,7%), a najmniej z Ostroleki (5,9%). Odsetek
deklarujacych kontakt ze Swiadoma konsumpcja byt wiekszy wsrod kobiet niz
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mezezyzn. Prawie 45% respondentdw twierdzilo, ze przynajmniej raz w zyciu
zdarzyto im si¢ uczestniczy¢ w wydarzeniu zwigzanym z promocja idei Swia-
domej konsumpcji badz Sprawiedliwego Handlu (Fair Trade). Byly to prze-
waznie kobiety, z grupy wiekowej 36-50 lat, legitymujace si¢ wyksztalceniem
policealnym i wyzszym, dysponujace miesiecznym dochodem na 1 osobg
powyzej 1000,00 zt, zamieszkujace Warszawe i Zyrardow.

W okresie kryzysu gospodarczego dynamicznie rozwijajacym sie¢ podej-
Sciem do Swiadomej konsumpcji jest tzw. ,konsumpcja wspdlpracujaca”,
zwana rowniez sharing’iem, mesh’em lub ,konsumpcja kolaboratywng”
(collaborative consumption). Jest ona jedng z wielu nowych trendow wyste-
pujacych w zachowaniach wspotczesnych gospodarstw domowych, a ktora
nabrata na sile w okresie kryzysu gospodarczego w wielu krajach na Swiecie.
Sharing zdaniem R. Botsman i R. Rogers (2012: 15-16) jest modelem kon-
sumpcji ktOry polega m.in. na pozyczaniu, wymianie, umowach barterowych
lub platnym dostepie do dobr, stojacym w opozycji do wiasnoSci. Prawie co
dziesiaty respondent informowat, ze w celu ograniczenia wydatkow zwigza-
nych z zakupem odziezy, ksigzek i szeroko rozumianych akcesoriow dziecig-
cych, dokonat bezgotéwkowej wymiany niepotrzebnych ubran, niechcianych
prezentOw oraz dziecigcych ubranek, obuwia lub zabawek. Takie postepowa-
nie konsumentdw jest okreSlane w literaturze przedmiotu jako clothswap lub
toyswap. Tego typu zachowania asekuracyjne podejmowane przez gospodar-
stwa domowe z osoba bezrobotna w okresie kryzysu gospodarczego wskazy-
wali najczeSciej mieszkancy Radomia i Warszawy. Byly to przewaznie kobiety
legitymujace si¢ wyksztalceniem zasadniczym zawodowym i Srednim ogolno-
ksztalcacym, dysponujace miesi¢cznym dochodem rozporzadzalnym per capi-
ta nieprzekraczajacym 1000,00 zt. Z kolei co dwudziesty badany twierdzif,
ze w celu pozyskania dodatkowych Srodkéw pieni¢znych w okresie kryzysu,
wykorzystujac serwis internetowy, odplatnie udostepnit na krotki okres jeden
z wolnych pokoi w swoim mieszkaniu/domu w wybranym przez siebie okresie
czasu. Takie postgpowanie konsumentow jest okreSlane mianem roomsharin-
gu. Odpowiedz te wskazywali gtownie respondenci pochodzacy z Warszawy
i Ptocka. Byly to przewaznie osoby z grupy wiekowej 26-35 lat, legitymujace
si¢ wyksztalceniem §rednim zawodowym lub zasadniczym zawodowym, oraz
osiagajace miesigczne dochody na 1 osobe¢ ponizej 1000,00 zi.

Dynamicznie rozwijajacym si¢ zachowaniem konsumentéw w okresie
kryzysu gospodarczego, dostrzezonym takze wsrod osob bezrobotnych, jest
trend do oszczedzania i dokonywania racjonalnych zakupow. Trend ten jest
jednym ze Zrodel rozwoju tzw. freeganizmu, czyli ruchu zorientowanego na
racjonalizacje gospodarowania zasobami i zmniejszenie marnotrawstwa
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produktoéw (zaréwno zywnoSciowych i niezywnosciowych) w handlu i gospo-
darstwach domowych. Freeganizm jest postrzegany jako antykonsumpcyjny
styl zycia, sprowadzajacy si¢ do ograniczenia udzialu w ekonomii, i obejmuje
zar6wno poszukiwanie zywnosci w Smietnikach, jak i proszenie o nadmiaro-
we 1 niepotrzebne produkty, zanim zostang wyrzucone przez sprzedawcoOw
z targowisk osiedlowych, restauracje czy duze sieci handlowe. Stad skton-
nos$¢ konsumentdéw do korzystania z produktow uzywanych oraz produktow
wycofanych z sieci. Chodzi tu przede wszystkim o darmowe nabywanie pro-
duktow nieestetycznych, uszkodzonych lub lekko przeterminowanych, zanim
zostang one wyrzucone przez handlowcow. Wsrod ankietowanych jedynie
co dwudziesty bezrobotny przyznat si¢ do nabywania produktow zywnoscio-
wych w ten sposob. Byli to przewaznie respondenci mtodzi do 25. roku zycia
oraz osoby z grupy wiekowej 36-50 lat, m¢zczyZni, legitymujacy si¢ wyksztat-
ceniem Srednim ogodlnoksztatcacym lub wyzszym, posiadajacy miesieczne
dochody per capita nieprzekraczajace 600,00 zt i mieszkajacy najczeSciej
w Radomiu i Warszawie. Ankietowani bezrobotni ktérych mozna uznac za
freegan, najczeSciej pozyskiwali nieodptatnie warzywa i owoce, pieczywo
oraz nabiat (gtéwnie jogurty i serki homogenizowane).

Nalezy pami¢tac o tym, ze kryzys gospodarczy pobudzajac do oszczedza-
nia i niebezpiecznego ograniczenia konsumpcji, w odniesieniu do gospo-
darstw domowych z osoba bezrobotng, zyjacych czesto ponizej poziomu
egzystencji, zagraza zaspokojeniu potrzeb wiscerogennych ich cztonkow.

Kolejnym trendem nabierajacym na sile w okresie kryzysu gospodar-
czego jest tzw. ,smart shopping”, czyli w doslownym tlumaczeniu z jezyka
angielskiego ,,sprytne zakupy”. Sa one rozumiane jako inwestowanie wia-
snego czasu w poszukiwanie informacji o promocjach, poré6wnywanie cen
réznych produktow (m.in. dzieki korzystaniu z przegladarek internetowych),
lapanie okazji, ,,nieprzeplacanie” i niekierowanie si¢ emocjami podsycany-
mi przez reklamy oraz oszczedzanie pieniedzy. Innymi stowy, idea ,,smart
shoppingu” propaguje racjonalne planowanie budzetu domowego poprzez
kupowanie rzeczy niezbednych oraz tych, ktore rzeczywiScie zamierzaliSmy
kupi¢. Podwalin sprytnych zakupoéw mozna doszukiwac si¢ w skutkach $wia-
towego kryzysu gospodarczego z 2008 r. Przez wielu ekonomistéw ,,smart
shopping” jest traktowany jako typowy trend postrecesyjny i to o znaczeniu
globalnym. Dla uprawiajacych ,,smart shopping” istotne znaczenie ma stosu-
nek jakosci produktu do jego ceny, a takze sktad, funkcjonalnos¢ i niezbed-
nos¢ jego posiadania. Stad tez ten trend jest najbardziej popularny wsrod
osOb lepiej wyksztatconych, ktorzy w pelni Swiadomie podejmuja decyzje
o zakupie produktow lub ustug. Osoby stabiej wyksztalcone maja z reguly
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wigkszy problem z prawidlowa analizg i oceng ofert, ktére przez producen-
tow sa celowo konstruowane w zawily i mato czytelny sposob. W konse-
kwencji osoby te wybierajg produkty tafisze, ale nizszej jakoSci lub w ogole
rezygnuja z zakupow. Nalezy jednak pami¢tac o tym, ze kupujac niedrogo
produkty nietrwate, konsumenci musza wymieniac je czeSciej, wiec oszczed-
nosci sg pozorne. Wsrdd respondentdéw legitymujacych si¢ wyksztaiceniem
podstawowym lub zasadniczym zawodowym az 89,6% stwierdzita, ze robiac
zakupy szuka promocji i przecen, za$ 81,5% byla zdania, ze robiac zakupy
zawsze szuka najnizszych cen. Natomiast wSrdd ankietowanych bezrobot-
nych z wyksztalceniem wyzszym ponad polowa stwierdzila, ze podejmujac
decyzje o zakupie dobr i ustug dokonuje analizy i oceny oferty, biorgc pod
uwage nie tylko cene samego produktu ale takze jego jakos¢, sktad i funk-
cjonalno$¢. Potwierdza to dobitnie stwierdzenie, ze ,smart shopping” jest
najbardziej popularny wsrdd zamozniejszych i lepiej wyksztalconych kon-
sumentow. Z przeprowadzonych badan jednoznacznie wynika, Ze najwigcej
tzw. Smart Shopperow jest wsrod kobiet, z grupy wiekowej 36-50 lat, legity-
mujacych si¢ wyksztalceniem wyzszym i zamieszkujacych gtownie Warszawe.
Z badania wynika takze, ze respondenci posiadajacy miesigczny dochod per
capita powyzej 1000,00 zt byli bardziej nastawieni na poszukiwanie oszczed-
nosci przy zakupach, nie tylko produktéw zywnosciowych ale i niezywno-
Sciowych, gtownie odziezy i1 obuwia. SpoSrod ankietowanych bezrobotnych
0 najwyzszych miesigcznych dochodach na 1 osob¢ w rodzinie i wyzszym
poziomie wyksztalcenia, az 76,6% byla zdania, ze w przypadku ubran i pro-
duktéw zywnoSciowych w miare tatwo jest zdecydowac o takich kwestiach,
jak to czy jakos$¢ produktu jest odpowiednia do ceny, jaki majg one skiad
i czy sa w ogole funkcjonalne. Prawie 21% respondentéw (gléwnie z War-
szawy, Plocka i Zyrardowa) odwiedzata tzw. centra outletowe, ktore s3 esen-
cja ,,smart shoppingu”, poniewaz udostepniaja dobrej jakosci asortyment
po cenach nizszych 0 30%—-70% od tych samych produktow w innych sklepach.

Konstatujac mozna powiedzie¢, ze trend jakim sg ,,sprytne zakupy” nie-
watpliwie przyczynil si¢ w Polsce w okresie kryzysu gospodarczego do zmian
w strukturze sprzedazy, poprzez dynamiczny rozwodj centrow outletowych,
wzrost udziatu sieci dyskontowych i marek wiasnych oraz e-handlu.

W ksztaltowaniu reakcji konsumentdéw na kryzys gospodarczy, warto
zwroci¢ uwage na role, jaka odgrywaja internetowe kontakty z innymi konsu-
mentami, ktore pozwalaja na dzielenie si¢ opiniami dotyczacymi produktow,
marek i organizacji rynkowych. Trend ten okresla sie w literaturze przed-
miotu mianem social media. Jego popularno$¢ we wspotczesnym zglobali-
zowanym Swiecie sprawia, ze trzeba go rozpatrywac jako niezwykle istotny
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czynnik wplywajacy na styl i tryb zycia wspodiczesnych gospodarstw domo-
wych oraz na podejmowane przez nie decyzje konsumpcyjne. Nowoczesne
technologie informacyjne, zwlaszcza komputery, Internet, smartfony i tele-
fony komorkowe, stanowia jedno z waznych zrodet uSwiadomienia potrzeb
konsumentom dzigki temu, ze pozwalaja na uzyskanie informacji o r6znych
produktach, sprzyjaja ujawnianiu si¢ nowych potrzeb (poprzez dostrzeze-
nie nowych produktéw w Internecie), a takze wplywaja na zmian¢ oczeki-
wan w stosunku do produktu. Wszystko to sprawia, ze dostep wspolczesnych
gospodarstw domowych do informacji o produktach jest szeroki, zas samo
uzyskanie informacji jest mozliwe na odlegtos¢ i w jednym miejscu. Nalezy
rOwniez pamigtac i o tym, ze uczestnicy portali spofecznosciowych, jako naj-
bardziej aktywni internauci ksztaltuja rzeczywistoS¢, wplywajac w ten sposob
na wizerunek marek oraz podmiotéw rynkowych.

Prawie 37% ankietowanych bezrobotnych korzystata z Internetu w celu
robienia zakupdw, z czego prawie 4/5 spotkato si¢ w sieci z opiniami innych
osob i firm o ofercie rynkowej. Respondenci najczesciej nabywali przez
Internet: ubrania — 19,6%, sprzet elektroniczny — 17,4%, komputery i akce-
soria — 9,1%, kosmetyki — 8,3% i ustugi bankowe — 4,7%. Z zakupdw online
najczesciej korzystaly osoby mtode do 25. roku zycia oraz z grupy wiekowe;j
26-35 lat, z wyksztalceniem wyzszym lub policealnym, o miesigcznych docho-
dach per capita powyzej 1000,00 z1, mieszkajace w Warszawie, Zyrardowie
1 Plocku. Robiac zakupy online, ankietowani bezrobotni korzystali gtownie
z oferty serwisow ogloszeniowych (gtownie takich, jak: Gratka.pl, Tablica.
pl oraz Gumtree.pl), porownywarek cen (gtownie takich, jak: Ceneo.pl,
Skapiec.pl oraz Nokaut.pl) oraz w mniejszym stopniu z pasazy handlowych
1 katalogow, wykorzystujac do zakupow urzadzenia mobilne, a za produkty
placili za pomocg systemow platnosci internetowej. Do najczeSciej wymie-
nianych zalet robienia zakupdw w sieci, respondenci korzystajacy z zakupow
online wskazywali: oszczedno$¢ pienigdzy (31,6% wskazan) oraz oszcz¢dno§¢
czasu (17,3% wskazan).

5. Miejsce robienia zakupow gospodarstw domowych z osoba bezrobotna
a strategie marketingowe handlowcow

Zachowania konsumentOw 1acza si¢ z korzystaniem z ofert roznych typow
handlu. Oferta sprzedazy dobr jest bardzo zrdznicowana, a sklepy coraz sil-
niej konkuruja ze sobg. Dla wspdiczesnych konsumentow istotne znacze-
nie ma mozliwoS¢ kupienia wszystkich zaplanowanych produktow w jednym
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miejscu. W zwigzku z tym wazne jest, aby sklep byt dobrze zaopatrzony i nie
mial brakow na potkach. Konsumenci cheg tatwo i w miar¢ szybko znalez¢
wszystko czego potrzebuja, i z tego tez wzgledu, bardzo wazna jest organi-
zacja sklepu i odpowiedni sposob ekspozycji produktow. Kazdy konsument
oczekuje, ze sklep zaoferuje mu dobra relacje jakosci do ceny. Coraz waz-
niejsza staje si¢ takze atmosfera robienia zakupow. To czynnik, ktory ma
coraz wigkszg sile w r6znicowaniu sklepow. Ponadto konsumenci nauczyli si¢
juz, ze wigcej zyskaja odwiedzajac nie tylko roznego rodzaju sklepy (dyskon-
towe, osiedlowe), super- i hipermarkety, ale i targowiska osiedlowe.

W okresie kryzysu gospodarczego zakupy na targowiskach i matych skle-
pach osiedlowych ponownie wrocily do mody. Z przeprowadzonych badan
wynika, ze kryzys okazat si¢ sprzymierzeficem nie tylko sklepow osiedlowych
ale i bazardw, ktore utrzymujac minimalny asortyment, bronig si¢ swoja bli-
skoScig wobec konsumenta i defensywnym sposobem inwestowania. Ponad
38% ankietowanych stwierdzila, ze kryzys gospodarczy ewidentnie przyczynif
sie do cze¢stszego robienia przez nich zakupdw na targowiskach i w matych
sklepach osiedlowych. NajczeSciej zakupy w matych sklepach osiedlowych
robili mieszkancy Warszawy (32,8% wskazan) i Radomia (31,9% wskazan),
za$ najrzadziej respondenci mieszkajacy w Ostrotece (26,7% wskazan). Byly
to przewaznie kobiety, z grupy wiekowej 36-50 lat oraz 51 i wigcej lat, legi-
tymujace si¢ wyksztatceniem Srednim zawodowym 1 wyzszym, dysponujace
miesiecznym dochodem na 1 osobe powyzej 800,00 zt.

Respondenci robiacy zakupy w matych sklepach i na osiedlowych baza-
rach najczeSciej kupowali warzywa i owoce (87,9% wskazan), wedliny (60,2%
wskazan), migso (52,3% wskazan), drob (38,7% wskazan) i nabiat (29,6%
wskazan). Natomiast wérod artykutow niezywnoSciowych najwieksza popu-
larnoscia wsrod kupujacych cieszyta si¢ odziez (57,7% wskazan), obuwie
(43,6% wskazan) oraz kosmetyki (35,1% wskazan).

Wedlug ankietowanych bezrobotnych dokonujacych systematycznie zaku-
pow w matych sklepach osiedlowych i na targowiskach, robienie zakupow
w tych sklepach ma wiele pozytywnych cech. Nalezg do nich: SwiezoS¢ kupo-
wanej zywnosci (77,9% wskazan), blisko§¢ miejsca zamieszkania (64,6%
wskazan), mozliwo$¢ zamowienia konkretnego towaru ktorego nie ma na
ogdt w asortymencie (58,3% wskazan), a takze mila obstuga i zaufanie do
sprzedawcy (57,6% wskazan).

Aby zacheci¢ konsumentow do czestszego robienia zakupow, wlasciciele
matych sklepow osiedlowych coraz cze¢sciej wykorzystuja marketing relacyj-
ny, ktory bazuje na budowaniu pewnej wi¢zi sprzedawcy z konsumentami,
w efekcie czego wzrasta ich przywiazanie do firmy. Coraz wigksze znaczenie
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w budowaniu wi¢zi z konsumentami ma takze marketing baz danych. Pozwa-
la on na Sledzenie nawykow zakupowych konsumentoéw oraz opracowywa-
nie produktow i przestan odpowiednio dopasowanych do potrzeb i pragnien
ludzi na podstawie uzyskanych informacji, w wyniku czego wrasta tez jakoS¢
obstugi klientow. W praktyce przejawia si¢ to w tym, ze sprzedawca znajac
upodobania konsumentdéw sprowadza najbardziej preferowane przez nich
(pod wzgledem ceny, jakosci, opakowania, marki itd.) produkty. Ponadto
wlasciciele sklepéw osiedlowych, aby konkurowa¢ z duzymi sieciami han-
dlowymi, staraja si¢ komfortowo zaaranzowac przestrzen sklepowa (wygod-
ne rozlozenie polek sklepowych, intuicyjny rozktad produktéw), co pozwala
konsumentom zaoszczedzi¢ czas przeznaczony na robienie zakupow.

Sprzedaz detaliczna jest systemem, w ktorym istotng rol¢ odgrywa cena
produktu. Z tego tez wzgledu, mate sklepy osiedlowe maja mate szanse, aby
na tym polu konkurowa¢ z duzymi sieciami handlowymi. Nalezy rOwniez
wspomnie¢ i o tym, ze sklepy osiedlowe i te zlokalizowane na osiedlowych
bazarach, maja drozsza oferte niz dynamicznie rozwijajace si¢ sklepy interne-
towe, ktore oferuja klientom zakupy bez wychodzenia z domu. Z powyzszych
przyczyn, male sklepy systematycznie znikajg z rynku (zwlaszcza w centrach
miast), i coraz czesciej wchodza w skiad wigkszych organizacji i sieci franczy-
zowych.

Hipermarkety podobnie jak sklepy dyskontowe zapewniaja szeroki, cho-
ciaz plytki wybor asortymentu oraz atrakcyjna dla konsumentow ceng¢ towa-
row. Ponadto przyjecie przez sklepy dyskontowe, takie jak: Biedronka i Lidl
oraz hipermarkety: Tesco i Auchan, nowej strategii ,,Kupuj tanio bez kompro-
misu dla jakosci produktu” jest dla malych sklepéw osiedlowych ogromnym
wyzwaniem i zagrozeniem, ale takze powinno sktaniac ich wiascicieli do wiek-
szej dbatosci o jakosS¢ i roznorodno$¢ towaru, oraz budowania relacji part-
nerskich z klientem i zaskakiwaniem go nowymi pomystami i dodatkowymi
ustugami. Poniewaz cena produktu jest dla wielu konsumentow kluczowym
determinantem przesadzajacym o zakupie produktow, nie ma si¢ co dziwic ze
wielkopowierzchniowe sklepy handlowe oraz sklepy dyskontowe sa miejscem
robienia zakupow, najczesciej wybieranym przez konsumentow o przecigtnym
lub niskim dochodzie, wrazliwych na promocje i komplementarnos¢ oferty.

Z badania cen koszyka 20 produktow, przeprowadzonego w 2011 r. przez
firme Nielsen dla ,,Rzeczpospolitej” wynika, ze w matych sklepach osiedlo-
wych zakupy sg wcigz najdrozsze. Za te same produkty konsument zaptaci
w nich Srednio o 27% wigcej niz w sieci dyskontow: Biedronka, Lidl, Netto
czy Aldi (www.rp.pl/artykul/590077_Kleska-malychsklepow-na-rynku-coraz-
gorzej.html, 15.12.2012).
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Jak juz wczes$niej wspomniano, gospodarstwa domowe z osobg bezro-
botng cechuje na ogot trudna sytuacja finansowa. Sytuacje te wykorzystuja
z powodzeniem duze sieci handlowe, np. Tesco, Carrefour, Auchan, Lidl czy
Biedronka, ktore wypuszczaja na rynek wtasne produkty, czesto gorszej jako-
Sci. Jednakze podstawowg ich zaletg jest stosunkowo niska cena wzgledem
produktéw markowych, ktére sa rozpoznawalne na rynku i dobrze znane
konsumentom. Wprowadzenie marek wiasnych pozwala na zmniejszenie
kosztow przeznaczanych na reklame i promocje, poniewaz koszty te rozkta-
daja si¢ na budzety promocji samej sieci handlowej 1 producenta. Owa stra-
tegia wlasnych, tanszych produktow odnosi si¢ nie tylko do zywnosci (np.
herbata, mrozonki, twarogi i sery), ale coraz cz¢sciej do artykutow niezyw-
nosciowych (np. proszkdéw do prania, baterii elektrycznych, odziezy, obuwia,
rowerdw itd.). Produkty te sa adresowane gtownie do ludzi mniej zamoznych,
ktOrzy przy robieniu zakupOow najwicksza wage przywiazuja do ceny produk-
tow. Natomiast takie czynniki, jak: jakoS¢, marka, czy efektowne opakowanie
maja duzo mniejszy wplyw na ostateczna decyzje zakupu (Zalega 2008: 47).
Jednakze od pewnego czasu, pod marka wtasng sprzedawane sa rOwniez
produkty z wyzszej p6tki (np. wino, kosmetyki), a takze produkty specja-
listyczne (np. ubezpieczenia Tesco). Pozyskanie klientéw kupujacych takie
produkty moze by¢ korzystne nie tylko dla samej sieci handlowej, ale takze
dla konsumentdw. Z przeprowadzonych badan wynika, ze 53,6% responden-
tow potwierdzilo kupowanie produktow marek wiasnych oferowanych przez
sieci handlowe (giéwnie Biedronke, Lidl i Tesco). Wsrod ankietowanych
bezrobotnych nabywajacych produkty marek wlasnych, co trzeci zakupuje
takie produkty cz¢sto, prawie co piaty badany nabywa je regularnie, niespet-
na 10% respondentdéw — sporadycznie, natomiast 2/5 badanych nie kupuje
i w ogdle nie jest zainteresowana ich nabywaniem. Takie zachowania kon-
sumentow wpisuja si¢ w pewien sposOb w strategie ,,smart shoppingu” i sg
dla wielu ankietowanych powodem do dumy, z uwagi na to ze ,,kupuja marki
wlasne”, ,Swiadomie wybieraja produkty” i ,,s3 sprytni, bo nie przeplacaja”.
Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze marki wlasne, poczatkowo traktowane
czysto produktowo i kupowane ze wzgledu na niskg cene, stajg si¢ coraz cze-
Sciej nos$nikiem jakoSci i wizerunku.

Na podstawie wynikow badania mozna stwierdzié, ze wsrod ankietowa-
nych bezrobotnych z pieciu miast Mazowsza prawie polowa respondentow
regularnie dokonywala zakupéw w sklepach dyskontowych (gléwnie w Bie-
dronce, Lidlu i Aldi), za$ co trzeci badany preferowal robienie zakupow
w hipermarketach (najczes$ciej w Tesco, Carrefour i Auchan). Najbardziej
przywiazane do robienia zakupow w sklepach dyskontowych byli ankietowani
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z grupy wiekowej 36-50 lat, posiadajacy wyksztalcenie podstawowe i zasad-
nicze zawodowe, 0 miesi¢cznym dochodzie rozporzadzalnym na 1 osobg
nieprzekraczajacym 600,00 z1, zamieszkujacy Radom i Ptock. Z kolei doko-
nywanie zakupow w hipermarketach preferowali gtownie mlodzi ankietowani
do 25. roku zycia oraz respondenci z grupy wiekowej 26-35 lat, legitymuja-
cy si¢ wyksztalceniem Srednim ogdlnoksztalcacym i wyzszym, dysponujacy
miesiecznym dochodem per capita powyzej 1000,00 zt oraz zamieszkujacy
Warszawe i Zyrardow.

Podsumowanie

Na podstawie przeprowadzonego badania mozna konstatowac, ze:

1. Ponad 2/3 ankietowanych bezrobotnych stwierdzita, ze w wyniku kryzysu
gospodarczego pogorszyta si¢ sytuacja materialna w ich rodzinie. Kie-
runki oddzialywania kryzysu na zachowania konsumpcyjne i przeksztalce-
nia w budzetach gospodarstw domowych sa wyrazem stosowanych przez
nie strategii adaptacyjnych. Rodzaj przyjetej strategii jest uzalezniony od
sytuacji materialnej ankietowanych gospodarstw domowych z osobg bez-
robotng oraz od postrzegania przez nich zagrozen.

2. Kupowanie najtanszych produktéw oraz wybieranie marek wtasnych
sklepOw jest zachowaniem charakterystycznym dla bezrobotnych legity-
mujacych si¢ wyksztalceniem podstawowym i zasadniczym zawodowym,
natomiast wsrdd respondentOw posiadajacych wyksztalcenie wyzsze,
wazng role odgrywa konsumpcja oparta na Swiadomej i przemyslanej
konsumpcji.

3. Wigkszos¢ z ankietowanych gospodarstw domowych z osobg bezrobotna,
ktorych sytuacja finansowa ulegta pogorszeniu w poréwnaniu z okresem
sprzed kryzysu, podjeta probe racjonalizowania zakupow. Owa racjona-
lizacja przejawiala si¢ czgsto w poszukiwaniu tanszych produktow kosz-
tem ich drozszych odpowiednikéw, rezygnacji z pewnych zakupow i ustug,
badz korzystaniu z r6znego rodzaju promocji organizowanych przez sieci
dyskontowe oraz super- i hipermarkety.

4. Sita zmian w zachowaniach nabywczych konsumentow wywolana kryzy-
sem gospodarczym jest uzalezniona w najwi¢kszym stopniu od wysokosci
i stabilnosci dochodéw ankietowanych gospodarstw domowych z osobg
bezrobotng.

5. Trendami nabierajacymi na sile w okresie kryzysu gospodarczego wsrod
gospodarstw domowych z osoba bezrobotng na Mazowszu byty: Swiadoma
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konsumpcja, sprytne zakupy, konsumpcja kolaboratywna, freeganizm
oraz social media.

6. Zmniejszajaca si¢ liczba matych sklepdéw osiedlowych wynika z natural-
nego prawa rynku. Spowodowane jest to nierowna walkg sklepow osie-
dlowych z rosnaca popularnoscia juz istniejacych sklepow sieciowych oraz
siecig dyskontow, ktore wygrywaja nie tylko niskimi cenami i przemysla-
nym asortymentem, ale takze coraz cz¢Sciej dobrg jakoScig produktow.
Z uwagi na to, ze mate sklepy osiedlowe oferujg produkty po cenach wyz-
szych niz w sklepach dyskontowych i wielkopowierzchniowych sklepach
handlowych, podstawowa szansg dla ich przetrwania i potencjalnego roz-
woju w dtuzszym okresie moze by¢ specjalizacja, odpowiednio dobrany
asortyment i dobra jako$¢ produktéw, wprowadzenie mozliwosSci zamo-
wienia na zyczenie klienta konkretnego towaru ktorego nie ma na ogot
w asortymencie sklepu, a takze wprowadzenia telefonicznych zakupow
z dostawg do domu.

7. Na zmiany zachowan konsumentow w okresie kryzysu gospodarczego,
mate sklepy osiedlowe starajg si¢ coraz cz¢Sciej wykorzystywac¢ marke-
ting relacyjny i marketing baz danych, a takze podejmuja starania bar-
dziej ergonomicznej aranzacji przestrzeni sklepowej. Z kolei duze sieci
handlowe starajg si¢ reagowaé na dostrzezone zmiany w zachowaniach
nabywczych klientow, poprzez wprowadzanie marek wiasnych w zakresie
artykutow zywnoSciowych i niezywnoSciowych, dbajac przy tym o jakoS¢
i coraz wigksza roznorodnos$¢ asortymentu.
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Rozdzial VI

Wspieranie przedsiebiorczosci na Mazowszu
z wykorzystaniem Srodkow unijnych

w ramach Dziafania 6.2

w Programie Operacyjnym Kapital Ludzki

Streszczenie

W artykule podjeto probe — w oparciu o literature przedmiotu oraz wiasne badania empiryczne
— zweryfikowania dwoch tez. Pierwsza zaklada, ze udzial srodkow unijnych odgrywa istotng
role w pobudzaniu przedsiebiorczosci w formie zakladania mikroprzedsiebiorstw, druga
zas — ze wiele osob starajgcych sie o pozyskanie Srodkow unijnych, pomimo odbycia
wielogodzinnych, wieloaspektowych szkolen, przygotowujgcych do napisania przekonujgcego
biznes planu, zakoriczonych wydaniem odpowiedniego certyfikatu, nie jest w stanie
sporzqdzi¢ dokumentu wolnego od wielu uchybien, czesto powtarzajgcych si¢ w ocenianych
planach. Uchybienia te, wraz ze skalg ich wystegpowania, zidentyfikowano poddajqc badaniu
probe 100 biznes planow, ziozonych w projekcie realizowanym na Mazowszu w ramach
Dziatania 6.2 w Programie Operacyjnym Kapital Ludzki.

Wstep

Bedace w niniejszym artykule kluczowym, cze¢sto uzywanym pojeciem
stowo przedsigbiorczos¢ nie doczekalo si¢ — jak dotychczas — jednej interpre-
tacji, w zwigzku z tym wypada przedstawi¢ kilka znaczen i wymiarow, ktore
jest mu przypisywane. Oto niektore wybrane:



Stawomir Wymystowski, Wspieranie przedsiebiorczosci na Mazowszu... 161

. Przedsigbiorczo$¢ jest czwartym, obok kapitatu, pracy i bogactw natural-

nych, czynnikiem produkcji, uruchamia i spaja je; bez przedsigbiorczosci

bylyby one bezuzyteczne!.

Jest ztozong kompetencja osobista, na ktorg sktadaja si¢ m.in. nastepu-

]qce desygnaty:
— orientacja biznesowa, zwlaszcza na klienta i zysk,

— umiejetnos$¢ dostrzegania pojawiajacych si¢ szans,

— wyobraznia, pomystowos¢, kreatywnosc,

— umiejetnosce taczenia wizjonerstwa z pragmatyzmem i praktycznoscia,

— umieje¢tnos$¢ zaoferowania produktu, ktdry znajdzie nabywce, a zara-
zem bedzie optacalny dla przedsigbiorcy,

— zdolnos¢ do podejmowania dziatan w odpowiednim czasie, — rzutkoSc,
energia, dynamizm dzialania, intuicja, elastycznos¢,

— umiejetnos¢ oceny i podejmowania ryzyka,

— skuteczno$¢ w dzialaniu i podejmowaniu przeszkod,

— dzielno&¢, nieustepliwos¢, wytrwatosc,

— umiejetnos¢ dotarcia do wtasciwych ludzi i ich zjednania/pozyskania,

— umiejetnos$¢ koncentracji na rzeczach najwazniejszych.

. Jest procesem organizowania i prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej

oraz podejmowania zwigzanego z nig ryzyka. Jest tez procesem, ktory ma
motywowac jednostki do tworzenia warto$ci dodatkowe;j2.

Jej istota jest tworzenie lub poszukiwanie i identyfikowanie szans i umie-
jetne ich wykorzystanie3.

1. Przedsiebiorczo$¢ na Mazowszu - bariery rozwoju i instytucjonalne

formy pobudzania

Rozwoj przedsigbiorczosci na Mazowszu napotyka na wiele barier i zagro-

zen, wigkszoS$¢ ktorych da si¢ zresztg odnies¢ do kazdego regionu w Polsce.
Do najistotniejszych mozna zaliczy¢:

1

T. Oleksyn, (2012) Przedsigbiorczos¢ jako kategoria ztozona. Jak ja rozwijac? w: ,,Miodzi
przedsigbiorcy”, Problemy Zarzadzania vol. 10, nr 1(36), t. 2, Wydawnictwo Naukowe
Wydzialu Zarzadzania, Uniwersytet Warszawski, s. 8.

Tamze s. 9.

B. Glinka, S. Gudkova, (2010), Wybrane uwarunkowania rozwoju przedsi¢biorczosci
rodzinnej w Polsce” za: Timmons 1999, Wickham 2004 w: ,,Przedsigbiorczos¢ rodzin-
na”, Problemy Zarzadzania vol. 8, nr 4 (30), t. 2, Wydawnictwo Naukowe Wydziatu
Zarzadzania, Uniwersytet Warszawski, s. 8.
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— niestabilne przepisy prawno-finansowe,

— wysokie koszty tworzenia miejsc pracy,

— niska rentownoS¢ przedsigbiorstw,

— brak Srodkéw finansowych na rozw@j i wdrazanie nowoczesnych techno-
logii i metod zarzadzania,

— brak dogodnych kredytow dla malych firm i 0s6b rozpoczynajacych dzia-
talnos$¢ gospodarcza,

— stabo$¢ organizacyjna i finansowg lokalnych i regionalnych instytucji oto-
czenia biznesu oraz niska ich konkurencyjno$¢ w srodowisku zewnetrznym,

— nierOwnomierne rozmieszczenie oSrodkow wsparcia przedsigbiorczosci,
wickszos$¢ ktorych znajduje si¢ w Warszawie, co powoduje ograniczenie
dostepu do ustug informacyjno-doradczych przedsigbiorcom z innych cz¢-
$ci wojewddztwa?,

— liczbe i rozmieszczenie organizacji nalezacych do Krajowego Systemu
Ustug dla MSP,

— kwalifikacje kadr tam zatrudnionych, cze$¢ ktérych wykazuje mentalno$¢
urzednikow, a nie przedsigbiorcow,

— niedosyt lokalnych organizacji reprezentujacych przedsigbiorcéw wobec
administracji publicznej?,

— brak dopasowania regionalnych instrumentéw i mechanizmdéw wsparcia
przedsiebiorczosci do potencjatu gospodarczego regionu,

— brak rozbudowanego systemu partnerstwa i wspolpracy miedzy samorza-
dem regionalnym a Srodowiskiem przedsigbiorcow,

— kryzys gospodarczy?®,

— niski poziom technologiczny mazowieckiej gospodarki,

— niski poziom usieciowienia gospodarki (malfa liczba klastrow),

— niski poziom dostgpu do Internetu i e-ustug,

— nadmierne obcigzenia fiskalne oséb fizycznych, podmiotéw gospodar-
czych oraz jednostek samorzadu terytorialnego negatywnie wplywajacych
na procesy gospodarcze w wojewOdztwie mazowieckim,

4 A. Struzik (2009), ,,Dziatania samorzadu wojewddzkiego w ograniczaniu barier rozwo-
jowych przedsigbiorstw na Mazowszu” w: Czynniki i bariery rozwoju przedsigbiorstw na
Mazowszu, Alojzy Z. Nowak, Mariusz Szatafski (red.), Wydawnictwo Naukowe Wydziatu
Zarzadzania UW, Warszawa s. 87-8.

5 A. Mrdz, Z. Pokojski, (2009), Czy male jest pickne i pozadane? Mozliwosci i bariery
rozwoju malych i Srednich przedsigbiorstw na Mazowszu, w: Czynniki i bariery rozwoju
przedsigbiorstw na Mazowszu, Alojzy Z. Nowak Mariusz Szafanski (red), Wydawnictwo
Naukowe Wydzialu Zarzadzania, UW, Warszawa s. 107.

6 Strategia rozwoju wojewddztwa mazowieckiego do 2030 roku. http://www.mbpr.pl/user_
uploads/image
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— pogorszenie si¢ warunkoéw do prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej oaz
spadek konkurencyjnoSci mazowieckich firm,

— niska aktywnoS$¢ prorozwojowa mieszkancow gtownie w obszarze pozame-
tropolitalnym,

— rosnace koszty korzystania ze Srodowiska,

— niestabilno$¢ i zawito$¢ systemu regulacji, w szczegdlnosci przepisow
podatkowych’.

Wiadze wojewodztwa mazowieckiego od lat podejmujg zinstytucjonalizo-
wane dzialania, majace na celu przetamywanie wskazanych wyzej barier, sta-
bych stron i zagrozef rozwojowych, w obliczu ktorych stoi przedsigbiorczos¢
na Mazowszu. Obok funduszy strukturalnych Unii Europejskiej, na wzmian-
ke zastuguja przynajmniej dwie regionalne instytucje, wspierajace przedsie-
biorczo$¢ na Mazowszu — Mazowiecki Fundusz Porgczeni Kredytowych oraz
Mazowiecki Regionalny Fundusz Pozyczkowy.

Mazowiecki Fundusz Poreczen Kredytowych, powotany w 2003 roku,
Swiadczacy pomoc przedsiebiorcom z sektora MSP w postaci udzielania
poreczen zabezpieczajacych splate kredytow gospodarczych, udzielit dotych-
czas wsparcia prawie 3 tys. tysigcom przedsigbiorstw dzialajagcym na terenie
wojewodztwa. Maksymalna wartoS¢ jednostkowego poreczenia Funduszu nie
moze przekroczy¢ 70% wartoSci zobowigzania kredytowego, za§ maksymalna
wartoS$¢ kwotowa poreczenia to:

— 1.000.000,00 ztotych, w przypadku jednostkowego poreczenia do kredy-
téw obrotowych,

— 2.000.000,00 ztotych, w przypadku jednostkowego poreczenia do kredy-
tow inwestycyjnych,

— 2.000.000,00 ztotych, w przypadku czasowego zabezpieczenia transakcji
kredytowej, do momentu ustanowienia zabezpieczenia kredytu/pozyczki

w postaci hipoteki na nieruchomosci (tzw. porgczenie pomostowe)s.

Mazowiecki Regionalny Fundusz Pozyczkowy Sp. z o.0., powotany w 2004
roku, udziela pozyczek przedsigbiorcom rozpoczynajacym dziatalno$é gospo-
darczg oraz osobom bezrobotnym i absolwentom, planujacym podjac taka
dzialalno$¢. Maksymalna wielko$¢ pozyczki obejmowaé moze 95% kosztow
nastepujacych przedsiewziec:

* zakup, budowa, rozbudowa lub modernizacja obiektow produkcyjno-ustu-
gowo-handlowych,

7 Tamze s. 17.
8 www.mfpk.com.pl
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* wyposazenie w maszyny, urzadzenia, aparaty oraz r¢czne narzedzia pracy,
w tym rowniez zakup SrodkOw transportu bezpoSrednio zwigzanych
z celem realizowanego przedsigwzi¢cia,

* zakup materialow i surowcow do produkgcji i ustug, zakup wartoSci niema-
terialnych i prawnych,

Fundusz oferuje przedsigbiorcom z terenu wojewddztwa mazowieckiego
atrakcyjne pozyczki w kwocie od 20.000 zt do 500.000 zi. Atrakcyjnos¢ wyra-
za si¢ nastepujacymi cechami:

— relatywnie niskie oprocentowanie w granicach 7,41%-9,41%,

— tlatwe procedury,

— brak konieczno$ci dokumentowania ,,historii kredytowej”,

— kwota nawet do 500 000 zt,

— karencja w splacie rat kapitatowych do 6 miesigcy,

— maksymalny okres sptaty nawet do 60 miesigcy,

— minimalny wktad wlasny — 5% wartosci pozyczki,

— dogodne warunki zabezpieczen,

— mozliwo$¢ skorzystania z poreczenia przez Mazowiecki Fundusz Porgczen
Kredytowych do 70% wartosci kwoty udzielonej pozyczki®.
Najistotniejszym dzialaniem Samorzadu Wojewodztwa Mazowieckiego

w ograniczaniu barier rozwoju przedsigbiorczoSci jest dofinansowanie z fun-

duszy strukturalnych Unii Europejskiej do tworzenia matych i Srednich przed-

sigbiorstw, zdolnych dziata¢ w r6znej skali: na rynku lokalnym, regionalnym,
krajowym i mi¢dzynarodowym. Pomoc udzielana jest w ramach dwdch pro-
gramOw operacyjnych: Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa

Mazowieckiego 2007-2013 oraz komponentu regionalnego Programu Ope-

racyjnego Kapital Ludzki. Na realizacj¢ pierwszego programu Unia Euro-

pejska przeznaczyta 1,83 mld euro, na realizacje drugiego — 907 mln euro!l0.

Temu drugiemu programowi poSwiecona jest pozostata czeS¢ artykutu.

2, Istota Programu Operacyjnego Kapital Ludzki i jego komponentu
- Dziatania 6.2. Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci
i samozatrudnienia

Program Operacyjny Kapitat Ludzki, przyjety 28 wrze$nia 2007 r. przez
Komisje Europejska, jest jednym z programow stuzacych realizacji Narodo-

9 www. mrfp.pl
10 A. Struzik ,,Dzialania samorzadu... s. 88-89.
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wych Strategicznych Ram Odniesienia 2007-2013 i obejmuje calos¢ inter-

wencji Europejskiego Funduszu Spoltecznego (EFS) w Polsce.

Osiagnieciu celow gtownych Programu, ktorymi sa: wzrost zatrudnienia
1 spdOjnosci spolecznej stuzy nastepujacych szes¢ celow strategicznych:

* Podniesienie poziomu aktywnoSci zawodowej oraz zdolnoSci do zatrud-
nienia oséb bezrobotnych i biernych zawodowo.

* Zmniejszenie obszarow wykluczenia spotecznego.

* Poprawa zdolno$ci adaptacyjnych pracownikéw i przedsiebiorstw do
zmian zachodzacych w gospodarce.

* Upowszechnienie edukacji spoteczefistwa na kazdym etapie ksztalcenia,
przy rOwnoczesnym zwigkszeniu jakoSci ustug edukacyjnych i ich silniej-
szym powigzaniu z potrzebami gospodarki opartej na wiedzy.

* Zwigkszenie potencjatu administracji publicznej w zakresie opracowywa-
nia polityk i Swiadczenia ustug wysokiej jakosSci oraz wzmocnienie mecha-
nizmow partnerstwa.

* Wozrost spdjnosci terytorialne;.

Program Operacyjny Kapital Ludzki finansowany jest w 85 proc. ze
srodkow Unii Europejskiej (Europejskiego Funduszu Spotecznego) oraz
w 15 proc. ze Srodkow krajowych. Kwota, przewidziana na realizacj¢ Pro-
gramu, wynosi prawie 11,5 mld euro, w tym wktad finansowy Europejskiego
Funduszu Spolecznego to ponad 9,7 mld euro a pozostala cze¢S¢ stanowia
srodki krajowe.

Bedacy przedmiotem empirycznej czeSci niniejszego artykutu Projekt
realizowany jest w jednym z dziesieciu Priorytetow — w Priorytecie VI. Rynek
pracy otwarty dla wszystkich. Zasadniczym celem tego Priorytetu jest akty-
wizacja zawodowa osOb bezrobotnych i biernych zawodowo. Pomoc dla
tych grup jest realizowana przede wszystkim na poziomie regionu, ktorym
w przypadku Projektu jest Obszar Mazowsza. Wsparcie w ramach Priorytetu
koncentruje si¢ przede wszystkim na wybranych grupach docelowych, ktore
doswiadczaja najwiekszych trudnosci zwigzanych z wejSciem i utrzymaniem
si¢ na rynku pracy. Grupy te to m.in. osoby miode (do 25. roku zycia),kto-
re nie posiadaja doswiadczen zawodowych oraz kwalifikacji koniecznych do
znalezienia pracy, kobiety (w tym zwlaszcza matki samotnie wychowujace
dzieci), osoby starsze (po 50. roku zycia), majace trudnosci z dostosowa-
niem si¢ do wymogéw modernizujacej si¢ gospodarki, a takze osoby nie-
pelnosprawne, poszukujace zatrudnienia na otwartym rynku pracy. Ponadto
wsparcie w ramach Priorytetu jest adresowane do os6b dtugotrwale bez-
robotnych, ktorych reintegracja z rynkiem pracy jest z reguly najbardziej
czasochlonna i wymaga zastosowania roznorodnych instrumentow aktywi-
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zacyjnych. Waznym elementem wsparcia w ramach Priorytetu jest rowniez

tworzenie warunkow sprzyjajacych podnoszeniu zdolnoSci do zatrudnienia

0sOb bezrobotnych, obejmujace m.in. dziatania na rzecz dalszego dosko-
nalenia, badZz zmiany kwalifikacji zawodowych w formie szkolen, kurséw

1 praktyk oraz mozliwosci zdobycia doswiadczen zawodowych w miejscu

pracy.

Pomoc koncentruje si¢ m.in. na rozwoju przedsi¢biorczosci i samoza-
trudnienia, obejmujac m.in. doradztwo, szkolenia oraz ustugi finansowo-
prawne adresowane do osOb pragnacych rozpocza¢ wtasng dziatalnoS¢
gospodarcza. Te wlasnie formy pomocy zostaly uwzglednione w Projek-
cie, realizowanym w ramach nalezacego do Priorytetu VI Dzialania 6.2.
Wsparcie oraz promocja przedsigbiorczosci 1 samozatrudnienia. Celem 6
Dzialania jest promocja oraz wspieranie inicjatyw i rozwigzan zmierzaja-
cych do tworzenia nowych miejsc pracy oraz budowy postaw kreatywnych,
stuzacych rozwojowi przedsigbiorczosci i samozatrudnienia. Wychodzi si¢
z zatozenia, ze rozw0j przedsigbiorczoSci stanowi jedng z form skutecznego
przeciwdziatania bezrobociu, podnoszenia poziomu aktywnoSci zawodowej
spoteczenstwa, a takze stymulowania rozwoju ekonomicznego i spoteczne-
go regionOw. Istotnym elementem wsparcia jest wyposazenie uczestnikow
projektu w niezbedng wiedze i kompetencj¢ z zakresu przedsigbiorczo-
Sci zarOwno na etapie zakladania dziatalnoSci gospodarczej, jak rOwniez
w poczatkowym okresie jej funkcjonowania. Pomoc o charakterze bez-
zwrotnym jest kierowana w pierwszej kolejnosci do 0s6b znajdujacych sie
w szczegOlnie niekorzystnej sytuacji na rynku pracy, o ktorych byta mowa
przy charakterystyce istoty Priorytetu VI, a ktére nie maja mozliwoSci
zaciagania kredytow w bankach komercyjnych na powszechnie dostepnych
warunkach rynkowych.

Projekty obejmuja bezzwrotne wsparcie dla 0os6b zamierzajacych rozpo-
cza¢ prowadzenie dzialalnoSci gospodarczej uwzgledniajace:

— doradztwo (indywidualne i grupowe) oraz szkolenia umozliwiajace uzy-
skanie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do podjecia i prowadzenia dzia-
talnoSci gospodarczej,

— przyznanie $§rodkéw finansowych na rozwdj do wysokosci 40 tys. zi na
osobe,

— wsparcie pomostowe, udzielane w okresie do 6 / do 12 miesi¢cy od dnia
zawarcia umowy o udzielenie wsparcia pomostowego, obejmujace:

a) finansowe wsparcie pomostowe wyplacane miesi¢cznie w kwocie do

wysoko§ci minimalnego wynagrodzenia obowigzujgcego na dzief
zawarcia umowy o udzielenie wsparcia pomostowego,
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b) szkolenia i doradztwo w zakresie efektywnego wykorzystania dotacjill.

Podstawowe wsparcie pomostowe przyznawane jest na wniosek uczestnika
projektu sktadany do beneficjental? oraz wyptacane przez okres do 6 miesig-
cy od dnia zawarcia umowy o udzielenie wsparcia pomostowego. W uza-
sadnionych przypadkach oraz na wniosek uczestnika projektu sktadany do
beneficjenta dopuszczalne jest przedtuzenie wyptaty wsparcia pomostowego
do 12 miesi¢cy od dnia zawarcia umowy o udzielenie wsparcia pomostowego.
Beneficjent moze w uzasadnionych przypadkach wyrazi¢ zgode na pokrycie
wydatkow ponoszonych przez uczestnika projektu w okresie od dnia rejestra-
cji dzialalnosSci do dnia zawarcia umowy o udzielenie wsparcia pomostowego.

Beneficjent ma obowigzek monitorowania prawidlowosci wydatkowania
srodkOw na rozw0j przedsigbiorczoSci przyznanych uczestnikowi projektu
w okresie 12 miesi¢cy od dnia zarejestrowania dzialalnoSci gospodarcze;.
Uczestnik projektu, ktory otrzymat Srodki finansowe na rozwdj przedsigbior-
czoSci ma obowigzek dokonania zwrotu otrzymanych Srodkow wraz z nalez-
nymi odsetkami, jezeli prowadzil dziatalnoS$¢ gospodarcza przez okres krotszy
niz 12 miesigcy lub gdy z winy uczestnika projektu zostaly naruszone inne
warunki umowy, w tym zwlaszcza dotyczace przeznaczenia tych Srodkéw.

3. Istota projektu ,Przedsiebiorczos¢ w sektorach kreatywnych”

Przedsigbiorczo§¢ w sektorach kreatywnych to aktywnoS$¢ biznesowa
w sferze szeroko rozumianej kultury i sztuki, gdzie o sukcesie decyduja szcze-
golne umiejetnosci i talenty. Przedsigbiorstwa funkcjonujace w tych sferach
maja niewielki udziat w tacznej liczbie przedsiebiorstw i zatrudnieniu ogd-
tem. W krajach nalezacych do Unii Europejskiej tworza one ok. 2% PKB
1 daja aktualnie prac¢ ponad 6 milionom oséb. Ponad potowa zatrudnio-
nych w tych sektorach legitymuje si¢ wyzszym wyksztatceniem wobec $red-
niej w UE wynoszacej 27%. W Polsce w sektorach kreatywnych pracuje ok.

11 Szczegdlowy opis priorytetow Programu Operacyjnego Kapital Ludzki 2007 — 2013
Warszawa, http://www.efs.gov.pl/Wiadomosci/Documents/SzOPPOKL 1 lipca_2012.pdf,
2012 r.

12 Beneficjent — podmiot, realizujacy projekt w ramach Dziafania 6.2 PO KL, pelniacy rol¢
operatora wsparcia finansowego dla uczestnika projektu, posiadajacy udokumentowane
doswiadczenie w zakresie realizacji projektow w obszarze promocji przedsigbiorczosci lub
ekonomii spotecznej — Wytyczne dla Beneficjentow ubiegajgcych si¢ o wsparcie w ramach
Drziatania 6.2 Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci i samo zatrudnienia Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki (PO KL) na terenie wojewddztwa mazowieckiego w ramach
konkursu nr 1/PO KL/6.2/2010.
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230 tys. 0sOb, za$ udzial tych sektorow w generowaniu PKB wynosi jedy-

nie 1%13. Zgodnie z klasyfikacja dzialalnoSci przyjeta przez Ministerstwo

Gospodarki, do sektora kreatywnego zaliczajg si¢ nast¢pujace rodzaje dzia-

talnosci:

* wydawanie ksigzek, gazet, czasopism, pozostalych periodykow oraz gier
komputerowych,

* dzialalno$¢ zwigzana z produkcja filméw, nagran wideo i programow tele-
wizyjnych oraz dziatalno$¢ zwigzana z projekcja filmow,

* dzialalno$¢ w zakresie nagran dzwickowych i muzycznych,

* nadawanie programow radiofonicznych oraz programoéw telewizyjnych
ogo6lnodostepnych i abonamentowych,

* dziatalnoS¢ w zakresie architektury,

* dziatalno$¢ agencji reklamowych,

* posrednictwo w sprzedazy czasu i miejsca na cele reklamowe w radio
1 telewizji, poSrednictwo w sprzedazy miejsca na cele reklamowe
w mediach drukowanych i elektronicznych (Internet) oraz w pozostalych
mediach,

* dziatalno$¢ w zakresie specjalistycznego projektowania,

* dziatalnos¢ fotograficzna,

* dzialalno$¢ zwigzana z wystawianiem przedstawien artystycznych oraz
dzialalno$¢ wspomagajaca wystawianie przedstawien artystycznych,

* artystyczna i literacka dziatalnoS¢ tworcza,

* dziatalno$¢ obiektow kulturalnych, bibliotek, archiwéw oraz muzeow!4.
Umowa o dofinansowanie Projektu ,,Przedsiebiorczos¢ w sektorach kre-

atywnych” w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki wspétfinanso-

wanego ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, zostata zawarta

w Warszawie w dniu 04.08.2011 r. pomi¢dzy Wojewddztwem Mazowieckim,

w imieniu ktérego dziata Mazowiecka Jednostka Programow Unijnych a czo-

fowa niepubliczng wyzsza uczelnia, z siedzibg w tym wojewodztwie, petnigca

wobec uczestnikOw Projektu role beneficjenta. Projekt ma charakter dwulet-

niego przedsiewziecia szkoleniowo-inwestycyjno-doradczego, a jego podsta-

wowym celem jest wsparcie 0sOb o szczegdlnych predyspozycjach do pracy

w dziedzinach kreatywnych w uruchomieniu w tym sektorze nowych firm na

terenie Obszaru Metropolitarnego Warszawy!>.

13 J. Cieslik, M. Helwak, (2011), Przedsigbiorczos¢ w sektorach kreatywnych szkolenia/con-
sulting/dotacje, Wyd. Akademia Leona Kozminskiego, Warszawa, s. 9-10.

14 Ecorys, (2009), Raport kofcowy, Analiza potrzeb i rozwoju przemystow kreatywnych,
Warszawa.

15 Przedsigbiorczo$¢ w sektorach kreatywnych...” s. 9-10.
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Grupe docelowg Projektu stanowily kobiety w wieku 18-59 lat oraz me¢z-
czyzni w wieku 18-64 lata, mieszkajacy w Warszawie lub w jednej z 71 otacza-
jacych ja gmin z terenu Obszaru Metropolitarnego Warszawy, ktorzy chcieli
uruchomi¢ dziatalno$¢ w nastepujacych, zaliczonych do sektorow kreatyw-
nych, branzach: antyki i rynek sztuki, architektura, film i wideo, fotografia,
gry komputerowe, konserwacja sztuki, media elektroniczne, muzyka, plasty-
ka, i projektowanie graficzne, projektowanie mody, publikacje i dzialalnos¢
wydawnicza, rgkodzielo, taniec, teatr, wzornictwo przemystowel®. Kandy-
daci nie musieli legitymowac si¢ formalnym wyksztalceniem w dziedzinach,
w ktorych planowali uruchomi¢ firme, natomiast musieli udowodni¢ umie-
jetnosci i doSwiadczenie niezbedne do prowadzenia biznesu w sektorze kul-
tury i sztuki, nabyte podczas pracy zawodowej, w dzialalnoSci hobbystycznej,
aktywnosci spotecznej!’.

Harmonogram realizacji Projektu obejmuje piec etapow:

Etap pierwszy — rekrutacja — do konca lutego 2012 roku wyloniono w pro-
cedurze wieloetapowej rekrutacji 160 osob z atrakcyjnymi koncepcjami
biznesowymi, przekonujacymi listami motywacyjnymi i odpowiednim poten-
cjatem do uruchomienia nowych firm. W odpowiedzi na ogltoszenie o nabo-
rze kandydatow do Projektu wplyneto 778 zgloszen. Z tej liczby 741 osob
przeszio pomySlnie ocen¢ formalna, kwalifikujac si¢ tym samym do oceny
merytorycznej — rozmow kwalifikacyjnych z konsultantami biznesowymi
1 psychologami-doradcami zawodowymi. Sposrdd tych os6b wytoniono 100,
ktore mogly korzysta¢ ze szkolen i doradztwa indywidualnego oraz ubiegac
si¢ o wsparcie kapitalowe, a takze kolejne 30, ktore trafity na liste rezerwowa
i tez mogly uczestniczyé w szkoleniach, jednakze mozliwo$¢ ubiegania si¢
przez nie o dotacje byta uwarunkowana uprzednia rezygnacja uczestnikow
zakwalifikowanych na list¢ podstawowa. Z tej grupy udzial w szkoleniach
wzieto 20 osob.

Etap drugi — diagnoza potrzeb — do potowy marca 2012 roku zdiagnozo-
wano potrzeby szkoleniowe w zakresie planowania i uruchomienia nowego
biznesu u 0so0b zakwalifikowanych do Projektu. W tym etapie udziat wzi¢to
120 osob. Poddaty si¢ one testom wiedzy z zakresu: przedsiebiorczosci, mar-
ketingu i analizy finansowe;.

Etap trzeci — podstawowe szkolenia i doradztwo — w okresie marzec-maj
2012 roku objeto wytoniong grupe intensywnym, 14. tygodniowym progra-
mem szkoleniowo-doradczym, zawierajacym podstawy biznesu, obejmujacym

16 Tamze s. 13.
17 Tamze s. 14.
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120 godzin stacjonarnych szkolen i warsztatow prowadzonych w siedzibie

beneficjenta.

Etap czwarty — inwestycje — w okresie czerwiec-lipiec 2012 roku udzielo-
no uczestnikom z najlepszymi koncepcjami biznesu wsparcia finansowego
na zalozenie dziatalnoSci gospodarczej. O wsparcie takie mogly ubiegac si¢
osoby, ktore zaliczyly test koficowy, zamykajacy poprzedni etap Projektu,
uzyskujac odpowiedni certyfikat. Aplikowaly one o jednorazowa dotacje
inwestycyjng na uruchomienie dziatalnoSci gospodarczej w kwocie do 40 tys.
zl oraz o wsparcie pomostowe w wysokosci 1,3 tys. zt miesi¢cznie przez pierw-
sze szeS¢ miesigcy funkcjonowania zatozonej przez siebie firmy. Warunkiem
ubiegania si¢ 0 pomoc finansowg bylo zlozenie stosownego wniosku wraz
z biznesplanem. Dotacjami moglo by¢ objete do 80 osob. Taka tez liczba —
sposrdd 101 ubiegajacych si¢ o wsparcie — otrzymata dotacje.

Etap pigty — opieka doradcza — od lipca 2012 roku do lipca 2013 roku —
80 0sOb otrzymuje systematyczng pomoc merytoryczng ze strony doSwiad-
czonych konsultantow biznesowych, od lat wspolpracujacych z Uczelnig
w realizacji podobnych projektow!s.

W ramach etapu drugiego przeprowadzono test wiedzy z trzech dyscyplin
naukowych:

* z przedsigbiorczosci, sprawdzajacy wiedz¢ w zakresie: cech osobowych
charakteryzujacych tzw. dynamicznych przedsiebiorcow, motywacji
zewngetrznej, przedsigbiorczego stylu zarzadzania, tzw. czujnoSci przed-
sigbiorczej, gtownych zrodet finansowania przedsigbiorczosci, form pro-
wadzenia dzialalnoSci gospodarczej,

* z analizy finansowej, sprawdzajacy wiedz¢ w zakresie: Zrodet finansowa-
nia majatku trwalego, konsekwencji finansowania si¢ wytacznie kapita-
tem wtasnym, cyklu operacyjnego, amortyzacji, kosztu jednostkowego,
momentu bilansowego,

* z marketingu, sprawdzajacy wiedz¢ w zakresie: rynku docelowego, komu-
nikacji marketingowej, skutecznosci reklamy, segmentacji rynku, pro-
duktu w ujeciu marketingowym.

Sredni wynik w grupie w testach przedsi¢biorczosci i analizy finanso-
wej wypadl ponizej 50% punktéw mozliwych do uzyskania w kazdym z tych
testOw, a zatem przeci¢tna wiedza z tych dyscyplin byta niedostateczna.
Znacznie lepiej wypadl test wiedzy z marketingu — przeci¢tng wiedz¢ uznano
za dobrg. Poziom wiedzy cztonkow grupy w kazdym przypadku byt bardzo

18 Tamze s. 12.
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zroznicowany. Obok osdb, ktore w danym teScie uzyskaly zero punktdéw byty

osoby, ktore mialy bardzo dobrg orientacje w danym obszarze.

Oproécz stanu wiedzy, w ramach efapu drugiego badano rOwniez — za
pomocg ankiety autoewaluacyjnej — umiejetnosc:

* tworzenia koncepcji biznesu / modeli biznesowych,

* rozwoju oferty firmy: analizy oczekiwan klientow, tworzenia nowych pro-
duktéw, wprowadzania produktow uzupetniajacych,

* oceny rynku: wskazania potencjalnych klientéw, konkurentow, zmian ryn-
kowych, wartoSci i wielkoSci rynku,

* organizacji biznesu: pracy, procedur, harmonogramow,

» zarzadzania biznesem: podejmowania decyzji, dzielenia si¢ obowigzkami,
przekazywania uprawnien,

» zarzadzania personelem: doboru pracownikoéw, wydawania polecen, opi-
sywania obowigzkow, rozliczania wykonanej pracy,

* analizy finansowej: oceny optacalnoSci przedsigwzig¢ inwestycyjnych,
plynnosci finansowej, kalkulacji kosztéw, prognozowania przychodow,

* tworzenia relacji z klientami: zarzadzania tymi relacjami, komunikacji
i podtrzymywania kontaktow, oceny dochodowosci poszczegOlnych grup
klientéw,

* tworzenia relacji z pozostalymi partnerami: oceny zasobow partnerow,
wymiany korzySci, negocjacji warunkow wspoOlpracy,

* rozwijania swoich umiej¢tnoSci, wiedzy i doSwiadczenia: planowania wla-
snych szkolen, zdobywania kolejnych umiejetnosci, uzyskiwania kolejnych
certyfikatow, umiejetnosSci technicznych.

Poziom umiejetnosci, zidentyfikowany w ankiecie samooceny, takze byt
zroznicowany. Najstabsze okazaly si¢ umiejetnosci w zakresie analizy finan-
sowej, najlepsze w obszarze umiejetnosci rozwijania wtasnych umiejetnosci.
Nieco gorzej wypadly umiej¢tnosci zwigzane z tworzeniem koncepcji biznesu
/ modeli biznesowych oraz umiejetnos¢ tworzenia relacji z pozostatymi part-
nerami /19

Na jako$¢ przedkladanych do oceny biznesplanow, akceptacja ktorych
byta warunkiem przyznania dotacji, wptyw miata bez watpienia — obok pre-
dyspozycji do ich napisania — zakres, tematyka i jakoS¢ szkolen i doradztwa,
zrealizowanych, jak wspomniano wyzej, w ramach etapu trzeciego. Udzielona

19 A. Cistek-Wojcik, (marzec/2012), Przedsigbiorczos¢ w sektorach kreatywnych. Diagnoza
potrzeb szkoleniowych. Raport koricowy, maszynopis powielony, Warszawa.
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w tej formie pomoc, przypadajaca na 1 uczestnika, przybrata nastepujace

rozmiary:

* 32 godziny szkoleni z podstaw planowania i prowadzenia biznesu, (czyli
z podstaw przedsigbiorczosci), obejmujacych nastepujace tematy: Dla-
czego wlasny biznes? Cechy i umiejetnosci przedsiebiorcow. Od wstgpnej
koncepcji do biznesplanu: budowanie wlasnej koncepcji biznesu. Jak zaist-
niec¢ na rynku?. Dobor klientow i budowanie wartosci. Wykorzystanie poten-
cjatu Internetu. Rozwdj biznesu poprzez rozwdj relacji z partnerami. Zrédta
finansowania. Wybor formy prawnej w dalszych etapach rozwoju. Urucho-
mienie firmy — i co dalej: franczyza, przedsiebiorczos¢ miedzynarodowa,

* 60 godzin podstawowych konsultacji grupowych (grupowego doradztwa
biznesowego), obejmujacego: marketing — 28 godzin, analiz¢ finansowa —
16 godzin oraz networking — 16 godzin,

* 5,68 godzin podstawowych konsultacji indywidualnych, obejmujacych
indywidualne doradztwo biznesowe oraz indywidualne branzowe doradz-
two z zakresu prawa autorskiego.

Po zakoniczeniu tego etapu uczestnicy uzyskiwali odpowiedni certyfikat.
Nastepnie kazdy uczestnik Projektu, ktory uzyskal dofinansowanie, czyli
przeszedl pomysSlnie etap czwarty, w ramach etapu pigtego otrzymal pomoc
w nastepujacych formach:

* 16,5 godzin specjalistycznego doradztwa indywidualnego,

* 36 godzin specjalistycznego doradztwa grupowego ogolnego,

* 7,5 godzin specjalistycznego doradztwa grupowego branzowego.
Odpowiednie wymogi stawiane przed beneficjentami projektow realizo-

wanych w ramach Priorytetu VI znajduja si¢ w stosownym dokumencie20.

4. Wyniki oceny biznesplanéw w ramach Projektu ,Przedsiebiorczo$¢
w sektorach kreatywnych”

Biznesplany przediozone przez 101 uczestnikdw Projektu, ubiegajacych
si¢ 0 wsparcie finansowe zaktadanych przez siebie firm oceniane byly przez
Komisje Oceny Wnioskéw, dziatajaca w oparciu o Regulamin?!. Komisja

20 Wytyczne dla Beneficjentow...

21 Regulamin Komisji Oceny Wnioskéw o przyznanie jednorazowej dotacji na rozwdj przed-
sigbiorczo$ci oraz podstawowego i przedtuzonego wsparcia pomostowego w ramach
Dziatania 6.2 Wsparcie oraz promocja przedsigbiorczosci i samozatrudnienia Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 w Projekcie ,,Przedsigbiorczo§¢ w sektorach
kreatywnych”, maszynopis powielony.
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skfadajaca si¢ z czterech osdb tj. przewodniczacego — autora niniejszego arty-

kutu i trzech cztonkow-ekspertdw, na etapie selekcji wnioskoéw o dofinanso-

wanie, w tym bedacych ich cz¢scig sktadowa biznesplanoéw, odpowiedzialna
byta m.in. za:

a) przeprowadzenie oceny ,,Wnioskow o przyznanie jednorazowej dotacji
na rozw0j przedsigbiorczosci, ,, Wnioskow o przyznanie podstawowego
wsparcia pomostowego” oraz ,,WnioskOw o przyznanie przedtuzonego
wsparcia pomostowego” ztozonych przez uczestnikdéw projektu,

b) sporzadzenie listy wnioskéw uszeregowanych kolejnosci od najwigkszej
liczby uzyskanych punktow,

c¢) wylonienie wnioskow, ktore otrzymaja wsparcie finansowe.
Przedmiotem oceny Komisji byly wytacznie wnioski ocenione przez

beneficjenta — Uczelni¢ — jako kompletne i spelniajace kryteria formalne.
Kazdy wniosek pod wzgledem merytorycznym oceniato dwoch ekspertow,
wskazanych przez Przewodniczacego Komisji, nie wspoOtpracujacych ze
sobg, co zapewnialo obiektywizm ocen. Gdyby wystapita rdznica w ocenach
wynoszaca co najmniej 30 procent, wniosek poddano by dodatkowej ocenie,
ktorg przeprowadzitby przewodniczacy Komisji i ktora bylaby wigzaca i osta-
teczna.

Od rozstrzygnigcia Komisji kazdemu uczestnikowi przystugiwalo odwo-
tanie — wniosek o ponowne rozpatrzenie, rozpatrywany przez dwoch innych
cztonkow Komisji niz cztonkowie oceniajacy wniosek pierwotny. Od decyzji
Komisji w przypadku odwotaf, nie przystugiwaly zadne Srodki odwolawcze.
Ostatecznie do dotacji zakwalifikowano — w mysSl zatozen Projektu — 80 osob,
nie zakwalifikowano za§ 21.

Struktura osob aplikujacych o dofinansowanie pod wzgledem kilku kryte-
riOw przedstawiata si¢ nastepujaco:

Tablica 1
Pleé uczestnikow Projektu
Kobiety 60
Mezczyzni 41

Zrédio: obliczenia wiasne.

Zauwazalna jest zdecydowana, pottorakrotna przewaga liczby kobiet apli-
kujacych o dofinansowanie nad liczbg starajacych si¢ o dofinansowanie mez-
czyzn.
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Tablica 2
Wyksztalcenie uczestnikow Projektu
Pte¢ Wyzsze Srednie
Kobiety 52 8
Megzczyzni 35 6

Zrodto: obliczenia wlasne.

Zdecydowana wigkszoS$¢ osob aplikujacych o dofinansowanie (87) legity-
mowala si¢ wyzszym wyksztalceniem; jedynie 14 osob mialo wyksztatcenie
Srednie. Istotnych roznic w kwestii wyksztatcenia migdzy kobietami i mez-
czyznami nie byto.

Tablica 3
Uczestnicy Projektu niezakwalifikowani do dofinansowania
Odsetek wnioskéw
. Liczba odrzuconych w ogo6lne;j liczbie
Pieé N L .

wnioskow odrzuconych wnioskéw zlozonych

przez dana pleé¢ (%)
Kobiety 12 20,0
Mgzczyzni 8 19,5

Zrédio: obliczenia wiasne.

Nie stwierdzono réwniez powazniejszych r6znic miedzy odsetkiem kobiet
1 mezczyzn, ktorzy nie zostali zakwalifikowani do dofinansowania.

Tablica 4
Uczestnicy Projektu zakwalifikowani do dofinansowania
Pteé Liczba os6b Odsetek ogdtu uczestnikdw
Kobiety 48 59,4
Megzczyzni 33 40,7

Zrodto: obliczenia whasne.

Dosc¢ istotne — na korzys$¢ kobiet — okazaly si¢ r6znice migdzy odsetkiem
kobiet i me¢zczyzn zakwalifikowanych do dofinansowania, przy czym propor-
cje migdzy kobietami i me¢zczyznami zakwalifikowanymi sg bardzo bliskie
proporcjom migdzy kobietami i m¢zczyznami aplikujacymi o dofinansowanie
(patrz tablica 1).
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Tablica §
Najmlodsi i najstarsi uczestnicy Projektu
Wick/plec Liczba kobiet Odsetek kobiet L1_czba stetek
(%) MEZCZyZn mezezyzn (%)
Osoby do 24 lat 6 10,0 5 12,2
Osoby powyzej 55 roku 6 10,0 2 4,9

Zrédio: obliczenia wiasne.

W Projekcie zdecydowang wigkszos$¢ stanowig uczestnicy w przedziale
wiekowym 25-54 lata; odsetek osob najmtodszych i najstarszych, zarowno
kobiet, jak i me¢zczyzn jest niewielki.

Bedace przedmiotem oceny biznesplany sktadaly si¢ z nastepujacych
punktow i podpunktow, zwanych dalej kategoriami:

I. Pomyst na biznes:

1. Informacja o planowanej dzialalnoSci gospodarczej z krotka charakte-

rystyka i ograniczeniami, zakres dziatalnoSci.

2. Innowacyjno$¢ pomystu, polegajaca na podejmowaniu dziatalnosci
gospodarczej lub Swiadczeniu nowych ustug poprzez nowe kombinacje
czynnikéw produkcji, nowe wyroby, sposoby dystrybucji dobr i ustug itp.

3. Wykonalno§¢ pomystu (operacyjnos$¢) — przeprowadzona przez wnio-
skodawce w pigciostopniowej skali ocena takich desygnatow wykonal-
nosci, jak:

* przejrzysto$¢ pomystu,

* prostota pomystu,

e zrozumialo$¢ zalozen,

* kompletnos$¢ (catoSciowos§¢ opisu przedsigwzigcia, racjonalno$é
(uzasadnienie przyjetych zalozen w §wietle znanych wnioskodawcy
faktow oraz jego intuicji).

II. Potencjat i wyksztalcenie uczestnika projektu:

1. Opis doswiadczenia i kwalifikacji zwigzanych z planowang dziatalnosci
* wiedza, w tym: wyksztalcenie wnioskodawcy (certyfikaty, szkolenia,

kursy), znajomo$¢ branzy, znajomo$¢ procedur i technologii,

* doswiadczenia przydatne w uruchomieniu przedsiewzigcia,

* umiejetnosci niezbedne do uruchomienia przedsigwzigcia.

2. Planowane zatrudnienie pracownikow:

* liczba oso6b zatrudnionych w firmie w pierwszym roku dziatalnoSci,

* formy zatrudnienia (umowa cywilno-prawna, umowa o pracg, inne),

* prognoza zatrudnienia w kolejnych 3 latach.
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III. Znajomo$¢ rynku i konkurencji:
1. Opis produktu i jego pozycja na rynku
* opis produktu,
* cechy uzytkowe produktu /ustugi odrdzniajace go/ja od oferty kon-
kurencji,
* plan rozwoju produktu w pierwszym i kolejnych latach dziatalnoSci,
2. Identyfikacja segmentu rynku, do ktdrego kierowane sg produkty i/
lub ustugi wytwarzane przez uczestnika projektu:
* nabywcy produktu (wiek, wyksztatcenie, poziom dochodéw, miejsce
zamieszkania),
* oczekiwania potencjalnych nabywcow — oferowane przez produkt
wartoscli,
* szacunkowa liczba klientow firmy w pierwszym roku dziatalnosci,
* planowany zasieg terytorialny obstugiwanego rynku,
* ewentualna sezonowoS¢ popytu i sposoby minimalizacji jej skutkow,
* mozliwo$¢ pozyskania kolejnych rynkéw zbytu.
3. Dystrybucja i promocja:
* sposoby informowania nabywcow o ofercie firmy(rodzaje i kanaty
rozpowszechniania informacji o produkcie),
* metody promocji,
* metody i kanaly sprzedazy,
* metody dostawy produktu/ustugi,
* obstuga posprzedazowa i relacje z klientami.
4. Konkurencja na rynku:
* gléwni konkurenci,
* rynki, na ktorych dziataja konkurenci,
* rOznice migdzy oferta firmy i ofertami konkurentow,
* porownanie jakosci ofert firmy i konkurentow,
* koszty reklamy/promocji.
5. Analiza pozycji przedsigbiorstwa w otoczeniu (5 sif Portera):
* sila przetargowa klientow,
* sila przetargowa dostawcow,
* ocena nat¢zenia konkurencji,
* zagrozenie ze strony substytutow,
* bariery wejScia na rynek.
IV. Analiza silnych i stabych stron dziatalnoSci, jej zagrozen i mozliwoSci
(SWOT):
* ocena tendencji rynkowych — szanse sprzyjajace rozwojowi tego
rodzaju biznesu — demograficzne, ekonomiczne, spoleczne itp.,
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* ocena tendencji rynkowych — zagrozenia utrudniajgce rozwijanie tego
rodzaju biznesu — demograficzne, ekonomiczne, spoleczne, prawne itp.,

* silne strony firmy pozwalajace jej poradzi€ sobie z zagrozeniami,

* slabe strony firmy, z powodu ktorych mogtaby nie moc skorzystac
z szans,

* ocena pozycji firmy na rynku.

V. Identyfikacja rozwigzan alternatywnych — propozycje rozwigzan alterna-
tywnych w kontekscie zidentyfikowanych ograniczen zwigzanych z wyko-
nalnoScig przedsiewziecia: rodzaje zagrozen i dzialania przewidywane
w obliczu ich wystgpienia.

VI. Optacalnos$¢ i efektywno$¢ przedsigwzigcia:

1. Przewidywane wydatki — rodzaje kosztow i ich zasadnoS¢ z podziatem
na wydatki sfinansowane ze Srodkoéw finansowych na rozpoczgcie
dzialalnoSci gospodarczej oraz na wydatki sfinansowane ze Srodkow
wlasnych.

2. Trwatos$¢ ekonomiczno-finansowa w okresie co najmniej 2 lat od daty
rozpoczecia prowadzenia dziatalnoSci:

* cena sprzedazy produktow,

* prognoza sprzedazy (ilo§¢ sprzedanych jednostek w pierwszym
roku),

* prognoza przychodow ze sprzedazy w pierwszym roku dziatalnosci,

* miesigczne przecigtne koszty stale w pierwszym roku,

* rodzaje kosztow zmiennych w pierwszym roku dziatalnosci,

* zrodta finansowania dziatalnoSci na dalszych etapach (po zakoncze-
niu projektu),

* sposoby zapewnienia plynnoSci finansowej po uplywie okresu
12 miesigcy od zarejestrowania przedsigbiorstwa.

Jako$¢ kazdej zawartej w biznesplanie kategorii oceniana byta z uwzgled-
nieniem jej rangi w potencjalnym powodzeniu projektowanego przez wnio-
skodawce biznesu. Za najwazniejsze dla powodzenia biznesu uznano dwie
kategorie: pomysl na biznes oraz optacalnoS¢ biznesu, co znalazto wyraz
w mozliwosci uzyskania w ramach kazdej z tych kategorii do 25 punktoéw. Na
drugim miejscu w hierarchii waznoSci znalazly si¢: potencjatl i wyksztalcenie,
znajomosS¢ rynku i konkurencji oraz analiza SWOT — w ramach kazdej z tych
kategorii mozna byto uzyska¢ do 15 punktow. Za kategori¢ najmniej istotng
uznano alternatywy — mozna byto za nig otrzymac do 5 punktow.

Maksymalna liczba punktéw mozliwych do uzyskania wynosita zatem 100.
Aby przejS¢ pomysSlnie etap oceny merytorycznej, nalezato uzyska¢ minimum
50% w kazdym aspekcie oraz minimum 60 punktow mozliwych do zdobycia
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tacznie. W kilku ponizszych tabelach przedstawiono wyniki ocen eksperta,
ktory ocenit wszystkie biznesplany. Poniewaz taczna liczba biznesplanow
poddanych ocenie wyniosta 101, ilo§¢ planow, ktore uzyskaty w ramach danej
kategorii okreSlong liczb¢ punktow jest praktycznie tozsama z ich udziatem
w tacznej liczbie ocenianych dokumentow. Na przykiad w kategorii I Pomyst
na biznes jeden biznesplan uzyskat 25 punktéw, co odpowiada wynoszacemu
rowniez 1% udzialowi tak ocenionego planu w facznej liczbie ocenianych

dokumentow.
Tablica 6
Kategoria 1. Pomyst na biznes (w sztukach i procentach)

Liczba

., 25124 (231 22|21 (20|19 |18 |17 |16 | 15 | 14 | 13 | 12
punktow
Liczba

. 1 1 2 4 311316 (15|15 | 6 | 13 5 5 2
wnioskow

Zrédio: obliczenia wiasne.

Zdecydowana wigkszo$§¢ ocenianych dokumentéw (88) uzyskata w tej
kategorii punkty w granicach 15-20.

Tablica 7

Kategoria II. Potencjal i wyksztalcenie uczestnika projektu (w sztukach i procentach)

Liczba 15 14 13 12 11 10 9
punktéw

Liczba 2 4 17 28 31 15 3
wnioskow

Zrédio: obliczenia wiasne

W tej kategorii dominowaly biznesplany, ocenione w przedziale 10-13

punktow, ktorych byto 91.

Tablica 8

Kategoria II1. Znajomos¢ rynku i konkurencji (w sztukach i procentach)

Liczba 15 14 13 12 1 10 8
punktéw

Liczba 14 9 17 19 15 14 6
wnioskow

Zrédio: obliczenia wiasne.
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Znajomo$¢ rynku i konkurencji okazala si¢ generalnie zadawalajaca —
tylko 13 biznesplanow uzyskato w tej kategorii mniej niz 10 punktow.

Tablica 9

Kategoria IV. Analiza silnych i stabych stron dzialalnosci, jej zagrozen i mozliwosci (SWOT)
(w sztukach i procentach)

Liczba 15 14 13 12 11 10 9 8 7
punktow

Liczba 9 11 20 20 21 11 3 5 1
wnioskow

Zrédio: obliczenia wiasne.

Analiza SWOT okazata si¢ dla wigkszoSci 0sob aplikujacych o dofinanso-
wanie kategorig stosunkowo prostg do przekonywujacego opisu; az 81 osob
uzyskato co najmniej 11 punktow.

Tablica 10

Kategoria V. Identyfikacja rozwiqzan alternatywnych (w sztukach i procentach)

Liczba punktéw 5 4 3 2 1
Liczba wnioskow 24 49 24 3 1

Zrédio: obliczenia wiasne.

Wymogom i oczekiwaniom pod adresem tej kategorii sprostato bardzo
wiele osob aplikujacych o Srodki z UE — 97 uzyskato przynajmniej 3 punkty,
w tym az 73 osoby co najmniej 4.

Tablica 11

Kategoria VI. Oplacalnosc i efektywnosc przedsigwzigcia (w sztukach i procentach)

Liczba

, 25|24 (232221201918 |17 |16 |15 |14 |13 |12 11|10 9 |8 |...|3
punktoéw
Liczba

L o 2| 611 91710 7| 9| 6| 7| 410 Of Of 1|1 [ 1 |..]1
wnioskOw

Zrédio: obliczenia wiasne.

Ta kategoria przysporzyla wielu aplikantom powaznych problemdéw i uzy-
skata najstabsze oceny sposrod wszystkich szesciu kategorii poddanych oce-
nie. Liczbe punktoéw przekraczajaca 18, ktora nie wydaje si¢ wygOrowana,
uzyskato jedynie 54 biznesplanow.
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Tablica 12

Ogolna liczba punktow uzyskanych od obu ekspertéw (w sztukach i procentach)

94 | 93 | 92 | 91 | 90 | 8 | 88 | 87 | 8 | 8 | 84 | 83 | 82 | 81 | 80
1 1 1 0 3 0 2 3 3 5 3 2 5 0 5

c.d. tabela 12. (w sztukach i procentach)

79 78 | 77| 76 | 75 | 74 | 73| 72 | 71 | 70 | 69 | 68 | 67 | 66 | 65
8 3 6 2 7 4 1 3 3 3 2 5 1 2 1

c.d. tabela 12.(w sztukach i procentach)

64 63 62 61 60 59 58 57 56 55 54 53 52
2 2 2 3 0 3 2 2 0 1 0 0 1

Zrédio: obliczenia wiasne.

Z tablicy wynika, ze w przedziale 91-100 punktow uplasowaly si¢ tylko
trzy wnioski, przy czym najlepszy uzyskat 94 punkty. W przedziale 81-90
punktow znalazto si¢ 26 wnioskow, w przedziale 71-80 bylo ich 42, w prze-
dziale 61-70 punktoéw znalazly si¢ 23 wnioski. Proporcje te wypada ocenic¢
jako co najwyzej Srednio zadawalajace.

Objetos¢ przedtozonych biznesplandw byta zroznicowana. Ilustruje to
tablica 13.

Tablica 13
Objetos¢ biznesplanow
Liczba stron Do 19 20-29 30-39 40-49 50 i wigcej
tl;ilzctf::lplan(’)w ? 33 “ 17 ?

Zrodto: obliczenia wlasne.

Zdecydowana wigkszo$¢ biznesplanow — 76 — miata objetos¢ zamyka-
jaca si¢ w granicach 20-39 stron. Najbardziej lapidarny plan mial objetos¢
12 stron, najbardziej obszerny — 162 strony. Autor postanowil zidentyfiko-
wacé losy wnioskow, ktorym towarzyszyly biznesplany o objetoSci mniejsze;j
niz 20 stron oraz wigkszej niz 50 stron. Sposrod pierwszych wnioskow do
dofinansowania zakwalifikowano 5, a sposrdd drugich — wszystkie. Lakonicz-
nos¢ biznesplanow utrudniata ekspertom nabranie przekonania do zawar-
tych w nich pomysiéw na biznes, natomiast obj¢tos¢ bardzo znaczna, mimo
nuzacych momentami drobiazgowych opisow, stwarzala mozliwoS¢ petnego
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zorientowania si¢ w istocie i szansach zaprezentowanych pomystow. Wypa-
da przy tym zauwazyc, ze prostej korelacji miedzy objetoScig plandw a licz-
ba przyznanych im punktow nie byto. Na przyktad biznesplan o najwigkszej
objetosci uzyskat 71 punktow, a zatem stosunkowo niewiele.

W analizowanych biznesplanach eksperci stwierdzili szereg uchybien
i niedociagnie¢, ktore obnizaly jako$¢ tych dokumentow, a w wielu przy-
padkach wrecz je dyskwalifikowaly. W tablicy 14 zawarto mankamenty naj-
czesciej wystepujace w biznesplanach odrzuconych oraz zidentyfikowang
czestotliwos$¢ ich pojawiania si€.

Tablica 14

NajczeSciej wystepujace uchybienia w biznesplanach ocenionych w ramach Projektu

. . . - Liczba
Kategoria Zidentyfikowane uchybienia uchybiei
wykonalno$¢ zagrozona duza konkurencja/ wielkoScia
budzetu Wnioskodawcy/ poziomem bazy materialne;j/ 15
brakiem przewag konkurencyjnych/
Pomyst na biznes | ;0 innowacyjno$¢ pomystu 13
zbytnia ogdlnikowos§¢ pomystu utrudniajaca jego oceng 12
brak spdjnosci pomystu 6
Potencjal . . . . .
i wyksztalcenie potencjal ograniczony u Wnioskodawcy i/lub kooperantow 20
uczestnika
projektu male doSwiadczenie menedzerskie 13
powierzchowna/ nieprzekonujaca/lakonicznie opisana o
pojemno$¢ rynku/ segmentacja
Znajomosé rynku znajomosé quu, w tym' konkur'enql, nie poparta '
i konkurendji szczegblowymi analizami, lakoniczne opisy, bazowanie 18
na subiektywnych danych
kanaly dystrybucji/promocji niedopracowane,
- Lo . . 8
niedopasowane, lakonicznie opisane lub ich brak
ogodlnikowa ocena stabych/ silnych stron / trendéw/ich brak 15
pozycja strategiczna nie wynika bezpoSrednio
z przeprowadzonej analizy silnych i stabych stron 9
Analiza SWOT oraz sil rynkowych, ma charakter zyczeniowy/ jest
niemozliwa do osiaggnigcia/oceny
subiektywne opisy/ brak danych liczbowych / intuicja 6
lakoniczne analizy 6
Identyfikacja zagrozenia opisane lakonicznie lub ich brak, strategie
rozwigzan radzenia sobie z nimi zaprojektowane bez wystarczajacych 19
alternatywnych argumentéw i/lub analizy, badz ich brak
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cd. tablicy 14

. . . . Liczba
Kategoria Zidentyfikowane uchybienia uchybie

wysokie/niskie koszty /nakiady/ budzaca zastrzezenia 24

ich struktura

projekcja przychoddéw nie poparta analizami popytu 1
Opfacalnos¢ i/lub zbyt optymistyczna
! efektywn(?sc_ przychody/koszty/optacalno$¢ przedstawiona ogdlnikowo 10
przedsigwzigcia - - ——

malo szczegblowe wydatki/ budzaca watpliwo$¢ ich struktura

niska trwato$¢ firmy

zagrozenie utraty plynnosci finansowej

Zrodto: obliczenia wlasne.

Skala i1 ranga stwierdzonych uchybien jest znaczna. Wypadaloby zatem
zidentyfikowac przyczyny ich wystepowania i podja¢ dzialania w celu ich
minimalizacji cze¢stotliwoSci ich wystgpowania w nastepnych projektach.
W tym celu mozna byloby przeprowadzi¢ na przyklad ankiete ewaluacyjna
wsrdd uczestnikdw Projektu, zardwno zakwalifikowanych, jak i niezakwali-
fikowanych do dofinansowania. Mogliby oni wskaza¢ istotne — ich zdaniem
okolicznosci, ktore doprowadzity do wystapienia szeregu powtarzajacych si¢
w wickszoS$ci biznesplanow uchybien, ktore obnizyly ich jakos¢, a w przypad-
ku czeSci z nich zdecydowaly o ich zdyskwalifikowaniu. W takim badaniu
mozna byloby zweryfikowac¢ — traktowane przez autora jako hipotezy badaw-
cze — wystgpienie m.in. nastepujacych ewentualnosci:

* by¢ moze, pomimo kompleksowosci szkolefr i doradztwa zrealizowanych
w 1 etapie Projektu i duzej liczby godzin na te formy pomocy poswie-
conych, taczny czas na to przeznaczony byl dla czesci uczestnikow zbyt
krotki,

* by¢ moze, mimo ze zaj¢cia prowadzone byly w zroznicowanych formach,
co czynilo je atrakcyjnymi dla uczestnikow, cze$¢ za$ realizowana byta
w malych grupach, co zapewniato dostepnoS¢ trenerdw, problematyka
niektorych blokdw tematycznych nie byla dostatecznie zgtebiona, niekto-
rych za$ byta zbyt rozbudowana i zawierata tresci niekoniecznie potrzebne
do sporzadzenia biznesplanu w Dziataniu 6.2.,

* by¢ moze cz¢Sci btedow mozna bylo uniknaé, gdyby wszyscy uczestnicy
konsultowali na wigksza skale niz to mialo miejsce, projekty swych bizne-
splanow z doradcami w odpowiednich w dodatku terminach, umozliwia-
jacych ich poprawe bez pospiechu.
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6.

Wybrane przyktady ciekawych inicjatyw wspétfinansowanych
w ramach Projektu

Ponizej zaprezentowano istote kilkunastu projektéw, ktore zawdzigczaja

start dzigki uczestnictwu w Projekcie ,,Przedsiebiorczos¢ w sektorach kre-
atywnych”, autorom ktorych udato si¢ uniknaé wigkszosci zidentyfikowanych
w poprzednim punkcie mankamentow:

firma portretowa — malowanie portretow na podstawie przestanego zdje-
cia, na zywo w ksiego-kawiarniach/herbaciarniach na terenie Warszawy,
malowanie kopii obrazow na podstawie oryginatu lub zdjecia, malowa-
nie obrazOw w pracowni i plenerach, internetowa sprzedaz obrazow wia-
snych,

kameralne kino spelniajace kryteria Dyskusyjnego Klubu Filmowego,
polaczone z kawiarnig, w ktorej beda organizowane rowniez koncerty
i eventy zwigzane z kultura,

fotografie lotnicze z niskiego i Sredniego putapu, wykonywane przy
pomocy latawca lub balonu napetnionego helem, bez wykorzystywania
drogich i nieekologicznych, motorowych statkow powietrznych, takich
jak motolotnie czy samoloty, w przysztosci za$ robienie zdje¢C przy uzyciu
modeli samolotdw i wielowirnikowcow o napedzie elektrycznym,
produkcja oryginalnych ozddéb wnetrz o charakterze vintage, w formie
artystycznych marionetek, na zlecenie klientow indywidualnych z krajow
anglosaskich, z niemieckojezycznej czeSci Europy i wybranych krajow
azjatyckich,

stworzenie softwarowych narzedzi do tworzenia muzyki przy uzyciu
komputera oraz produkcja i sprzedaz dedykowanych bibliotek sampli
(brzmien) do wirtualnych instrumentéw muzycznych,

rekodzielo artystyczne: lalki inspirowane folklorem, postaciami z legend,
jak: diabty, skrzaty, wodniki, a takze personifikacje zjawisk, idei, organi-
zacji, uczu¢, emocji, kierowane do koneserdw, kolekcjonerdw i nabywcoOw
na specjalne okazje,

produkcja diwigku w zakresie: petnej identyfikacji dzwigkowej dla kanatu
telewizyjnego/radiowego, dzwickowej oprawy identyfikacyjnej programu
telewizyjnego lub programu radiowego, logo dzwickowego marki lub
konkretnego produktu, kompozycji muzyki oraz produkcji dzwigku wspo-
magajacego marke/produkt na potrzebe reklamy telewizyjnej lub inter-
netowej, tworzenia dzwigkowych efektow specjalnych na potrzebe gier
komputerowych, aplikacji interaktywnych, animacji komputerowych, two-
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rzenia ilustracyjnej oprawy dzwigkowej oraz dzwigkowych efektow spe-
cjalnych na potrzebe¢ audiobookdw,

— kompleksowa obsluga Srodowiska muzealnego i artystycznego w dziedzi-
nie digitalizacji i udostepniania zbiorow on-line oraz sprzedaz reprodukc;ji
dziet przez sklep internetowy,

— rewitalizacja historycznych wzoréw uzytkowych (re-design), ich produk-
cja i sprzedaz, a w drugiej fazie rozwoju takze rekonstrukcja (naprawa)
przedmiotoéw zabytkowych o duzej wartoSci, takich jak np. uszkodzone
przedmioty wzornictwa z epok minionych (bizuteria, zyrandole, ceramika,
przedmioty liturgiczne),

— produkcja atrakcyjnych wzorniczo przedmiotéw historycznych (gtownie
z poczatkdw XX w. i lat migdzywojennych), ktére mieszcza si¢ w kregu
zainteresowan klientow nastawionych na indywidualny, oryginalny wystrdj
wnetrz oraz inwestowanie w sztuke,

— pracownia ceramiczna, zajmujaca si¢ projektowaniem i wytwarzaniem
roznego rodzaju produktow z ceramiki oraz organizacjg kursow i warszta-
tow zwigzanych z nauka sztuki ceramicznej,

— pracownia krotkich filméw animowanych (traileréw) jako narzedzia
zwickszajacego skuteczno$¢ kampanii marketingowych, a takze w prosty
sposdb ttumaczacego zasady dzialania skomplikowanych produktow badz
ustug 1 angazuje klientow, realizowanych przy uzyciu grafiki i animacji
komputerowej, emitowanych przez Internet.

Whioski

Srodki pochodzace z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej peinia
trudng do przecenienia role¢ w stymulowaniu przedsigbiorczoSci w regio-
nach, w tym na Mazowszu. Bez wsparcia z ich strony wiele przedsiewzie€ nie
doszioby do skutku, w tym wigkszo$¢ sposrod stu dofinansowanych w ramach
Projektu ,,Przedsigbiorczos$¢ w sektorach kreatywnych”. Cho¢ trudno w tym
momencie przesadzi¢ o perspektywach dtugookresowej trwatosci zalozonych
w ich ramach biznesow, o tym, czy i w jakiej skali beda one funkcjonowac za
kilka lat, jednego mozna by¢ pewnym — ich wsparcie Srodkami publiczny-
mi stworzylo szanse zaistnienia na rynku do$¢ duzej grupie 0sob, podniosto
status spoleczny i zawodowy tych ludzi, uchronito ich przed bezrobociem,
umozliwito wykorzystanie cech i postaw przedsiebiorczych w nich tkwiacych,
ktore mogly zosta¢ zmarnowane. Dlatego ten sposdb pobudzania i wspiera-



Stawomir Wymystowski, Wspieranie przedsiebiorczosci na Mazowszu... 185

nia przedsigbiorczos$ci w matej skali jest zasadny i godzien kontynuowania
w kolejnej perspektywie finansowej Unii Europejskie;.
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Rozdziat VII

Rozwdj mikroprzedsiebiorczosci

na obszarach pozametropolitalnych Mazowsza
— mozliwoSci wsparcia w ramach
Europejskiego Funduszu Spofecznego

na przykladzie gminy miasto Plock

Streszczenie

Artykut przedstawia szczegolng role Europejskiego Funduszu Spolecznego w kreowaniu rozwoju
mikroprzedsiebiorczosci na obszarach pozametropolitarnych. Koncentruje si¢ na przykiadach
dobrych praktyk w promowaniu dzialari na rzecz mikropodmiotéw w ramach projektow
wspdtfinansowanych ze srodkéw EFS w miescie Plocku. Omawia kontekst spoleczno-
gospodarczy wojewodztwa mazowieckiego jako bazy i podioza dla rozwoju mikrofirm. Autor
w artykule stawia teze o znaczqcej roli Europejskiego Funduszu Spolecznego w kreowaniu
i pobudzaniu rozwoju mikroprzedsiebiorstw jako podmiotow trwalych, stabilnych i skutecznie
dostosowujgcych sie do zmieniajgcej sie rzeczywistosci polskiej gospodarki. Przedstawia
wnioski i efekty podjetych juz dzialan projektowych oraz poddaje rozwazaniom plan
dziatan na kolejne lata. W niniejszej pracy wykorzystano materialy Zrodiowe realizowanych
projektow — wnioski aplikacyjne, raporty ewaluacyjne, a takze dokumenty strategiczne
z punktu widzenia wdrazania EFS w Polsce i dane statystyczne z obszaru przedsiebiorczosci.

Wstep

Dynamika przemian spolecznych i gospodarczych, ktore dokonuja si¢
w Polsce po akcesji do Unii Europejskiej osiaggneta wysoki poziom. Pojawia-
jace si¢ nowe wyzwania, rosnaca skala potrzeb polskiej gospodarki i poziom
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aspiracji spofeczenistwa wymuszajg poszukiwanie rozwigzan strategicznych
na poziomie mikro- i makrospolecznym. Na polu gospodarki zrodiem
przewagi konkurencyjnej jest w duzym stopniu kapital ludzki oraz kapi-
tal spoteczny. Ich rozw(j lezy w najlepszym interesie polskich firm, w tym
coraz szybciej powstajacych mikroprzedsigbiorstwach. Wsparcie rosnacego
potencjatu mikrofirm w duzej mierze odbywa si¢ poprzez realizacje dziatan
z Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS). Poprzez EFS finansowany
jest m.in. Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007-2013, ktory stwarza
mozliwoSci wspierania rozwoju przedsiebiorczosci nie tylko najwyzej rozwi-
ni¢tych obszarow Mazowsza, ale réwniez jego podregiondw — polozonych
peryferyjnie. Doskonatym przyktadem takich dziatan sa projekty realizowane
na przez Gming¢ Miasto Plock, ktorych gtownym celem jest pomoc w zakta-
daniu mikroprzedsigbiorstw jako firm o najwyzszym potencjale rozwojowym
na wspolczesnym rynku.

1. Rozwdj mikroprzedsiebiorstw a potencjat regionu mazowieckiego

Rozwdj i potencjat regionéw w duzej mierze jest wynikiem postepu
innowacyjnego. To innowacyjnoS¢ stanowi gtowna site napedowa gospodar-
ki i gwarantuje rozwoj spoleczny. Mikrofirmy — jako najwigksi udzialowcy
rynku — s3 zmuszone do ciagte] analizy wtasnego potencjalu, eliminowania
barier rozwojowych i dostosowania do wymogdw konkurencyjnego rynku.
Na ich role¢ w oddziatywaniu na polityke regionow Swiadczg same liczby:
na koniec 2010 r. liczba mikoprzedsigbiorstw w wojewddztwie mazowiec-
kim wynosita 668585 firm, co stanowilo az 98,6% ogdtu zarejestrowanych
firm na tym obszarze, w stosunku do calego kraju ich udziat wyniost 17,25%.
W stosunku do roku poprzedniego zanotowano wzrost o 135629 firm. Dane
statystyczne i analizy GUS potwierdzajg trwatoS¢ mikropodmiotow — najwie-
cej likwidowanych firm dotyczy grupy duzych przedsigbiorstw (blisko 28%
w skali kraju). Tym samym znaczenie mikroprzedsigbiorstw w kontekscie
rozwoju regionalnego wzrastal.

Zwigkszajaca si¢ liczba mikroprzedsigbiorstw na Mazowszu jest wynikiem
warunkow gospodarczych i atrakcyjnosci inwestycyjnej wojewodztwa. To
wlaSnie na obszarze regionu mazowieckiego dziatalno$¢ prowadzi najwiecej
mikrofirm w stosunku do pozostatych wojew0dztw. Liczba osob pracujacych

1 Na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego z lat 2009-2010 oraz Raportu
GUS ,Dzialalno§¢ gospodarcza przedsigbiorstw o liczbie pracujacych do 9 os6b
w 2011 r.”, Warszawa X.2012, s. 3 i dalsze.
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w mikroprzedsigbiorstwach na 1000 mieszkancéw wojewOddztwa wynosita
w 2011 r. az 110 oséb. W 2011 roku przychody na jeden zaklad ksztaito-
waly si¢ w wysokosSci 619,5 tys. zt, co stanowilo najwyzszy wskaZznik w skali
kraju. Region mazowiecki przoduje roOwniez w kwestii przeci¢tnych miesiecz-
nych wynagrodzen pracownikoOw mikrofirm — wynagrodzenie brutto wzra-
sta z roku na rok, w 2011 r. wynosito 2417,4 zt (woj. lubelskie — 1756,3 z})2.
W kontekscie wszystkich tych danych, powstaje pytanie, w jaki sposob i za
pomoca jakich narzedzi mazowieckie mikroprzedsigbiorstwa przyczyniaja si¢
do wzmacniania potencjalu gospodarczo-spotecznego regionu? Czy nie jest
to jedynie skutek uwarunkowan atrakcyjnoSci inwestycyjnej wojewodztwa
zwigzany z oddzialywaniem najwigkszego obszaru metropolitarnego m.st.
Warszawy?

Odpowiedzi na powyzsze kwestie nalezy upatrywac w kilku sferach: atrak-
cyjnosci inwestycyjnej obszaru, w poziomie inwestowania w kapitat ludzki
oraz w mozliwoSciach finansowania jakie stwarzaja zewnetrzne formy wspar-
cia mikropodmiotow. W kontekScie atrakcyjnosci inwestycyjnej Mazowsza,
pojawia si¢ wspomniany wyzej aspekt obecnosci Warszawy i jej strefy pod-
miejskiej. Funkcje stoteczne Warszawy, bardzo duzy potencjat ludnos$ciowy
1 gospodarczy oraz korzystne polozenie geograficzne sprawiaja, ze Mazowsze
jest centrum Polski, w ktorym zbiegaja si¢ najwazniejsze procesy ,,zyciowe”
polskiej gospodarki. Dynamika wzrostu gospodarczego, znaczna absorpcja
kapitalu zagranicznego, a takze ,,obszerny rynek wewnetrzny w skali Europy
Srodkowej i Srodkowo-wschodniej, duze zasoby wykwalifikowanych wydaj-
nie pracujacych kadr i stabilno$¢ gospodarcza3 wplywaja na pozytywny wize-
runek Mazowsza jako obszaru dla rozwoju i innowacji. Jest poza dyskusja
oddziatywanie obszaru Warszawy i wystepowanie licznych czynnikow przy-
ciagajacych inwestorow. Potencjat rynkowy i zarazem atrakcyjno$¢ obszarow
do inwestowania malejg w miar¢ oddalania si¢ od Warszawy. Wystepuje silne
zrdznicowanie mi¢dzy o§rodkami miejskimi (gtéwnie Warszawa i jej obsza-
rem metropolitarnym) a pozostalymi podregionami.

Gminy wchodzace w sktad aglomeracji miejskich wyr6zniaja si¢ na mapie
atrakcyjnoSci inwestycyjnej, a zarazem podregiony oddalone od oSrodkow
miejskich, ktore nie stworzyly atrakcyjnej oferty inwestycyjnej, narazone sg
na marginalizacj¢ ekonomiczng. Szansg dla tych podregionow jest wsparcie
z zewngetrznych zrodel finansowania. Jest ono kierowane dwutorowo — jako

2 Ibidem.
3 Agencja Rozwoju Mazowsza S.A., ,Raport atrakcyjnosci inwestycyjnej wojewodztwa
mazowieckiego wraz z oceng jego potencjalu inwestycyjnego”, Warszawa, 1X.2011, s. 3.
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Srodki finansowe na dziatania typowo inwestycyjne, infrastrukturalne, a takze
jako dziatania ,,mickkie”, na wzmacnianie kapitatu ludzkiego na szczeblu
mikrofirm. Dzieje si¢ to m.in. poprzez dotacje i pozyczki na otwarcie wtasnej
dziatalnoSci gospodarczej. W sytuacji, kiedy dzialania inwestycyjne, szczegol-
nie w matych gminach, generuja liczne trudnosci dla miejscowych podmio-
tow gospodarczych i ich samorzaddw, chociazby w kwestii wyasygnowania
wymaganego wspotfinansowania inwestycji ze Srodkow wtasnych, to wigksze
szanse na wsparcie finansowe zyskuja dzialania spoteczne. W tym aspekcie
ogromny role odgrywa Europejski Fundusz Spoteczny i finansowany z jego
zrodet Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007-2013.

2. Promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnienia, czyli bezzwrotne
dotacje na otwarcie dziatalnosci

Jednym z gtéwnych celow i kierunkéw dziatah regionu mazowieckiego,
okreslonych w ,,Strategii Rozwoju Wojewodztwa Mazowieckiego do roku
20207 jest tworzenie dogodnych warunkéw prawno-organizacyjnych do
uruchamiania i prowadzenia dzialalnoSci gospodarczej, w tym ogranicza-
nie barier administracyjnych. Srodkiem stuzacym osiagnieciu tego celu jest
przede wszystkim zwigkszanie dostepu do zewnetrznych Zrodet finansowych
czyli funduszy unijnych. Utworzone zostaly mechanizmy umozliwiajace insty-
tucjom publicznym i niepublicznym wsparcie nowych przedsigbiorcoéw. Pozo-
staje kwestia checi wnioskodawcow 1 mozliwoSci programowych. Zrédlem
wsparcia finansowego jest w tym zakresie Europejski Fundusz Spoleczny.
W ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki i jego Priorytetow, na
szczegbdlng uwage zastuguje Priorytet VI — Rynek pracy otwarty dla wszyst-
kich. Priorytet ten ma na celu finansowanie tych projektow, ktore wspiera-
ja rozw(j rynku pracy, instrumentOw rynku pracy i szans na zatrudnienie.
W ramach Priorytetu wyrdznia si¢ trzy obszary finansowania w formie trzech
dzialan:

— Dziatanie 6.1. Poprawa dost¢pu do zatrudnienia oraz wspieranie aktywnosci
zawodowej w regionie,

— Duziatanie 6.2. Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnie-
nia,

— Dzialanie 6.3. Inicjatywy lokalne na rzecz podnoszenia poziomu aktywnosci
zawodowej na obszarach wiejskich.

Z punktu widzenia wsparcia mikropodmiotow, najistotniejszym jest Dzia-
tanie 6.2. Jego celem jest ,,promocja oraz wspieranie inicjatyw i rozwigzan
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zmierzajacych do tworzenia nowych miejsc pracy oraz budowy postaw kre-
atywnych, stuzacych rozwojowi przedsigbiorczosci i samozatrudnienia™.
Nie jest to nic innego jak wsparcie w postaci instrumentow finansowych na
otwarcie dziatalnoSci gospodarczej. Instrumenty te do potowy 2012 roku
dostepne byly w postaci bezzwrotnych dotacji, do wysokosci do 40 tys. zi.
Od tego czasu mikroprzedsigbiorstwa moga by¢ zakladane takze, a wiasci-
wie przede wszystkim, za pomoca zwrotnych instrumentow finansowych, tj.
funduszy pozyczkowych. Z uwagi na wigksze mozliwosci efektywnego, w tym
wielokrotnego wykorzystania tych instrumentow, z poziomu instytucji zarza-
dzajacej PO KL oraz instytucji wdrazajacych, nacisk ktadziony jest obecnie
na odchodzenie od bezzwrotnych dotacji na rzecz pozyczek.

W niniejszej czgSci artykutu chciatbym si¢ skupi¢ na doSwiadczeniach
gminy m. Plock w zakresie wspierania mikropodmiotdéw poprzez udziela-
nie bezzwrotnych dotacji w ramach Dziatania 6.2, na tle projektow Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy na Mazowszu. Wsparcie dla 0os6b zamierzajacych
rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarcza moze by¢ kierowane przez wszystkie
zainteresowane podmioty, zarOwno instytucje publiczne, niepubliczne, jak
i organizacje pozarzadowe. Przyktadem dobrych praktyk na rzecz rozwoju
mikroprzedsiebiorstw jest gmina m. Plock — jednostka samorzadu terytorial-
nego, ktéra pokazala, ze instytucja publiczna moze odej$¢ od schematycznych
rozwigzan i wspiera¢ przedsigbiorczo$¢ w sposOb mniej zbiurokratyzowany.
W tym kontekscie na uwage zastuguje projekt pn. ,,Wtasna firma pomystem
na zycie w Ptocku” wspotfinansowany ze Srodkow EFS w ramach wyzej omo-
wionego Dziatania 6.2 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

2.1. Geneza przedsiewziecia pn. Wiasna firma pomystem na zycie w Plocku

Idea projektu, ztozonego w kwietniu 2010 r. w odpowiedzi na konkurs
w ramach Dziatania 6.2, zrodzita si¢ w toku analizy danych zastanych obsza-
ru w zakresie przedsigbiorczoSci oraz na podstawie zebranych zapytan
i prosb mieszkancow Plocka z lat 2009-2010 dotyczacych otwarcia wlasnej
dziatalnoSci gospodarczej. Autorzy projektu, w uzasadnieniu potrzeby jego
realizacji (b¢dacym elementem kazdego wniosku aplikacyjnego w ramach
POKL) dowodza, iz wspieranie przedsigbiorczosci i samozatrudnienia w for-
mie bezzwrotnych dotacji jest gwarantem skutecznoSci w przeciwdziataniu
bezrobociu i w podnoszeniu poziomu aktywnosci zawodowej. Sektor MSP

4 Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, ,Szczegétowy Opis Priorytetéw Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013, Warszawa, VII.2012, s. 211.
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coraz cz¢sciej stymuluje wzrost gospodarczy kraju poprzez aktywizacje pro-

cesOW innowacyjnych i modernizacje struktur przemystu. Generuje nowe

miejsca pracy i tagodzi napigcia spoleczne, dajac szans¢ samozatrudnienia.

Wdrozenie systemu bezzwrotnych dotacji miato na celu stworzenie lokalnym

wladzom szerszych mozliwosci wptywania na procesy zachodzace w realnej

sferze rozwoju gospodarczego: ,,Zadaniem wtadz gminy jest dbanie o roz-
woj gospodarczy 1 wspieranie przedsigbiorczoSci, co uzaleznia ich dochody
od wplywow z podatkéw od oséb fizycznych i prawnych. Dziatalno$¢ wtadz

w zakresie kreowania przedsigbiorczoSci mozna okresli¢ mianem budowania

i umacniania klimatu sprzyjajacego rozwojowi spoteczno-gospodarczemu™.
Analizujac dane statystyczne (gléwnie na podstawie analiz GUS) oraz

dokumenty strategiczne dla regionu (Strategia Rozwoju Wojewddztwa

Mazowieckiego do roku 2020, Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Miasta

Plocka do roku 2020, Lokalny Program Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji

Lokalnego Rynku Pracy w Ptocku na lata 2008-2013), wnioskodawcy wska-

zali na istnienie szeregu barier dla oso6b zamierzajacych zatozy¢ mikro-dzia-

talnos¢. Najwazniejsze z nich to:

— ograniczenia finansowe wzgledem uruchomienia wiasnej dziatalnoSci
gospodarczej (brak alternatywnych rozwigzan dla os6b zamierzajacych
taka dziatalno$¢ zatozyc),

— strach zwigzany z ryzykiem towarzyszacym otwarciu i prowadzeniu dzia-
talnoSci (ograniczony zakres ustug wsparcia doradczego dla nowo otwie-
ranych podmiotow),

— mala aktywnos$¢ gminy w podejmowaniu dziatan wspierajacych rozwoj
lokalnej mikro-przedsigbiorczosci.

Bazujac na powyzszych analizach i zidentyfikowanych problemach, opra-
cowano narzedzia i zakres badan ewaluacyjnych. Realizacja niniejszego
projektu rozpoczela si¢ 1 wrzeSnia 2011 r. Zakonczenie planowane jest na
31 marzec 2013 r. Budzet projektu to 2.317.460,00 zi. Jako cel gtowny okre-
Slono: ,,Zwigkszenie aktywnosci zawodowe] mieszkancow Plocka poprzez
wzrost liczby przedsigbiorcow w sektorze MSP”6. Za cele szczegbtowe posta-
wiono:

* promocj¢ przedsigbiorczoSci i samozatrudnienia mieszkancOw poprzez
podniesienie kwalifikacji zawodowych, doradztwo oraz szkolenia umozli-
wiajace uzyskanie wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i pro-

5 Wniosek o dofinansowanie realizacji projektu ,Wiasna firma pomystem na zycie
w Ptocku”, Konkurs nr 1/POKL/6.2/2010, 1V.2010, s. 2.
6 Ibidem, s. 3.
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wadzenia dzialalno$ci gospodarczej oraz poprzez przyznanie Srodkow
finansowych na rozwQj przedsigbiorczosci,

* wyrOwnanie szans 0sOb, ktore znajduja si¢ w szczegolnej sytuacji na rynku
pracy i zmniejszenie bezrobocia wsrdd tych grup,

» zwigkszenie udzialu w rynku pracy osob starszych w wieku 45+.

2.2. Uczestnicy, czyli docelowi mikroprzedsigbiorcy

Uczestnicy, czyli postugujac si¢ jezykiem projektowym — grupa docelo-
wa — zostali w projekcie okresleni jako ,,38 osob fizycznych zamierzajacych
rozpoczaé dziatalno$¢ gospodarcza, (z wytaczeniem osob, ktdre posiadaly
zarejestrowang dziatalno$¢ gospodarcza w okresie 12 miesigcy przed przy-
stapieniem do projektu), zamieszkalych na terenie miasta Ptocka””. Kryteria
rekrutacji okreSlaly, kto z kandydatow ma pierwszefistwo w ubieganiu si¢
o dotacje. Byly to:

a) osoby pozostajace bez zatrudnienia przez okres co najmniej kolejnych
12 miesigcy w ciggu ostatnich 24 miesigcy przed przystapieniem do pro-
jektu (zaktadano co najmniej 2 osoby w grupie uczestnikdw, osiagni¢to
ponad 100% wskaznika — 4 osoby);

b) osoby zwolnione z przyczyn zakiadu pracy i pozostajace bez zatrudnienia
przez minimum 3 miesigce od momentu zwolnienia do dnia przystapienia
do projektu (zaplanowano co najmniej 4 osoby, osiagni¢to 100% wskaz-
nika);

c¢) kobiety — w tym w szczegdlnoSci powracajace oraz wchodzace po raz
pierwszy na rynek pracy po przerwie zwigzanej z urodzeniem i wycho-
wywaniem dzieci (zakladano co najmniej 19 kobiet, osiagni¢to 100%
wskaznika). W tym miejscu podkresli¢ nalezy rolg, jaka Unia Europej-
ska (gtownie w obszarze EFS) nadata polityce réwnych szans kobiet
1 mezczyzn. Wszyscy projektodawcy zobowigzani zostali do rzetelnej
i poglebionej analizy sytuacji obu plci w obszarze zainteresowania (tu:
przedsigbiorczosci). Dane PARP, GUS czy MPiPS, na ktérych bazowano
dokonujac wspomnianej analizy, wskazaly na bardzo niski wskazZnik zakta-
dania dziatalnoSci gospodarczej przez kobiety — zaledwie 36% realizuje
w ten sposOb swoje cele zawodowe. Wplyw na taki stan rzeczy majg pro-
blemy z taczeniem obowiazkow rodzinnych i zawodowych oraz z utartymi
stereotypami kobiet jako ,,opiekunek” domu i rodziny. Nie bez znaczenia
jest rowniez stabo rozwini¢ta na terenie powiatu ptockiego sie¢ ztobkow

7 Ibidem, s. 3.
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i przedszkoli. Wychodzac naprzeciw stereotypom i problemom, zaplano-

wano udzial w projekcie minimum 50% kobiet, za§ kierowane wsparcie

zostalo dostosowane do ich indywidualnych potrzeb (harmonogramy
szkolen 1 wsparcia doradczo-prawnego uzgadniane w pierwszej kolejnosSci

z kobietami, wydtuzone godziny pracy kadry projektowe;j i trenerskiej itp.);
d) osoby miode do 25 roku zycia (zaktadano co najmniej 8 osob, wskaznik

osiagni¢to w 100%);

e) osoby niepelnosprawne (co najmniej 4 osoby) — zgodnie z zasada prze-
ciwdziatania dyskryminacji. Warto zaznaczy¢, iz elementem dodatkowym,
ulatwiajacym niepelnosprawnym dostep do wsparcia, byla chociazby kwe-
stia umiejscowienia biura projektu — zostato ono wynajete i zlokalizowane
w fatwo dostepnym pomieszczeniu w centrum miasta, na parterze, z moz-
liwoscig bezposredniego podjazdu dla tej grupy osob. Pozostawienie biura
w siedzibie wnioskodawcy (Urzedzie Miasta) znacznie ograniczatoby pro-
ces rekrutacji;

f) osoby po 45 roku zycia (zakladano co najmniej 10 os6b, wskaznik osig-
gni¢to w 100%) — zgodnie z zasada wyréwnywania szans i przetamywania
stereotypow zwigzanych z wiekiem i mozliwoSciami zawodowymi.

W tym miejscu nalezy podkresli¢, iz dokonujac wyboru grupy docelowe;j
1 wyzej scharakteryzowanego podzialu, autorzy mieli na wzgledzie wspar-
cie osob znajdujacych si¢ w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji na rynku
pracy. Owa ,,niekorzystna sytuacja”, czy tez ,,szczegOlnie trudna sytuacja”,
to okreslenie prawno-urz¢dowe, nadane Ustawa o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004 r. Pomimo urzgedowego
charakteru samego okreslenia, jest ono adekwatne do problemow, z ktorymi
w obszarze zatrudnienia borykaja si¢ wczeSniej wymienione grupy prioryte-
towe. Wsparcie kierowane do tych osob jest z jednej strony wyzwaniem, gdyz
czesto postawa roszczeniowa i niska motywacja do podejmowania inicjatywy
utrudniaja dotarcie do tych grup, a z drugiej strony jest koniecznoScia, gdyz
w wyniku dziatan zwigkszaja si¢ szanse na aktywizacje zawodowg chociaz dla
czedci z nich.

Zaznaczy¢ jednak nalezy, iz definicja osoby znajdujacej si¢ w niekorzyst-
nej/trudnej sytuacji na rynku pracy w rozumieniu omawianego przedsie-
wzigcia, nie dotyczy jedynie 0sOb pozostajacych bez zatrudnienia. Do grupy
tej naleza réwniez osoby pracujace, ktore mogly ubiegac si¢ o wsparcie
w ramach projektu.

Rekrutacja uczestnikéw prowadzona byta od pazdziernika 2011 r. do
lutego 2012 r. za pomocy kilku kanaléw dostepu: strony internetowej Urze-
du Miasta Plocka, artykutéow w lokalnych mediach (prasa, radio), plakatow
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informacyjnych na terenie miasta (instytucji publicznych, w autobusach
komunikacji miejskiej, na stupach ogtoszeniowych). O skali potrzeb w zakre-
sie mikroprzedsigbiorczosci Swiadcza same liczby — do biura projektu wply-
neto ponad 200 zgtoszen osob, zamierzajacych otworzy¢ wlasng dziatalnosc.

2.3. Nie tylko bezzwrotne dotacje

Wyzej wymienione cele szczegblowe wraz z celem giéwnym nie mogly-
by zosta¢ osiagni¢te bez realizacji zaplanowanych dzialan. W ramach oma-
wianego przedsigewzigcia, po etapie rekrutacji i wytonieniu 38 uczestnikow,
w maju 2012 r. rozpoczely sie wlasciwe dzialania na rzecz przedsiebiorczoSci:
* W okresie V-VI. 2012 r. wylonieni uczestnicy otrzymali wsparcie uj¢te

we wniosku jako ,,podstawowe wsparcie szkoleniowo-doradcze”. Nie jest

to nic innego jak pomoc w postaci szkolen i doradztwa indywidualnego.

Szkolenia prowadzone w wymiarze 90 godzin mialy na celu przyblizy¢

przedsigbiorcom: zasady zakladania i prowadzenia dziatalnoSci gospo-

darczej, kwestie zwiazane z przygotowaniem biznes planu (bedacego
niezb¢dnym dokumentem w procesie uzyskiwania dotacji), formy opodat-
kowania i prowadzenia ksiggowosSci, podstawy zatrudniania pracownikow,
czy tez zasady budowania pozytywnego wizerunku firmy. Szkolenia wzbo-
gacone zostaly o zagadnienia rownosci plci, problemy segregacji i dyskry-
minacji, majac na uwadze pozytywna polityke rownosci szans. Szkolenia
prowadzone byly przez kadre trenerska zlozong ze specjalistow z poszcze-
gblnych dziedzin: prawnej, ksiggowej, marketingowej. Owe wsparcie
doradcze mialo z kolei na celu udzielenie odpowiedzi na indywidualne
problemy uczestnikdw zwigzane z zakladaniem dziatalnoSci oraz pomoc

w sporzadzeniu biznes planu, zgodnie z obowigzujacymi wnioskodawce

,»Wytycznymi dla Beneficjentow ubiegajacych si¢ o wsparcie w ramach

Dziatania 6.2 Wsparcie oraz promocja przedsigbiorczosci i samoza-

trudnienia POKL na terenie wojewddztwa mazowieckiego w ramach

konkursu nr 1/POKL/6.2/2010”: ,Doradztwo realizowane w ramach

Dzialania powinno odpowiada¢ indywidualnym potrzebom Uczestnikow

i przewidywac zarOwno konsultacje tematyczne, jak i indywidualng pomoc

ad hoc”8. Zaangazowani doradcy petnili dyzury w godzinach wyznaczo-

nych podczas konsultacji z uczestnikami i dostosowanymi do ich indywi-

8 Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programéw Unijnych, Wytyczne dla Beneficjentow
ubiegajacych si¢ o wsparcie w ramach Dziatania 6.2 Wsparcie oraz promocja przedsig-
biorczosci i samozatrudnienia Programu Operacyjnego Kapital Ludzki (POKL) na terenie
wojewOdztwa mazowieckiego w ramach konkursu nr 1/POKL/6.2/2010, IV.2010, s. 15.



Michat Luczewski, Rozwoj mikroprzedsiebiorczosci na obszarach pozametropolitalnych... 195

dualnych potrzeb (jednym z podstawowych kryteriow wytonienia kadry

doradczej byta dyspozycyjnos¢ wzgledem uczestnikow projektu).

* Po przeprowadzeniu wsparcia podstawowego z zakresu szkolen i doradz-
twa, w VII 2012 r. Komisja Oceny Wnioskow dokonata wyboru 35 oséb,
ktore spetnily wymogi uczestnictwa w minimum 80% zaje¢¢, uzyskaly
pozytywng oceng testu kwalifikujacego oraz, co najistotniejsze, uzyskaly
najwyzsza ocen¢ punktowg biznes planu. Wsrod wytonionych pomystow,
wybrane zostaly typy dziatalnoSci: ewaluacja i monitoring, wypozyczal-
nia sprzetu rekreacyjnego ATV, szkota tafica, wypozyczalnia i sprzedaz
urzadzen medycznych i rehabilitacyjnych, hurtownia wyrobow hutniczych,
ustugi sprzatania pomieszczen, tworzenie i sprzedaz oprogramowania na
urzadzenia mobilne, kosmetyka, szkola jezykowa, lecznica weterynaryjna,
ustugi wykonczeniowe pomieszczen, fotograficzne, handel odzieza, pro-
dukcja i montaz systemow ogrodzeniowych, ustugi motoryzacyjne, ustugi
modelowania sylwetki, dziatalno$¢ rachunkowa, ustugi remontowo-
budowlane, szkotka ptywacka, catering, komunikacja merketingowa,
ustugi fryzjerskie, wielobranzowe (dorabianie kluczy, grawerowanie),
ustugi cieptowniczo-sanitarne, renowacja samochodow, marketing spor-
towy, elektryka, ustugi opiekunicze. Charakter branz byt zr6znicowany,
co z resztg byto celem wnioskodawcow — wskazanie mozliwoSci dziatania
w kazdym obszarze zainteresowan. Wyloniona grupa 35 osob przystapita
do kolejnego etapu dzialan poprzez zlozenie wnioskow o przyznanie jed-
norazowej dotacji na rozwoj przedsigbiorczosci.

* Po zlozeniu wymaganych dokumentdw, 35 uczestnikow projektu otrzy-
malo wsparcie finansowe w postaci jednorazowej bezzwrotnej dotacji na
rozw0j przedsigbiorczosci. Jest to pierwszy element wsparcia finanso-
wego. Projekt, w oparciu o wczeSniej wymienione wytyczne, niestety nie
obyt si¢ bez dodatkowej biurokracji, podyktowanej koniecznoScig kontroli
srodkow publicznych. Wobec sumy 40.000,00 zt dodatkowa biurokracja
nie wydata si¢ jednak zbyt ucigzliwa. Do wniosku o przyznanie jednorazo-
wej dotacji uczestnicy mieli obowigzek dofaczyc:

— kopi¢ dokumentu zawierajacego PESEL,

— biznesplan na okres co najmniej 2 lat dziatalnoSci firmy,

— harmonogram rzeczowo-finansowy inwestycji, ktora ma by¢ objeta jed-
norazowg dotacja,

— oSwiadczenie uczestnika o zarejestrowaniu dzialalnoSci gospodarczej
w terminie 10 dni roboczych od dnia zawiadomienia go przez benefi-
cjenta o decyzji w sprawie przyznania jednorazowej dotacji na rozwoj
przedsigbiorczosci,
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— os$wiadczenie o wysokoSci otrzymanej pomocy publicznej w okresie
ostatnich 3 lat?.

Jednorazowa dotacj¢ uczestnicy (nadal w zgodzie w wytycznymi) mogli
przeznaczy€ na sfinansowanie skladnikow majatku trwalego, zakup sprze-
tu i wyposazenia (meble, narzedzia), koszty prac remontowo-budowlanych
(dostosowanie budynkow, pomieszczen i miejsc pracy), Srodki niematerialne
i prawne (programy komputerowe, licencje), reklame i promocj¢ oraz Srodki
obrotowe (np. zakup towaru).

Drugim elementem wsparcia finansowego jest tzw. wsparcie pomostowe,
udzielane w postaci comiesi¢cznej pomocy kapitalowej w kwocie nie wigk-
szej niz rownowarto$¢ minimalnego wynagrodzenia (w omawianym projekcie
wynosita ona 1.300,00 zl/miesiac). Wsparcie udzielane jest na okres pierw-
szych 6 miesiecy od daty zarejestrowania dziatalnosci. O kolejne 6 miesigcy
bedzie mozna ubiegac si¢ w przypadku uzasadnienia specyficznego charakte-
ru dziatalnoSci np. sezonowosci i zwigzanej z nig sytuacja finansowa.

Nalezy w tym miejscu wskazac roznice jaka wystepuje miedzy dotacjami
dostepnymi dla os6b bezrobotnych w urzedach pracy, a dotacjami ze Srod-
kow unijnych w ramach wymienionego dziatania. Mozna zadac¢ sobie pytanie:
po co przeznacza¢ dodatkowe Srodki UE na dziatania, ktore sa powszechnie
dostepne w urzedach pracy? Otoz jest kilka powodow, dla ktorych warto
wspiera¢ rozw0j mikrofirm w ramach dodatkowych Srodkow:

a. Szeroki zakres grupy docelowej otrzymujacej wsparcie — dotacje
dostepne w urzedach pracy, z racji charakteru dziatania tych instytu-
cji, sa skierowane jedynie do osob bezrobotnych z obszaru dziatania
danego urzedu, w tym w szczegolnosci do bezrobotnych dtugotrwale,
bez kwalifikacji zawodowych czy tez z wyksztalceniem max. Srednim.
Ograniczenia te znacznie utrudniajg dostep do takich form wspar-
cia. Natomiast Srodki unijne w ramach Dzialania 6.2 nie ograniczaja
grup docelowych — o dotacje (jak wspomniano wyzej) moga ubiegac
si¢ zar6wno osoby niepracujace/bezrobotne, jak i pracujace z obszaru
calego wojewddztwa, bez ograniczen wiekowych, ograniczen dotycza-
cych wyksztalcenia. Jedynym warunkiem jest brak zarejestrowane;j
dziatalnos$ci gospodarczej w okresie min. 12 miesiecy przed ubieganiem
si¢ o dotacj¢. Reasumujac: bezzwrotne dotacje udzielane w ramach
Dzialania 6.2 zwigkszajg zakres pomocy dla os6b zamierzajacych zalo-
zy¢ wlasng dzialalnoS¢, przyczyniajac si¢ tym samym do rozwoju gospo-
darczego w regionie.

9 Ibidem, s. 17.
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b. Wysoko$¢ udzielonego wsparcia — dotacje w ramach Dziatania 6.2
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki znacznie przewyzszajaq war-
to$¢ wsparcia dostepnego w urzedach pracy. Kwota dotacji przewi-
dziana w ramach tego typu projektow to kwota 40.000,00 zi. Katalog
wydatkow mozliwych do sfinansowania jest bardzo duzy: kwota dota-
cji moze zostaC przeznaczona na sfinansowanie sktadnikow majatku
trwalego, zakup sprz¢tu i wyposazenia (meble, narzedzia), koszty prac
remontowo-budowlanych (dostosowanie budynkéw, pomieszczen
i miejsc pracy), §rodki niematerialne i prawne(programy kompute-
rowe, licencje), reklame i promocj¢ oraz srodki obrotowe (np. zakup
towaru).

c. Wsparcie dodatkowe — projekty w ramach Dziatania, poza udziela-
niem dotacji, opierajg si¢ na pomocy dtugotrwatej i wielowymiarowe;j.
Uczestnicy otrzymuja dodatkowe wsparcie doradczo-szkoleniowe,
ktore przygotowuje do zalozenia i prowadzenia dzialalnoSci, wzmac-
nia silne strony uczestnikow i minimalizuje ryzyko niepowodzenia.
Ponadto w kategoriach wsparcia dodatkowego miesci si¢ omowione
wyzej wsparcie pomostowe. Wsparcie to dotyczy kosztow optat ZUS/
KRUS, kosztéow administracyjnych, eksploatacji pomieszczen (koszty
energii elektrycznej, ogrzewania itp.), oplat telekomunikacyjnych,
ustug pocztowych i kurierskich, kserograficznych, ksiegowych, ubezpie-
czenia. Ponadto od momentu zarejestrowania dziatalnoSci, nowopow-
stafe firmy uzyskuja wsparcie doradczo-prawne w zakresie prowadzenia
tej dzialalnoSci, rozliczania i kwestii podatkowych. Z takich ustug
mozna korzystaé nieodplatnie przez okres 12 miesiecy. Swiadomos¢ tej
swego rodzaju ,,opieki” i nadzoru wplywa motywujaco i zwicksza wiare
we wlasne mozliwosci. Co wigcej, katalog dzialan w ramach wsparcia
dodatkowego stuzy zapewnieniu wysokiej jakoSci Swiadczonych ustug
i lepszego wizerunku wsrod innych firm.

* Od momentu zarejestrowania dzialalnoSci gospodarczej i przyznania
wsparcia finansowego, nowym mikroprzedsiebiorcom przystuguje prawo
do korzystania z kolejnej formy wsparcia, tj. wsparcia szkoleniowo-dorad-
czego o charakterze specjalistycznym. W sktad tego wsparcia wchodza
szkolenia specjalistyczne: ,,Negocjacje w biznesie” w wymiarze 13 godzin
oraz ,,Prawo pracy w piguice” w wymiarze 6 godzin oraz indywidualne
doradztwo specjalistyczne obejmujace konsultacje z prawnikiem i specja-
listg ds. rozliczen finansowych. Dodatkowa opieka prawno-doradcza ma
za zadanie wsparcie nowych przedsigbiorcOw w zapobieganiu i/lub prze-
ciwdzialaniu sytuacjom kryzysowym w nowoutworzonej firmie.
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2.4, Wyniki ewaluacji dotychczasowych dziataii projektowych

Powyzsze argumenty dot. przewagi bezzwrotnych dotacji nad standar-
dowymi formami wsparcia realizowanymi przez urz¢dy pracy, poparte sg
wynikami badan ewaluacyjnych prowadzonych na biezagco od momentu
rozpoczecia dziatan w ramach projektu. Raport czastkowy sporzadzony
w pazdzierniku br. wskazuje celowo$¢ i prawidtowos¢ drogi jaka obrali pro-
jektodawcy na rzecz wspierania przedsiebiorczoSci w m. Ptocku. Zgodnie
z wnioskiem o dofinansowanie, zaktadano osiaggni¢cie nast¢pujacych rezulta-
téw projektu w odniesieniu do uczestnikow i podejmowanych dziatan:

+REZULTATY TWARDE”

— udzial w projekcie 38 osob, w tym min. 19 kobiet (K), ukoficzy min.
35 osob (ok. 92%), w tym minimum 18 K,

— Powstanie 35 nowych podmiotow gospodarczych,

— min. 36 osOb, w tym min. 18 K uzyska kwalifikacje 1 umiejetnosci w zakre-
sie prowadzenia wlasnej firmy,

— min. 36 oséb, w tym min. 18 K otrzyma dokument potwierdzajacy ukon-
czenie szkolenia ogolnego,

— min. 36 os6b, w tym min. 18 K skorzysta z doradztwa ogllnego zwigza-
nego z funkcjonowaniem i prowadzeniem firmy,

— 35 0s6b, w tym min. 18 K otrzyma wsparcie szkoleniowo-doradcze o cha-
rakterze specjalistycznym,

— 35 0s6b, w tym min. 18 K otrzyma dokument potwierdzajacy ukonczenie
szkolenia ,,Negocjacje w biznesie”,

— 35 0s6b, w tym min. 18 K otrzyma dokument potwierdzajacy ukonczenie
szkolenia ,,Prawo pracy w piguice”,

— 35 0s0b, w tym min. 18 K skorzysta z indywidualnego doradztwa specjali-
stycznego,

— 35 0sOb, w tym min. 18 K otrzyma dotacj¢ inwestycyjng na rozwdj firmy,

— 35 oséb, w tym min. 18 K otrzyma wsparcie pomostowe, w tym 18 0sob,
w tym min. 9 K otrzyma wsparcie pomostowe przediuzone,
Dokumenty potwierdzajace w/w rezultaty: listy obecnoSci, dokumenty

potwierdzajace ukonczenie szkolenia, dokumentacja pracy doradcow, rejestr

podpisanych umow z BO.

+REZULTATY MIEKKIE”
— u 85% 0s0b wzrost motywacji, aspiracji zawodowych i osobistych,
— 1 85% os0b zwigkszy si¢ wiara we wlasne sily,
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— u 85% 0s0b nastgpuje wzrost odpowiedzialnosci za wlasny rozwdj,

— 1 90% oso6b zwigkszy si¢ poczucie podniesienia kwalifikacji zawodowych
i Swiadomos$¢ zdobycia umiej¢tnosci umozliwiajacych rozpoczecie wlasnej
DG.

Dokumenty potwierdzajace w/w rezultaty: ankiety, wywiady, raporty
doradcow i trenerow”10.

Z punktu widzenia oceny prawidlowosci, racjonalnoSci i rzetelnoSci
podejmowanych dziatan, najistotniejszymi sg rezultaty migkkie, ktore obra-
zuja faktyczny wzrost kwalifikacji, umiejetnosci czy tez konkretnych predys-
pozycji. Zastosowano metod¢ ankietowa (ankiety indywidualne) oraz wywiad
bezposredni wobec wszystkich 35 nowopowstalych mikropodmiotéw. Pyta-
nia zastosowane zaréwno w ankiecie, jak i podczas wywiadu, odnosily si¢ do
okreslonych wnioskiem wskaznikow. Wyniki przedstawiajg si¢ nastepujaco:

Wykres 1
Ocena stopnia osiagania rezultatéw mig¢kkich projektu
W wzrost motywacji, aspiracji
zawodowych i osobistych
100% 9 ¥ zwiekszenie wiary we wtasne sity
7 E wzrost odpowiedzialnosci za
90% - wiasny rozwdj
80% - M zwiekszenie wiary we wiasne sity
70% -
60% -
wzrost odpowiedzialnosci za
50% - wiasny rozwoj
40% -
0, -
A M zwigkszenie poczucia
podniesienia kwalifikacji
20% - zawodowych i Swiadomosé
zdobycia umiejetnosci
10% . umozliwiajgcych rozpoczecie
wtasnej DG

zdecydowanie tak

Zrodlo: Raport czastkowy z badan ewaluacyjnych w ramach projektu ,,Wiasna firma pomysiem na
zycie w Plocku”, X.2012.

10 Wniosek o dofinansowanie realizacji projektu ,,Wtasna firma pomyslem na zycie
w Ptocku”, Konkurs nr 1/POKL/6.2/2010, 1V.2010, s. 6.
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Wsrod odpowiedzi ,,zdecydowanie tak”, ,raczej tak”, ,trudno powie-
dzie¢”, ,raczej nie” i ,,zdecydowanie nie”, nie bylo odpowiedzi przeczacych.
Przewazaly odpowiedzi ,,zdecydowanie tak”, co potwierdza trafno$¢ dobo-
ru instrumentow 1 odpowiada na zidentyfikowane problemy beneficjentow.
Dodatkowo Raport potwierdza, iz 95% nowopowstalych mikro podmiotow
uznato zakres i tematyke udzielonego wsparcia szkoleniowo-doradczego
(zarO6wno przed, jak i po otwarciu dzialalnosci) za przydatng i celowa. Az
95% o0soOb przyznalo, ze ich motywacje do dziatania i samorealizacji ulegly
znacznemu podwyzszeniu. Kontynuacja realizacji przedsiewzigcia i rozwoj
mikrofirm be¢dzie podlegat dalszym badaniom i analizom. Jednak juz na tym
etapie projektu mozna stwierdzi¢, ze odniost on zamierzony efekt — wysoka
ocena dziatan i udzielonych rodzajow pomocy (materialnej i niematerialnej)
potwierdzaja zasadnoS¢ i stuszno$¢ wyboru tej metody wspierania przedsie-
biorczosci w regionie. Rezultaty twarde na obecnym etapie realizacji projek-
tu zostaly osiagnigte w 100%.

Badania ewaluacyjne uczestnikow projektu prowadzone w formie wywia-
dow bezposrednich zostaly upowszechnione za pomoca medidéw lokalnych
— Gazety Wyborczej, Oddzial w Plocku, Tygodnika Ptockiego, stron inter-
netowych lokalnego rynku: www.plock.eu, www.plock.naszemiasto.pl, www.
terazplock.pl, www.portal.plocman.pl, a takze za pomoca ogdlnopolskich
witryn: www.gazeta.pl, www.fundusze-europejskie.pl, www.mazowia.eu.
Kampania upowszechniajgca mikroprzedsigbiorczoS¢ w regionie ptockim
ruszyla wraz z rozpoczeciem realizacji projektu, najwazniejszy jest jednak
okres X-XI1.2012 r., kiedy upowszechnieniu poddano bezposrednio uczestni-
kow projektu. Zainteresowanie mediow (w tym ogolnopolskich) dziataniami
na rzecz mikro firm, Swiadczy o skali przedsiewzi¢cia i potwierdza koniecz-
no$¢ podejmowania tego typu wsparcia.

2.5. Wsparcie mikroprzedsigbiorcow w ujeciu systemowym

Skala potrzeb w zakresie wspierania przedsigbiorczoSci na Mazowszu
widoczna jest od poczatku okresu programowania 2007-2013, réwniez w pro-
jektach realizowanych przez Wojewodzki Urzad Pracy w Warszawie (WUP)
ijego filie.

Wraz z wdrazaniem Planow Dzialania dla poszczegoOlnych priorytetow PO
KL, Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego w ramach Priorytetu VI wska-
zal instytucje, ktora odpowiedzialna bedzie za promowanie przedsigbior-
czoSci 1 samozatrudnienia na Mazowszu w aspekcie systemowym. Projekty
systemowe, obok projektéw konkursowych, sa formulg realizacji interwencji
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publicznej przewidzianej zapisami Ustawy o prowadzeniu polityki rozwo-
ju z dnia 6 grudnia 2008 r. i polegaja na realizacji zadan publicznych przy
wyraznym kontekscie strategicznym i powiazaniu z obszarami realizowanej
polityki rozwoju. Szczegdtowy Opisu Priorytetow POKL wskazat beneficjen-
tow projektow systemowych — moga by¢ nimi jednostki organizacyjne samo-
rzadu wojewodztwa. Argumentujac wybor Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w Warszawie, Samorzad Wojewodztwa Mazowieckiego wskazat, iz: ,,Poten-
cjal i kompetencje Wojewodzkiego Urzedu Pracy i filii WUP sa gwarancja
wysokiej jakoSci 1 skutecznosci projektow w ramach Dzialania 6.2 POKL.
WUP i filie WUP posiadaja doSwiadczenie w realizacji analogicznych pro-
jektow, zwigzanych ze wsparciem na rzecz przedsigbiorczosci na Mazowszu.
Dotychczas skutecznie realizowano i rozliczano projekty w ramach Dziata-
nia 2.5 ZPORR”1.,

WUP realizujac projekty w trybie systemowym minimalizuje koszty
zwigzane z personelem projektu, angazujac wlasna wykwalifikowang kadre
w ramach zadan stuzbowych, co wptywa na zwigkszenie puli Srodkow finan-
sowych, ktore beda mogly byC przekazane na rzecz uczestnikoOw projektow.
Rezygnacja z projektow promocyjnych i upowszechniajacych dobre prakty-
ki umozliwia przeznaczenie catej puli Srodkow na dziatania zmierzajace do
zatozenia wtasnej dziafalnoSci gospodarczej i tym samym przektada si¢ na
powstawanie nowych miejsc pracy w regionie. WUP posiadajac swoje przed-
stawicielstwa na obszarze calego Mazowsza (Plock, Ciechanéw, Radom,
Ostrolgka, Siedlce) zwigksza dostep do wsparcia dla mieszkancéw catego
wojewddztwa. Umozliwienie realizacji przez WUP i jego filie projektow
w ramach Dziatania 6.2 w trybie systemowym, bylo réwnoznaczne z rezygna-
cja z aplikowania w ramach Dziatania o Srodki w postaci dotacji bezzwrotnej
w konkursach.

Bezzwrotne dotacje udzielane przez filie WUP opierajg sie na zasa-
dach tozsamych z tymi, ktore obowiazywaly w projektach konkursowych
w ramach Dziatania 6.2. Kandydaci zamierzajacy otworzy¢ wlasng dziatal-
nos¢ gospodarcza przechodza przez szereg procedur rekrutacyjnych, szkole-
niowo-doradczych az do momentu podpisania umowy o udzielenie wsparcia
finansowego w postaci dotacji i wsparcia pomostowego. W projektach syste-
mowych WUP zalozono wysokie wskazniki ,,sukcesu” dot. iloSci nowopow-
statych podmiotéw, ktore utrzymaja dziatalno$¢ po zakonczeniu realizacji

1 Powyzszy zapis zawarty jest we wszystkich Planach Dziatania dla Priorytetu VI. Rynek
pracy otwarty dla wszystkich dla lat 2010, 2011, 2012, 2013 zatwierdzanych przez Samorzad
Wojewo6dztwa Mazowieckiego.
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kazdej edycji. W kazdej filii dotacje na otwarcie wtasnej firmy otrzymato do
tej pory ponad 100 osob.

Przyktady projektow realizowanych przez WUP w Warszawie oraz jego
filie:

Lp. | Filia WUP/Nazwa projektu Informacje nt. projektu systemowego
Ciechanéw W ramach projektu co roku uruchamiane sa kolejne
1 | ,Akademia edycje. Lacznie w latach 2007-2013 warto$¢ projektu
Przedsigbiorczosci” wynosi 3.970.700,00 PLN.
Podobnie jak powyzsze, co roku uruchamiane
Warszawa sa kolejne edycje projektu. Jego faczna warto$¢
’ »Zaloz firm¢ z WUP” 3.981.839,57 PLN.
,Kierunek — Wtasna Firma” | W poszczegdlnych edycjach projektu zrealizowano
dzialania na taczna kwote¢ 3.930.586,00 PLN.
Plock W biezacym okresie programowania zrealizowano
3 | ,Plocka Szkota Malej poszczegdlne edycje projektu na taczng wartosé
Przedsiebiorczosci” 4.000.000,00 PLN.
4 Radom Laczna warto$¢ projektu w poszczeg6lnych edycjach
»,Radomski Biznes” to 3.778.656,41 PLN.
5 Siedlce Laczna warto$¢ projektu w poszczeg6lnych edycjach
,,Czas na Biznes” to 3.962.687,40 PLN.
Ostrofeka . o . .
6 Zalo? firmg 2 WUP” Ogotem warto$¢ projektu wynosi 2.000.000,00 PLN.

Zrodlo: wup.mazowsze.pl

3. Ulepszona bankowo$¢, czyli fundusze pozyczkowe na otwarcie
mikroprzedsiebiorstw

Mowiac o celowosci realizacji projektéw wspotfinansowanych w ramach
PO KL dla 0s6b zamierzajacych prowadzi¢ wlasng dzialalnoS¢ gospodarcza
wnioskodawcy od polowy 2012 r. sg obligowani przede wszystkim do roz-
patrywania jej wsparcia w kontekscie pozyczek, tj. zwrotnych instrumentow
finansowych. Cele tej nowatorskiej metody sg takie same jak w przypad-
ku bezzwrotnych dotacji, podobnie jest z formami wsparcia. Najwicksza
roznica dotyczy beneficjentow, ktorzy moga ubiegaC si¢ o dofinansowa-
nie — w ogloszonych w II potowie 2012 r. konkursach okreslono jeden typ
wnioskodawcOw: podmioty inzynierii finansowej w rozumieniu art. 2 pkt 3a
Rozporzadzenia Ministra Rozwoju Regionalnego z dnia 15 grudnia 2010 r.
w sprawie udzielania pomocy publicznej w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, co oznacza nic innego jak banki krajowe, zagraniczne, insty-
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tucje kredytowe lub finansowe, banki spotdzielcze, a takze podmioty, ktore
nie dzialaja w celu osiagniecia zysku, badz przeznaczaja zyski na cele statu-
towe w zakresie rozwoju przedsigbiorczosci. Scedowanie odpowiedzialnoSci
na instytucje bankowe ma na celu zwickszenie poziomu wspOtpracy i nawia-
zywania partnerstw z podmiotami branzy ekonomiczno-finansowej na rzecz
wspolnej realizacji dziatan dla mikroprzedsigbiorstw. Co przyniosg efekty
takiej wspotpracy przekonac si¢ bedzie mozna za ok. 12 miesiecy, kiedy beda
juz widoczne rezultaty wdrazania pilotazowych projektow.

Z nowatorskich narzedzi wspierania przedsiebiorczoSci 1 samozatrud-
nienia w regionie skorzystata ponownie gmina m. Plock, kontynuujac dobre
praktyki na rzecz przedsigbiorczosci w regionie i przystepujac w roli partne-
ra do konkursu z Dziatania 6.2 PO KL w pazdzierniku 2012 r. Planowane
przedsigwzigcie pn. ,,Bankowo Najlepszy Start” jest swego rodzaju novum
na obszarze miasta. Uzycie czasu terazniejszego zostato zaakcentowane nie
bez przyczyny. W dniu 4 grudnia 2012 Zarzad Wojewodztwa Mazowieckiego
zatwierdzit bowiem przedmiotowy projekt do realizacji i udzielit dofinanso-
wania. Realizacja projektu rozpoczyna si¢ w lipcu 2013 r.

Celem gtownym projektu jest ,,rozszerzenie wachlarza ustug finansowych
oraz wyrownanie szans 60 0sOb rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza na
terenie wojewodztwa mazowieckiego, poprzez udzielenie wsparcia pozycz-
kowego w okresie 01.07.2013-30.06.2015”12, Cele szczegdiowe zostaty okre-
Slone jako:

1. Promocja przedsigbiorczoSci i samozatrudnienia na terenie wojewO0dztwa
mazowieckiego poprzez wprowadzenie instrumentu inzynierii finansowej
w okresie jak wyzej,

2. Zwigkszenie aktywnosci zawodowej 60 mieszkancow woj. mazowieckiego
dzigki zastosowaniu instrumentu inzynierii finansowej w okresie jak wyzej,

3. Wzrost kwalifikacji oraz ksztattowanie postaw przedsigbiorczych wsrod
60 osob z terenu woj. mazowieckiego poprzez udzial w szkoleniach
i doradztwie w okresie jak wyzej,

4. Przetestowanie nowych rozwigzan — pilotazowego wprowadzenia wsparcia
pozyczkowego na terenie woj. mazowieckiego w okresie jak wyze;j.
Liderem projektu jest Polski Bank Spotdzielczy w Ciechanowie. Wartos¢

przedsiewziecia oszacowano na kwote 3.291.200,00 zt, z czego samo wsparcie

finansowe dla uczestnikow projektu stanowi 3.000.000,00 zi. Powodem, dla
ktorego pomystodawcy zdecydowali si¢ na sporzadzenie wniosku, byla (jak

12 ‘Wniosek o dofinansowanie realizacji projektu ,,Bankowo Najlepszy Start”, Konkurs nr 1/
POKL/6.2/2012, X.2012, s. 4.
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wspomniano) znaczna ilo$¢ zgloszen od os6b zamierzajacych rozpoczaé wla-
sng dzialalnos$¢, ktore nie zakwalifikowaly sie¢ do poprzedniego projektu oraz
ktore przez ten czas zgtaszaly do urzedu miasta proSby o udzielenie informa-
cji o kolejnym takim naborze. Analiza regionalnego i lokalnego rynku pracy
wskazala z kolei, iz ,,najczeSciej przedsigbiorcy z wojewodztwa mazowieckie-
go finansowali swoje inwestycje ze Srodkow wiasnych (w ponad 72%), przy
czym w najmniejszym stopniu wykorzystywane byly one przez firmy male,
a w najwickszym przez Srednie przedsi¢biorstwa.

Drugim co do wielkoSci zrodtem finansowania byly kredyty i pozycz-
ki krajowe. Ta forma finansowania cieszyla si¢ najwigkszym powodzeniem
wsrod matych przedsigbiorcow (20,7%), a w najmniejszym wsrdd duzych
firm przedsigbiorcow (10,8%)”13. W odpowiedzi na zdiagnozowane potrzeby
zaplanowano wdrozenie instrumentu inzynierii finansowej w postaci mikro-
pozyczek (do wysokosci 50.000,00 zt) na poczet rozwoju samozatrudnienia
w regionie. Preferencyjne pozyczki maja na celu pobudzenie aktywnoSci
gospodarczej (gléwnie m. Plocka) i zmniejszenie luki kapitatowej w obsza-
rze zaktadania tej dzialalnoSci. Grupa docelowa rozni si¢ od tej jaka obje-
to wsparciem w omawianym wczesniej projekcie. Niniejsze przedsigwzigcie
okresla ja jako ,,60 osob fizycznych (ok. 50% kobiet), min. 10 absolwentow
szkot wyzszych, zamierzajacych rozpoczaé dziatalno$¢ gospodarcza — w tym
w formie inwestycyjnej przedsigbiorczoSci akademickiej, polegajacej na
komercjalizacji wiedzy naukowej i technologii (z wylaczeniem osob, zare-
jestrowanych w Ewidencji DziatalnoSci Gospodarczej, KRS, Centralnej
Ewidencji i Informacji o DziatalnoSci Gospodarczej lub prowadzacych dzia-
talnos¢ gospodarcza na podstawie odrgbnych przepisOw w okresie 12 miesig-
cy poprzedzajacych dzien przystapienia do projektu) z obszaru wojewodztwa
mazowieckiego (uczace si¢, pracujace lub zamieszkujace na obszarze woje-
wodztwa mazowieckiego w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego)”14.
Wybdr grupy docelowej zostal poprzedzony analiza klientow Polskiego
Banku Spoldzielczego przeprowadzonej w latach 2011-2012, z ktdrej wyni-
ka, iz kredytobiorcy ubiegajacy si¢ o kredyty komercyjne, nie sa w stanie ich
otrzymac ze wzgledu na brak zdolnosci kredytowej, che¢ zalozenia dziatalno-
Sci w branzach tzw. wysokiego ryzyka, czy tez brak zabezpieczen rzeczowych.

Podobnie jak w przypadku poprzednich konkursow w ramach Dzia-
tania 6.2, uczestnikom projektu zostanie przyznane wsparcie materialne
(mikropozyczki) oraz niematerialne w postaci szkolef, doradztwa prawnego,

13 Ibidem, s. 4.
14 Tbidem, s. 5.
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finansowego i tzw. dziatan dodatkowych (zwrot kosztow dojazdu, materialy
itp.). W ramach projektu zostanie utworzony fundusz pozyczkowy w wyso-
kosci 3.000.000,00 zt przeznaczony na ww. pozyczki przy zalozeniu co naj-
mniej jednokrotnego obrotu Srodkami kapitatu pozyczkowego. Maksymalny
okres udzielenia pozyczki to 60 miesiecy przy preferencyjnym oprocento-
waniu. Srodki finansowe przeznaczone na cele inwestycyjne, obrotowe lub
inwestycyjno-obrotowe beda wyptacane na podstawie umowy pozyczki, kto-
rej integralng czeScig bedzie harmonogram rzeczowo-finansowy. Pozyczki
beda preferencyjne w stosunku do oprocentowania tego typu produktow
dostepnych w warunkach komercyjnych. Na preferencj¢ wskazuje rowniez
fakt braku prowizji za udzielenie pozyczki oraz prowizji administracyj-
nych pobieranych w okresie kredytowania. Wspomniane wyzej szkolenia
maja podobny charakter jak przy dotacjach. Proponowany zakres szkolen
w wymiarze 60 godzin dotyczy¢ bedzie kwestii zalozenia i prowadzenia
dzialalnoSci, opodatkowania i ksiggowania, podstawy zatrudniania pracow-
nikoéw czy tez marketingu i reklamy. Doradztwo indywidualne w wymiarze
10 godzin/uczestnika ma za zadanie wsparcie w sporzadzeniu biznes planu.
Zrezygnowano ze szkolen specjalistycznych po otwarciu dziatalnoSci na rzecz
ciagtego wsparcia doradczego w postaci indywidualnych konsultacji. Nowo-
Scig jest robwniez wprowadzenie audytu zewnetrznego przeprowadzanego
przez uprawniony podmiot zewnetrzny, niezalezny od beneficjenta. Nowy
mechanizm ma na celu nadzor nad prawidlowosScia wydatkowanych Srod-
kow, zwiekszenie pewnoSci beneficjenta i instytucji udzielajacej wsparcia.
Instytucja zostanie zaangazowana w proces audytu w momencie poniesienia
50% wydatkow zaplanowanych w budzecie projektu. Wyniki audytu zostang
ztozone do Instytucji Wdrazajacej (Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Pro-
gramOw Unijnych w Warszawie). Wprowadzenie audytu zewng¢trznego jest
dzialaniem koniecznym. Dzi¢ki niemu zostanie zmierzony nie tylko stopien
osiaggania celow projektu, lecz takze zdolnoSci organizacyjnych, technicz-
nych i prawnych do spetniania wymagan zwiazanych z udzielaniem wsparcia
o takim zasiegu. Audyt wyciaga wnioski odno$nie stanu zarzadzania przed-
siewzigciem, co przy wartosci projektu przekraczajacej 3 min zi jest zasadne
1 stuszne.

Projekt ,,Bankowo Najlepszy Start” zaktada wskazniki, ktorych realizacja
zostanie osiagni¢ta za pomocg dziatan opisanych powyzej. W niniejszym pro-
jekcie wskazniki okreslono jako:

1. liczba osob, ktore zakonczyly udzial w projekcie — 60 oséb (w tym 50%
kobiet),
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2. liczba os6b, ktore skorzystaly z instrumentow zwrotnych — 60 0sob (w tym
50% kobiet),

liczba przedsigbiorstw utworzonych w wyniku realizacji projektu — 60,

4. liczba utworzonych miejsc pracy w ramach udzielonych z EFS Srodkdw na

podjecie dzialalnoSci gospodarczej — 60,

5. liczba oséb, ktére skorzystaly ze wsparcia szkoleniowo-doradczego

w ramach projektu 60 oséb (w tym 50% kobiet),

6. liczba raportow z audytow — 2.

Sama idea projektu skupia si¢ wokot ulatwienia dostepu do kapitatu
pozyczkowego, ktorego uzyskanie w warunkach komercyjnych zalezy cho-
ciazby od zabezpieczen finansowych czy udokumentowanej historii kredy-
towej. Zalety i wady tego typu rozwigzan beda podlega¢ ocenie w kolejnych
latach od momentu rozpoczgcia realizacji projektu.

w

Whioski

Uwarunkowaniem atrakcyjnoSci gospodarczej i rozwoju gospodarcze-
go regionu jest duzy potencjal inwestycyjny. Potencjatl ten tkwi w kapitale
ludzkim. Region mazowiecki jako obszar najwiekszy pod wzgledem ludno-
Sciowym i powierzchni ogdlnej, wyrdznia si¢ cennymi zasobami ludzkimi
1 instytucjonalnymi.

Wojewodztwo jest rOwniez niekwestionowanym liderem na rynku inwe-
stycyjnym, gtoéwnie za sprawg mikroprzedsi¢biorstw, wobec ktorych z roku
na rok zwigkszaja si¢ naktady inwestycyjne. Mate firmy sa w stanie szybciej
reagowac na zmiany koniunktury, a okres potrzebny do wzrostu kapitatu jest
znacznie krotszy niz w przypadku inwestycji duzych firm. Sa one ponadto
bardziej elastyczne i fatwiej poddaja si¢ restrukturyzacji. Stad tez tak cenny
jest element wspierania najmniejszych podmiotoéw. Doswiadczenia gminy
Miasta Plock w realizacji projektow wspotfinansowanych ze Srodkow UE na
rzecz mikropodmiotow pokazujg jak w przejrzysty sposob mozna pomagaé
osobom zamierzajacym otwiera¢ wlasng dziatalno$¢, przy zachowaniu zasa-
dy zmniejszania procesow biurokratycznych. Zewngtrzne finansowanie tego
typu kompleksowych dziatan zwigksza potencjat regionu i stwarza warunki
jego dtugotrwalego rozwoju. Potwierdzaja to badania i analizy prowadzone
wsrod nowo powstalych mikropodmiotow i ich ocena udzielonego wsparcia.
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Rozdziat VIII

Dotacje unijne
— wybrane aspekty rachunkowo-podatkowe
w przedsiebiorstwach regionu mazowieckiego

Streszczenie

Opracowanie poswigcone jest przedstawieniu ksiggowych i podatkowych konsekwencji
otrzymania i rozliczania dotacji unijnych w szczegolnosci przeznaczonych na prace
rozwojowe. Srodki europejskie sq jednym z wazniejszych Zrédel finansowania dzialalnosci
podmiotow nalezgcych do grupy mikro i Srednich przedsiebiorstw. Jednostki te chetnie
z nich korzystajg, o czym Swiadczq dane finansowe zaprezentowane w pierwszej czesci
opracowania. Te tendencje widac takze na Mazowszu, co pokazujq dane statystyczne.
W opracowaniu omoéwione zostaly takze konsekwencje dla sprawozdawczosci finansowej
i rozliczeri podatkowych otrzymania dotacji pochodzqcych ze srodkow europejskich.
W segmencie mikro i Srednich przedsigbiorstw nieprawidlowosci w tym zakresie mogq
skutkowac koniecznosciq zwrotu dofinansowania albo dotkliwymi sankcjami podatkowymi.
Zaistnienie tych niekorzystnych zdarzeit moze prowadzi¢ do upadku podmiotu.

Wstep

Prawidltowe rozliczenie otrzymanych dotacji ma kluczowe znaczenie
dla prawidiowosci prowadzenia ksigg rachunkowych i sporzadzania spra-
wozdania finansowego oraz dla rozliczen podatkowych. Dotyczy to kazde-
go podmiotu, zarowno malego, jak i duzego. Nalezy jednak podkreslic, iz
w przypadku matych i Srednich przedsigbiorstw, nieprawidiowoSci zwigzane
z rozliczeniem tych dotacji niosg za sobg duzo wigksze ryzyko ze wzgledu na
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to, iz dotacje stanowig zwykle bardzo istotne Zrodio finansowania dziatalno-
Sci takiego podmiotu.

Celem niniejszego opracowania jest pokazanie, w jaki sposéb w podmio-
tach prowadzacych ksiegi rachunkowe, jak rOwniez prowadzacych uprosz-
czone ewidencje podatkowe, (podatkowa ksigga przychoddéw i rozchodow
oraz ewidencja przychodoéw ewidencjonowanych), powinno wyglada¢ ujecie
i rozliczenie tegoz dofinansowania.

Nalezy podkresli¢, iz wtasnie w matych i Srednich podmiotach prawi-
dtowo§¢ takiego rozliczenia ma ogromne znaczenie. Biedy w tym zakresie
moga W znaczacym stopniu przyczyni€ si¢ do upadku jednostki. Te podmioty,
to przede wszystkim klienci biur rachunkowych, a to oznacza, iz przeplyw
informacji miedzy kierownictwem podmiotu a stuzbami finansowo-ksiego-
wymi jest opdzniony. Ksiggowy otrzymuje informacje o zdarzeniach gospo-
darczych, ktore mialy juz miejsce i musi ksiegach rachunkowych fakty juz
dokonane. Z kolei prowadzacy przedsigbiorstwo, jego kierownik czesto musi
podejmowac decyzje bez wsparcia i rady stuzb ksiegowych. Nie zna konse-
kwencji podatkowych krokow, ktore podejmuje, spotyka si¢ z ograniczonym
dostgpem do danych w tym zakresie. Ze smutkiem nalezy tez stwierdzic iz
wsrdd pracownikdw stuzb ksiggowych (zar6wno zatrudnionych w podmiocie
jak i w biurach rachunkowych) jest jeszcze zbyt mata wiedza o programach
unijnych i ich ksiegowo-podatkowej specyfice. W mojej praktyce zwigzanej
ze szkoleniami dla osob, ktore otrzymaly dotacje na rozpoczecie biznesow
i ubiegaja si¢ o kolejne wsparcie, czesto spotykam si¢ niestety ze stwierdze-
niem; ,,gdybym wczeSniej znal/znata konsekwencje, inaczej bym to przedsie-
wzigcie, projekt, zadanie zaplanowal/ta”.

Zauwazy¢ trzeba, iz w mniejszych jednostkach, gdzie realizacja przedsie-
wzigcia inwestycyjnego czesto jest w ogole uzalezniona od otrzymania dota-
cji, nieprawidtowoSci w rozliczeniu dofinansowania skutkuja wstrzymaniem
wniosku o ptatnosc, a to zagraza¢ moze wyplacalnosci podmiotu. Z kolei, np.
uwzglednienie kosztow sfinansowanych ze Srodkow europejskich, jako kosz-
tow uzyskania przychodow powodowac bedzie znaczace zanizenie podstawy
opodatkowania i podatku, co naraza tez podmiot i podatnika na dotkliwe
sankcje finansowe. Ryzyk w zakresie ujmowania i rozliczania wykorzysta-
nia dotacji unijnych jest bardzo wiele, zatem podkresli¢ trzeba jak ogromne
znaczenie ma Swiadomos¢ konsekwencji wynikajacych z prawa bilansowego
(tu tylko ustawa o rachunkowosci), jak i podatku dochodowego (zaréwno od
0s0b fizycznych, jak i 0séb prawnych) dla przedsigbiorstwa i przedsigbiorcy
w sektorze MSP.
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1. Srodki europejskie jako 7rodto finansowania dziatalnosci podmiotow
na Mazowszu

Aby wykaza¢ jak istotnym Zrodiem finansowania dziatalnos$ci sg dota-
cje unijne, zebrane i zaprezentowane ponizej zostaly wybrane najnowsze
dane pochodzace z GUS a dotyczace naktadow na dziatalnosci inwestycyj-
na, sposob prezentacji tych dotacji w sprawozdaniach finansowych. Warto
zwroci¢ uwage na zrOznicowanie terytorialne wykorzystanie dotacji i udzial
podmiotdéw z wojewoOdztwa mazowieckiego w ich wykorzystaniu. Co widac
na podstawie nizej zaprezentowanych danych podmioty z naszego regionu
korzystaja z tych zrodel, ale od przedsigbiorstw ze potudnia Polski warto si¢
uczyC jak pozyskiwac dotacje.

Tablica 1

Naklady na dzialalnos$¢ innowacyjng w zakresie innowacji produktowych i procesowych
w przemySle wedlug Zrddel finansowania w 2010 i 2011 r. (ceny biezace)

| Z tego §rodki
Wojewddztwa Ogotem wlasne zp (z)zglz(lililcil kredyty pozostale
(bezzwrotne) bankowe
w %

2010 | 2011 | 2010 | 2011 | 2010 | 2011 | 2010 | 2011

POLSKA 100,0 77,3 | 76,2 7,2 6,9 7,3 9,0 | 82 7,9
Dolnoglaskie 100,0 734 | 852 | 9,6 33 72| 715 98 | 4,0
Kujawsko-pomorskie 100,0 779 | 76,0 | 10,4 9,4 9,0 8,3 2,7 6,3
Lubelskie 100,0 86,3 | 72,1 42 9,4 6,1 | 152 | 34| 33
Lubuskie 100,0 742 | 77,7 | 129 | 10,1 | 10,1 8,5 28 | 3,7
L.odzkie 100,0 71,4 | 61,9 1,6 # 20 | 21| 250 #
Malopolskie 100,0 74,8 | 90,8 | 10,7 38 | 11,3 36 | 32 1,8
Mazowieckie 100,0 81,0 | 77,1 | 10,3 8,7 24| 53| 63| 89
Opolskie 100,0 85,6 | 56,9 | 5.8 | 13,5 75| 29,2 1,1 0,4
Podkarpackie 100,0 84,1 | 740 | 4,9 | 12,6 46 | 84 64| 5,0
Podlaskie 100,0 84,4 | 85,1 4,1 43 7,1 8,1 44 | 25
Pomorskie 100,0 52,5 | 64,5 | 11,2 52 | 348 | 234 1,5 6,9
Slaskie 100,0 89,0 | 79,7 3,3 5,5 541129 | 23 1,9
Swietokrzyskie 100,0 61,7 | 682 | 11,2 29 | 148 | 17,0 | 12,3 | 11,9
Warminsko-mazurskie 100,0 51,9 | 583 | 17,7 | 11,0 | 24,1 | 28,8 6,3 1,9
Wielkopolskie 100,0 67,7 | 799 | 5,7 6,2 76 | 92| 190 | 47
Zachodniopomorskie 100,0 934 | 72,3 2,4 # 3,8 6,2 0,4 #

a Dane dotycza podmiotéw gospodarczych, w ktorych liczba pracujacych przekracza 49 osob.

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS: rocznik statystyczny wojewodztw 2011 i 2012
(www.stat.gov.pl).
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Jak zostato zaprezentowane w tab. 1 finansowanie na przykladzie nakta-
déw w przemySle (w duzych zakladach, do ktorych dotacje nie s przede
wszystkim skierowane) ze Zrodel bezzwrotnych a do takich naleza dotacje
unijne, jest znaczace. W skali kraju przecigtnie ok. 7%, przy czym w nie-
ktorych wojewodztwach (np. warminsko-mazurskim jest to nawet 17,7%
w 2010 r.) Na Mazowszu jest to odpowiednio 10,30 (w 2010 r.) i 8,7% zrddet
finansowania.

Przy czym zaznaczyC trzeba, iz na 31.12.2011 r. wartos$¢ catkowita pod-
pisanych uméw o dofinansowanie w Polsce wynosita 348 874 848 423, 14 zi,
z czego na Mazowsze przypadalo 55 068 042 495, 21 czyli ok. 16%. Z tej kwoty
na Mazowszu ze Srodkéw unijnych finansowane byto 30 501 293 121, 73 co
stanowilo takze ok. 16% w skali kraju.

Jesli chodzi o projekty zakoficzone, to dane na 31-12-2011 sg nastepujace
(tabl. 2):

Tablica 2

Warto$é catkowita projektéw zakonczonych na Mazowszu na tle calego kraju na 31 12 2011 r.

Warto$¢ catkowita projektdw zakonczonych POLSKA w pln MAZ?XZ}ECKIE
warto$¢ ogolem
(wydatki kwalifikowalne 37 738 051 213,00 10,194%
+ niekwalifikowalne)
wydatki kwalifikowalne ogdtem 33 112 228 041,33 10,172%
budzet pafistwa 1 974 111 400,85 12,183%

(wydatki kwalifikowalne)

budzet jednostek samorzadu
terytorialnego 3 749 817 384,46 4,721%

Ogotem (wydatki kwalifikowalne)
inne krajowe Srodki publiczne
(wydatki kwalifikowalne) 333 264 864,89 2,260%
Srodki prywatne 5761 738 230,20 14,308%

(wydatki kwalifikowalne)

dofinansowanie ze Srodkow
Unii Europejskiej 21 293 296 160,91 9,950%
(wydatki kwalifikowalne)
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cd. tablicy 2

Warto$¢ catkowita projektéw zakoniczonych POLSKA w pln MAZ(S(Y;IECKIE
warto$¢é ogotem (wydatki
kwalifikowalne + niekwalifikowalne) 2 803 118 731,72 17,432%
wydatki kwalifikowalne ogétem 2 173 837 720,81 18,812%
budzet pafistwa
(wydatki kwalifikowalne) 77451 114,53 0,000%
Program budzet jednostek samorzadu
o egra 0 terytorialnego 86 509 960,97 26,626%
Inrf)rastii]kt}ilra (wydatki kwalifikowalne)
i Srodowisko | inne krajowe Srodki publiczne
(wydatki kwalifikowalne) 39 554 011,25 3,764%
Srodki prywatne
(wydatki kwalifikowalne) 807 985 271,74 39,249%
dofinansowanie ze Srodkéw
Unii Europejskiej 1 162 337 362,31 5,790%
(wydatki kwalifikowalne)
warto$¢ ogotem (wydatki
kwalifikowalne + niekwalifikowalne) 4 674 980 872,08 15,176%
wydatki kwalifikowalne ogétem 3 741 541 484,58 15,300%
budzet panstwa
(wydatki kwalifikowalne) 336 162 670,10 14,635%
Proeram budzet jednostek samorzadu
& . terytorialnego 1 629 882,47 28,826%
Operacyjny . i
Tnnowacyjna (wydatki kwalifikowalne)
Gospodarka inne krajowe $rodki publiczne
(wydatki kwalifikowalne) 13 180,04 100,000%
Srodki prywatne
(wydatki kwalifikowalne) 1 494 778 076,53 16,318%
dofinansowanie ze Srodkéw
Unii Europejskiej 1 908 957 675,43 14,608%
(wydatki kwalifikowalne)

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS: Bank danych lokalnych.

Wielkos$¢ bezzwrotnych Zrodet finansowania znajduje takze potwierdze-
nie w informacjach dotyczacych wielkoSci rozliczen migdzyokresowych przy-
chodoéw na koniec 2011.

Dlaczego rozliczenia migdzyokresowe przychodow — szczegdtowe zasady
ksiggowego ujmowania dotacji, zostang omdwione w podrozdziale poswie-
conym ujmowaniu dotacji w ksiegach. Teraz zasygnalizowac¢ nalezy, iz wta-
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Snie dotacje przeznaczone na Srodki trwale i wartoSci niematerialne sa
prezentowane od momentu otrzymania tej dotacji az do czasu zakonczenia
uzytkowania aktywa sfinansowanego tg dotacja wtasnie, jako rozliczenia mig-
dzyokresowe w pasywach bilansu. Nie Sa ujmowane od razu poprzez wynik
finansowy, tylko przez bardzo wiele lat sa ksiegowym Sladem, iz podmiot
wykorzystat te zewnetrzne Zrodta finansowania.

Tablica 3

Udzial rozliczenn miedzyokresowych przychodéw w sumie bilansowej przedsiebiorstw za 2011 r.
w podziale na regiony

Wyszczegdlnienie Udz.i al . Udzial
w sumie bilansowej | w aktywach trwalych

POLSKA 3,96% 6,79%
Region centralny 4,73% 7,88%
fodzkie............... 2,16% 3,51%
mazowieckie..... 5,06% 8,45%
Region poludniowy 3,41% 5,87%
malopolskie....... 4,29% 7,49%
Slaskie............... 2,96% 5,07%
Region wschodni 3,48% 5,90%
lubelskie............ 3,15% 5,17%
podkarpackie.... 2,90% 4,75%
podlaskie........... 3,32% 6,13%
swigtokrzyskie. 5,11% 9,12%
Region pélnocno-zachodni 3,45% 6,03%
lubuskie............. 4.86% 8,94%
wielkopolskie.... 2,62% 4,55%
zachodniopomorskie.. 6,24% 10,80%
Region poludniowo-zachodni 2,59% 4,81%
dolnoélaskie...... 2,34% 4,33%
opolskie............. 4,26% 8,09%
Region péinocny 3,92% 6,98%
kujawsko-pomorskie.. 3,25% 6,60%
pomorskie.......... 4,19% 6,92%
warminsko-mazurskie. 4,20% 8,13%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie na podstawie danych GUS: Bilansowe wynik podmiotow
gospodarczych za 2011 r. (www.stat.gov.pl).
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Wynika to z faktu, iz warto$¢ rozliczen migdzyokresowych pasywow doty-
czy przed wszystkim rozliczen zwigzanych z otrzymanym dofinansowaniem
do aktywdéw trwalych. Zgodnie z przepisami prawa bilansowego obejmuje
tez tzw. ujemng wartoS¢ firmy, ale efekt tzw. okazyjnych przejec jest obecnie
nieznaczacy. Zatem mozna zalozy¢, iz podmioty przekazujace dane do GUS
raportujg tu podlegajace rozliczeniu w czasie dofinansowania dotacyjne do
aktywow trwalych. SzczegOly powstawania i rozliczania tej pozycji bilan-
sowej zostang przedstawione ponizej. Tu zwracam jedynie uwage na fakt,
iz przecigtnie ok. 3-5% sumy bilansowej jest wynikiem pozyskania przez
przedsigbiorstwo w blizszej lub dalszej przesziosci dofinansowania na tzw.
inwestycjel.

Znaczenie nakladoéw na aktywa, w tym zakup nowych technologii, pre-
zentuje tez tablica 4. Ograniczono si¢ tu wylacznie do prezentacji danych za
2011 r. (opublikowane przez GUS 16.01.2013 r.).

Jak wida¢ z ponizszej tablicy dominujg naktady na aktywa, ktore przez
bardzo diugi czas beda wykorzystywane w dziatalnosci (budynki, grunty,
maszyny). Jesli sa to aktywa finansowane z dotacji, to w bilansie znajduje ten
fakt odzwierciedlenie w rozliczeniach migdzyokresowych przychodow (tabli-
ca 3).

1 Zwracam uwagg, iz definicja inwestycji zgodnie z art .3 ust 1 pkt 17 ustawy o rachunkowosci
jest odmienna od rozumienia tego pojgcia w finansach czy podatkach dochodowych.
Prawo bilansowe wskazuje iz inwestycje to aktywa posiadane przez jednostk¢ w celu
osiagnigcia z nich korzysci ekonomicznych wynikajacych z przyrostu wartosci tych akty-
wow, uzyskania przychodéw w formie odsetek, dywidend (udzialéw w zyskach) lub innych
pozytkdw, w tym roéwniez z transakcji handlowej, a w szczeg6lnosci aktywa finansowe
oraz te nieruchomosci i wartosci niematerialne i prawne, ktore nie sa uzytkowane przez
jednostke, lecz sa posiadane przez nig w celu osiagnigcia tych korzysci.
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2. Ujecie dotacji w rachunkowosci

Skoro az (albo tylko), przecigtnie ok. 10% Zzrddel finansowania to Zrodta
dotacyjne to pojawia si¢ pytanie, jakie skutki dla sprawozdawczosci i rozli-
czen podatkowych maja te bezzwrotne Zrddta finansowania. Jak powinny
by¢ ujmowane w ksiegach rachunkowych? W opracowaniu nie bedzie przed-
stawiona prezentacja w Podatkowej Ksiedze Przychodow i Rozchoddw,
poniewaz nie s3 zbierane dane na ten temat, a informacje o przychodach
podmiotéw prowadzacych PKPIR, nie uwzgledniajg tych danych ze wzgle-
du na regulacje prawne w zakresie opodatkowania podatkiem dochodowym
od osob fizycznych. Ujecie ksiggowe bedzie dotyczylo wylacznie podmio-
tow prowadzacych ksiegi rachunkowe, zaroOwno tych, ktore sa podatnikami
podatku dochodowego od 0so6b prawnych jak i fizycznych.

Z punktu widzenia rachunkowo$ci bardzo istotng kwestig jest stwier-
dzenie: czy mamy do czynienia z dotacja do majatku czy z dotacja do
przychodow. W tych przypadkach rozliczenie tej dotacji bedzie inne. Usta-
wa z 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. 2013 poz. 330) tylko
w odniesieniu do finansowania Srodkow trwalych i wartosci niematerialnych
1 prawnych zawiera regulacje dotyczace rozliczenh w czasie, ale przychoddéw
(art. 41 uor) w pozostatych przypadkach nalezy te kwestie uregulowaé w poli-
tyce rachunkowos$ci. Generalnie mozna podzieli¢ dotacje na dwie grupy:
dotacje do aktywOw ujmowane metoda kapitatowa i dotacje do przychodow.

Tablica §

Metody ujmowania dotacji i ich zalety
Metoda kapitalowa Metoda przychodow
a) dotacje s3 narz¢dziem finansowym a) dotacje stanowig wplywy pochodzace z innego
i jako takie nalezy je traktowac zrddta anizeli od akcjonariuszy/udzialowcow, w zwigzku
w bilansie, a nie umieszcza¢ w rachunku | z tym nie powinny bezposrednio zwigksza¢ kapitatu
zyskow i strat celem kompensowania wlasnego i nalezy je ujmowac, jako przychdd
pozycji kosztow, ktore dotacje finansuja. | w odpowiednich okresach,
Poniewaz nie oczekuje si¢ ich spiaty, b) dotacje rzadko sg bezinteresowne. Jednostka
powinny one bezpoSrednio zwigkszac gospodarcza uzyskuje je dzigki spelnieniu zwigzanych
kapitat wtasny; oraz z nimi warunkéw i przewidywanych obowigzkow
b) ujmowanie dotacji w rachunku (zobowiazan). Dlatego tez powinno si¢ je ujmowac,
zyskOw i strat nie jest stuszne z tego jako przychod oraz powigzac je z odno$nymi kosztami,
wzgledu, iz nie zostaly one zarobione ktore dotacje maja w zamierzeniu kompensowac,
przez jednostke gospodarcza, lecz c¢) podatek dochodowy oraz inne podatki nalicza si¢
stanowig forme¢ zachgty dostarczonej w oparciu o przychdd, uwzglednienie w rachunku
przez rzad, czemu nie towarzyszy zyskow i strat dotacji wydaje si¢ logiczne, gdyz sg one
ponoszenie odnosnych kosztow. przejawem stosowanej polityki podatkowej.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie MSR 20 i ustawy o rachunkowosci.
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2.1. Dotacje do $rodkéw trwalych i wartosci niematerialnych oraz prawnych

NajczesSciej w praktyce spotykanym rodzajem dotacji sa dofinansowa-
nia do Srodkow trwatych i wartoSci niematerialnych i prawnych. I to zarow-
no tych, ktore sa w chwili nabycia zdatne do uzytkowania, jak i tych, ktore
wymagajg diugiego okresu dostosowywania.

Szczegblne miejsce zajmujg tu dotacje na nowe technologie pono-
szone w ramach tzw. prac rozwojowych (beda one mialy szczegdlne
znaczenie z punktu widzenia podatkowego, o czym w dalszej cz¢Sci opraco-
wania).

Srodki trwate to w mysl ustawy o rachunkowosci rzeczowe aktywa trwa-
te i zrbwnane z nimi, o przewidywanym okresie ekonomicznej uzytecznosci
dtuzszym niz rok, kompletne, zdatne do uzytku i przeznaczone na potrzeby
jednostki. Zalicza si¢ do nich w szczegolnoSci:

* nieruchomoSci — w tym grunty, prawo uzytkowania wieczystego gruntu,
budowle i budynki, a takze bedace odrebng wtasnoscig lokale, spoidziel-
cze wlasnoSciowe prawo do lokalu mieszkalnego oraz spoidzielcze prawo
do lokalu uzytkowego,

* maszyny, urzadzenia, Srodki transportu i inne rzeczy,

* ulepszenia w obcych Srodkach trwatych,

* inwentarz zywy.

Z kolei wartoSci niematerialne i prawne to nabyte przez jednostke,
zaliczane do aktywoOw trwalych, prawa majatkowe nadajace si¢ do gospo-
darczego wykorzystania, o przewidywanym okresie ekonomicznej uzytecz-
nosci dtuzszym niz rok, przeznaczone do uzywania na potrzeby jednostki,
a w szczegOlnosci:

* autorskie prawa majatkowe, prawa pokrewne, licencje, koncesje,

» prawa do wynalazkéw, patentow, znakow towarowych, wzorow uzytko-
wych oraz zdobniczych,

* know-how.

Do wartoSci niematerialnych i prawnych zalicza si¢ rOwniez nabyta war-
to$¢ firmy oraz koszty zakoficzonych prac rozwojowych;

Ani ustawy podatkowe podobnie jak ustawa o rachunkowosci nie defi-
niuja pojecia ,,prac rozwojowych”. Odnoszac si¢ do jego znaczenia funk-
cjonujacego w jezyku powszechnym, nalezy jednak wskazac, ze ,,prace” to
0gol czynnosci wykonywanych przez grupe ludzi realizujacych jakie$ zadanie,
celowa dziatalno$¢ cztowieka zmierzajaca do wytworzenia okreslonych dobr,
,fozwojowe” to zwigzane z rozwojem, planowaniem rozwoju. ,, Rozwoj”
natomiast oznacza proces zmian, przechodzenia do form, badz stanéw bar-
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dziej ztozonych lub pod pewnymi wzgledami doskonalszych (vide: Stownik

Jezyka Polskiego, Wydawnictwo Naukowe PWN, http://sjp.pwn.pl).
Zgodnie z definicja stosowang dla celow statystyki publicznej, prace roz-

wojowe to prace konstrukcyjne, technologiczno-projektowe oraz doSwiad-

czalne, polegajace na zastosowaniu istniejacej juz wiedzy, uzyskanej dzigki
pracom badawczym lub jako wynik dos§wiadczenia praktycznego, do opraco-
wania nowych lub istotnego ulepszenia istniejacych materialow, urzadzen,
wyrobow, procesow, systemOw czy ustug, tacznie z przygotowaniem prototy-
pow doswiadczalnych oraz instalacji pilotowych. Prac tych nie nalezy myli¢

z pracami wdrozeniowymi, wykraczajacymi poza zakres dziatalnoSci badaw-

€zo-rozwojowej, zwigzanymi w szczegOlnosci z wykonaniem dokumentacji

technicznej, oprzyrzadowania, probnych instalacji, probnej serii nowego
wyrobu, przeprowadzeniem poprawek po probach, itp. (http://www.stat.gov.
pl).

Pojecie prac rozwojowych pojawia si¢ ponadto na gruncie ustawy z dnia

30 kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania nauki (Dz. U. Nr 96, poz. 615 ze

zm.). Przepis art. 2 pkt 4 tej ustawy definiuje ,,prace rozwojowe” dla potrzeb

regulacji dotyczacych zasad finansowania nauki ze Srodkéw finansowych
ustalanych na ten cel w budzecie pafistwa, ktOorymi dysponuje minister wia-

Sciwy do spraw nauki. Zgodnie z ta definicjg prace rozwojowe to nabywanie,

taczenie, ksztattowanie 1 wykorzystywanie dostepnej aktualnie wiedzy 1 umie-

jetnoSci z dziedziny nauki, technologii i dziatalnoSci gospodarczej oraz innej
wiedzy i umiejetnosci do planowania produkcji oraz tworzenia i projekto-
wania nowych, zmienionych lub ulepszonych produktéw, procesow i ustug,

w szczegOlnosci:

a. tworzenie projektow, rysunkow, planow oraz innej dokumentacji do two-
rzenia nowych produktow, procesow i ustug, pod warunkiem, ze nie sg
one przeznaczone do celow komercyjnych,

b. opracowywanie prototypOw o potencjalnym wykorzystaniu komercyj-
nym oraz projektow pilotazowych, w przypadkach, gdy prototyp stanowi
koficowy produkt komercyjny, a jego produkcja wylacznie do celow
demonstracyjnych i walidacyjnych jest zbyt kosztowna; w przypadku,
gdy projekty pilotazowe lub demonstracyjne majg by¢ nastepnie wyko-
rzystywane do celow komercyjnych, wszelkie przychody uzyskane z tego
tytutu nalezy odja¢ od kwoty kosztow kwalifikowanych pomocy publicz-
nej,

c. dzialalno$¢ zwigzana z produkcja eksperymentalng oraz testowaniem
produktow, procesOw 1 ustug, pod warunkiem, ze nie sa one wykorzysty-
wane komercyjnie, prace rozwojowe nie obejmuja rutynowych i okreso-
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wych zmian wprowadzanych do produktéw, linii produkeyjnych, proceséw

wytworczych, istniejacych ustug oraz innych operacji w toku, nawet, jezeli

takie zmiany maja charakter ulepszen.

Warto dodac rdwniez, ze zgodnie z art. 2 pkt 3 ww. ustawy badania nauko-
we to:

* badania podstawowe — oryginalne prace badawcze eksperymentalne lub
teoretyczne podejmowane przede wszystkim w celu zdobywania nowej
wiedzy o podstawach zjawisk i obserwowalnych faktow bez nastawienia na
bezposrednie praktyczne zastosowanie lub uzytkowanie,

* badania stosowane — prace badawcze podejmowane w celu zdobycia nowej
wiedzy, zorientowane przede wszystkim na zastosowanie w praktyce,

* badania przemyslowe — badania majace na celu zdobycie nowej wiedzy
oraz umiejetnoSci w celu opracowywania nowych produktow, procesow
1 ustug lub wprowadzania znaczacych ulepszen do istniejacych produk-
tow, procesOw i ustug; badania te obejmuja tworzenie elementow sktado-
wych systemow ztozonych, szczegdlnie do oceny przydatnosci technologii
rodzajowych, z wyjatkiem prototypdw objetych zakresem prac rozwojo-
wych.

Najwazniejszym kryterium i w odniesieniu do Srodkow trwalych i do war-
toSci niematerialnych i prawnych, w tym naktadow na prace rozwojowe, jest
ich przydatno$¢ na potrzeby jednostki i przewidywany okres uzytkowania
powyzej jednego roku (a nie jak niestety potocznie jest uwazane, warto§¢
powyzej 3500 zt).

Warto wskazac, iz zgodnie z art. 41 ust 1 pkt. 2 ustawy o rachunkowosci
nalezy sfinansowanie lub dofinansowanie do Srodkéw trwalych i wartosci nie-
materialnych ujaé, jako element rozliczenh migdzyokresowych przychodow.
Dotacja w tym wypadku jest uyymowana, jako przychdd na przestrzeni okresu
uzytkowania sktadnika aktywoéw podlegajacego amortyzacji za pomocg zre-
dukowanego odpisu amortyzacyjnego. Nalezy zatem sukcesywnie, rowno-
legle do odpiséw amortyzacyjnych skiadnika aktywow trwatych, rozliczac ja
w pozostate przychody operacyjne.

Kwoty, ktore zostaly ujete na koncie ,,Rozliczenia migdzyokresowe przy-
chodéw” rozlicza sie w pozostate przychody operacyjne réwnolegle do doko-
nywanych odpisow amortyzacyjnych. Jesli, na przyklad, zakup urzadzenia
zostanie sfinansowany ze Srodkéw unijnych w 60%, to z konta ,,Rozlicze-
nia mi¢dzyokresowe przychoddéw” w pozostate przychody operacyjne nalezy
przeksiegowywac sukcesywnie kwote odpowiadajaca 60% wartoSci dokony-
wanych odpisOw amortyzacyjnych.
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Rzadko zdarza si¢ sytuacja, iz otrzymanie dofinansowania jest w tym
samym czasie, co nabycie i przyjecie do uzytkowania Srodka trwatego.
Nalezy zatem podja¢ decyzj¢ o sposobie ,,wyrdwnania” rozbieznoSci czaso-
wych.

NajczeSciej przyjmowane jest rozwiazanie, iz w sytuacji, gdy Srodki pie-
nigzne wplyng na rachunek bankowy przedsigbiorcy juz po oddaniu srodka
trwatego do uzywania i rozpoczeciu jego amortyzacji, nalezy jednorazowo
zaliczy¢ do pozostatych przychodéw operacyjnych rownowarto$¢ odpisow
amortyzacyjnych dokonanych do dnia otrzymania dofinansowania, odpo-
wiadajacych oczywiScie proporcjonalnie wartoSci wspotfinansowania. Ana-
logicznie bedg przebiegaé zapisy dotyczace dofinansowania do wartoSci
niematerialnej i prawne;.

Warto rozwazy¢ jeszcze sytuacje, gdy otrzymanie SrodkOw pieni¢znych
jest po zakonczeniu okresu sprawozdawczego, w ktorym jednostka przyjeta
do uzytkowania wspotfinansowane z dotacji Srodki trwate lub wartosci nie-
materialne i prawne. Jesli pienigdze wplynely jeszcze przed zamknigciem
ksiag rachunkowych to nalezy zastanowiC si¢ czy ten fakt uja¢ w sprawozda-
niu finansowym, jako zdarzenie dotyczace poprzedniego roku czy juz bieza-
cego. Decyduje oczywiScie kierownik jednostki, ktory powinien wzig¢ pod
uwage istotnos¢ danych.

2.2. Dotacje do przychodéw - zwrot kosztéw dziatalnoici operacyjnej

Drugim rodzajem dotacji sa tzw. dotacje do przychodow inaczej okresla-
ne rowniez, jako dotacja na zwrot kosztow. Zwigzane sa one z finansowa-
niem dzialalnoSci operacyjnej, nabyciem drobnego sprzetu i wyposazenia.
Innymi stowy korzysci dla jednostki w zwigzku z otrzymaniem takiej dotacji
maja by¢ spozytkowane szybko. Tego typu dotacje nie stuzg finansowaniu
Srodkow trwatych, tylko biezacej dziatalnosci. Bardzo czgsto sg to refundacje
poniesionych wydatkdéw podlegajacych wspotfinansowaniu np. ze Srodkow
unijnych. Moga mie¢ one form¢ przedplaty, ale znacznie cz¢Sciej przyjmuja
postac zwrotu kosztow.

W przypadku, gdy dotacja dotyczy zwrotu kosztow dziatalnoSci opera-
cyjnej, np. wynagrodzenia i ubezpieczen spotecznych pracownikow, (takze
tych, ktorzy pracuja przy realizacji nowatorskiego przedsigwzigcia), zwrotu
kosztéw zakupu materiatéw, towaréw lub drobnych narzedzi niebedacych
Srodkami trwalymi, nalezy ja ujac¢ bezpoSrednio w wyniku finansowym okre-
su, w ktorym ja otrzymano.
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CzeSciej w praktyce stosowane jest podejScie polegajace na ujeciu pozo-
stalych przychodow operacyjnych. Nie ma znaczenia w tym przypadku fakt,
czy dotacja wplynela przed czy juz po poniesieniu kosztow.

2.3. Dotacje do ceny

Trzecim rodzajem dotacji, a wtasciwie odmiang dotacji do przychodow
sa tzw. dotacje do ceny. Charakteryzuja si¢ one tym, ze sg w zasadzie sub-
wencjami przyporzadkowanymi do Swiadczonych przez jednostke ustug lub
sprzedawanych towardéw. Nalezy ujmowaé, jako przychody ze sprzedazy.
W rzeczywistoSci przeciez uzupelniaja one ceng, ktora jest uzyskiwana ze
sprzedazy towardw i Swiadczenia ustug. Przyktadem takiej dotacji do ceny
moze by¢ dofinansowanie przedszkoli (subwencja o$wiatowa), dotacja do
produktéw rolno-spozywczych.

W przypadku, gdy na mocy przepiséw ustawy z 11 marca 2004 r. o podat-
ku od towaréw i ustug (Dz.U. nr 54, poz. 535 z p6Zn. zm.), konieczne jest
opodatkowanie takiej dotacji. Te dotacje raczej nie dotycza naktadow zwia-
zanych z nowymi rozwigzaniami technologicznymi, wigc temat ten nie zosta-
nie tu szerzej rozwiniety.

2.4, Problem z uznaniem momentu przychodu

Sposob ewidencji ksiggowej otrzymanych dotacji w praktyce sprawia wiele
problemoéw i jest przedmiotem wielu polemik wsrod fachowcow. WatpliwoSci
dotycza kwestii wlasciwego momentu ujecia dotacji w ksiggach rachunko-
wych, jako przychodu.

Podmioty gospodarcze ustalajagc zasady (polityke) rachunkowosci
w zakresie ewidencji przychodow z dotacji, w szczeg6lnosci unijnych, powin-
ny mie¢ na uwadze przepisy art. 3 ust. 1 pkt 30 Ustawy o rachunkowosci,
ktory zawiera definicje przychodow rozumianych, jako: ,,uprawdopodobnio-
ne powstanie w okresie sprawozdawczym korzySci ekonomicznych, o wiary-
godnie okreSlonej wartoSci, w formie zwigkszenia wartoSci aktywow, albo
zmniejszenia wartosci zobowigzan, ktére doprowadza do wzrostu kapitatu
wlasnego lub zmniejszenia jego niedoboru w inny sposOb niz wniesienie
Srodkow przez udziatowcow lub wiascicieli”.

Na tle tej definicji rodzi si¢ problem, — kiedy te korzySci ekonomiczne sg
wystarczajaco uprawdopodobnione.

Czy moze to by¢ moment podpisania umowy, czy dopiero moment fak-
tycznego przekazania Srodkow dotacji na rachunek beneficjenta?
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W literaturze mozna spotkac opinie, ze kazdy z tych momentéw moze
by¢€ zbyt wezesny. NiektOrzy autorzy twierdza, ze momentem tym moze by¢
dopiero sfinansowanie dotacjg wydatkdw, na ktore zostala ona przekazana
lub wrecz dopiero moment ostatecznego rozliczenia i1 zatwierdzenia dota-
cji. Takie podejScie do tematu opiera si¢ na dostownym przyjeciu zapisow
w Migdzynarodowych Standardach Rachunkowosci. Miedzynarodowy Stan-
dard Rachunkowosci nr 20 reguluje zasady ewidencji w ksi¢gach rachunko-
wych dotacji rzadowych. Jako pomoc rzadowa traktowane jest przekazanie
Srodkow podmiotowi gospodarczemu w zamian za warunki, ktore zostaty lub
dopiero zostang spetnione.

Zgodnie z MSR dotacje rzadowe nalezy ujaé w ksiegach rachunkowych,
w momencie, gdy istnieje ,,dostateczna pewnos¢”, ze jednostka spetni warun-
ki uzyskania dotacji. W zwigzku z takim sformulowaniem powstaje pytanie,
kiedy jednostka objeta dotacja posiada dostateczng pewnoS¢, ze spelni te
warunki. Ani fakt przyznania dotacji (podpisanie umowy), ani nawet fakt
przekazania SrodkOw dotacji na rachunek bankowy beneficjenta nie daje
pewnosci, ze warunki otrzymania dotacji okreslone umowa zostang spetnio-
ne, Ale nalezy tez stwierdzi¢, ze nawet ostateczne rozliczenie dotacji nie daje
takiej pewnosci. W obecnej perspektywie finansowania 2007-2013 jednostki
maja bowiem obowigzek przechowywania dokumentacji zwigzanej z dota-
cja do roku 2020. W tym okresie moga byC przeprowadzane kontrole przez
caly szereg uprawnionych do tego instytucji. Ewentualne nieprawidlowosci
wykryte podczas tych kontroli moga skutkowaé obowigzkiem zwrotu dotacji
wraz z odsetkami. Dlatego tez takie podejScie do tematu jest zdecydowanie
zbyt radykalne.

Dlatego bardziej racjonalne wydaje si¢ oparcie na zapisach krajowych,
zgodnie, z ktorymi korzySci powinny by¢ ,,uprawdopodobnione”. O ile moze
budzi¢ pewne watpliwosci czy moment podpisania umowy jest wystarcza-
jacym uprawdopodobnieniem osiagni¢cia korzySci, to moment przekazania
Srodkow na rachunek bankowy warunek ten spetnia.

Trzeba tez wzig¢ pod uwage, ze czasami mozliwa jest sytuacja, ze spelnie-
nie kryteriow okreslonych w umowie o dotacj¢ moze nastapic jeszcze przed
podpisaniem umowy. Wowczas podpisanie umowy mozna potraktowac, jako
potwierdzenie spelnienia warunkow, a tym samym wystarczajaco dobrze
uprawdopodobnione powstanie korzySci ekonomicznych.

Kazdy podmiot gospodarczy powinien we wlasnym zakresie rozwazyc¢
i podjaé decyzje, co do sposobu ujmowania przychodéw z dotacji w okre-
Slonych sytuacjach. Przy podejmowaniu decyzji kierownik jednostki powi-
nien kierowac si¢ przede wszystkim nadrz¢dnymi zasadami rachunkowosci.
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Podje¢te decyzje powinny by¢ opisane w stosowanej przez jednostke polityce

rachunkowosci.

Analizujac zasady zaliczania dotacji do przychoddow, nalezy wziag¢ rowniez
pod uwage wspominany juz art. 41 ust. 1 ustawy o rachunkowosci, zgodnie,
z ktorym rozliczenia mig¢dzyokresowe przychodow, dokonywane z zacho-
waniem zasady ostroznosci, obejmujg w szczegdlnosci m.in. ,,rownowartosé
otrzymanych lub naleznych od kontrahentoéw Srodkéw z tytulu Swiadczen,
ktorych wykonanie nastapi w nast¢pnych okresach sprawozdawczych”.

Biorac, zatem pod uwage powyzsze podmioty gospodarcze moga
wybrac jedna z kilku metod ewidencji dotacji w zaleznoSci od stanu faktycz-
nego:

1. W momencie podpisania umowy o dotacj¢ zadania okreSlone w projek-
cie zostaly juz wykonane, znana jest doktadnie warto$¢ dofinansowa-
nia i jednostka posiada pewnos¢, ze dotacje otrzyma (okreSlono termin
dokonania przelewu dotacji); ewidencja ksiggowa moze, wigc przebiegac
W nastepujacy sposob:

* Wn Pozostale rozrachunki — Rozrachunki z tytutu przyznanych dotacji

* Ma Pozostate przychody operacyjne.

W momencie wplywu dotacji na rachunek bankowy jednostka dokona

ksiggowania:

* Wn Rachunek bankowy

* Ma Pozostale rozrachunki — Rozrachunki z tytutu przyznanych dotacji.
2. W momencie podpisania umowy o dotacje podmiot gospodarczy doktad-

nie zna jej wartosC i jednostka posiada pewnos¢, ze dotacje otrzyma, ale
dotacja bedzie zwigzana z przyszlymi, blizej nieokreSlonymi okresami
sprawozdawczymi. Nieznany jest rOwniez termin faktycznego otrzymania
dotacji. W takiej sytuacji ewidencja ksiggowa moze przebiega¢ w nastgpu-
jacy sposdb:

* Wn Pozostale rozrachunki — Rozrachunki z tytutu przyznanych do-

tacji

* Ma Rozliczenia migdzyokresowe przychodow
3. W momencie podpisania umowy o dotacje podmiot gospodarczy doktad-

nie zna jej wartoS¢ i jednostka posiada pewno$¢, ze dotacje otrzyma.

Warto$¢ dotacji jest jednak niewielka (np. 50 000 zt) i stosujac zasadg

istotnosci jednostka moze nie dokonywac zadnych zapisow w ewidencji

ksiegowej w momencie podpisania umowy, lecz dopiero w momencie
wplywu dotacji na rachunek bankowy zapisem:

* Wn Rachunek biezacy

* Ma Pozostate przychody operacyjne
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4. Umowa o przyznanie dotacji zostata podpisana w listopadzie 2012 r.,
ale dotacja bedzie zwiazana z dzialalnoScig w 2013 r. W takiej sytuacji nalezy
w ksigegach 2012 r. dokona¢ jedynie ksiggowan:

*  Wn Pozostate rozrachunki — Rozrachunki z tytutu przyznanych dotacji

* Ma Rozliczenia migdzyokresowe przychodow.

Jak wynika z powyzszego, niezaleznie od zapisow ogllnych wynikajacych
z polityki rachunkowosci przyjetej w danej jednostce, nalezy kazdorazowo
podejmowac decyzje o sposobie ewidencji przychodéw z dotacji, w zaleznosci
od stanu faktycznego i ewentualnych zagrozen. Podstawa podejmowania tych
decyzji powinny by¢ przede wszystkim nadrzg¢dne zasady rachunkowosci.

2.5. Dodatkowe ujawnienia w zakresie dotacji

Jednostka otrzymujaca dotacje w swoim sprawozdaniu finansowym
powinna przedstawié:
» zasady rachunkowosci zastosowane do dotacji, tacznie z podaniem metod
prezentacji przyjetych w sprawozdaniu finansowym,
* rodzaj 1 wielkoS¢ ujetych dotacji,
* niespelnione warunki i inne zdarzenia warunkowe dotyczace ujetych
dotacji.
Informacja o stosowanych zasadach rachunkowosci moze przybrac naste-
pujacy tresc:

Spoétka ujmuje dotacje rzagdowe w momencie zaistnienia uzasadnionej pew-
nosci, ze dotacja zostanie uzyskana oraz ze spelnione zostang wszystkie zwigzane
z nig warunki. W celu ujecia dotacji rzadowej obydwa powyzsze warunki muszg
by¢ spetnione Iacznie. Jezeli dotacja dotyczy skladnika aktywow, wowczas jej war-
to$¢ godziwa jest ujmowana na koncie przychodow przysztych okresdw, a nastep-
nie stopniowo, droga réwnych odpiséw rocznych, odpisywana do rachunku zyskow
i strat przez szacowany okres uzytkowania zwigzanego z nia sktadnika aktywow.

Jezeli dotacja dotyczy danej pozycji kosztowej, wOwczas jest ona ujmowana,
jako przychdd w sposdb wspoimierny do kosztow, ktére dotacja ta ma w zamie-
rzeniu kompensowac.

Jezeli dotacja jest forma rekompensaty za juz poniesione koszty lub straty, lub
zostala przyznana jednostce gospodarczej celem udzielenia jej natychmiastowego
finansowego wsparcia, bez towarzyszacych przysziych kosztow, ujmuje si¢ ja, jako
przych6d w okresie, w ktorym stata si¢ nalezna.

Rzeczowe aktywa trwale oraz wartoSci niematerialne i prawne otrzymane
w formie dotacji ujmuje si¢ w wartoSci godziwe;j.

Zrodto: opracowanie wlasne.
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W praktyce jednak mate jednostki gospodarcze sporzadzajace spra-
wozdania finansowe bardzo rzadko ujawniaja informacje na ten temat. Ich
sprawozdania finansowe nie podlegaja badaniu przez bieglego rewidenta,
a organa skarbowe, ktorym sa te sprawozdania na podstawie art. 27 ust 2
updop czy art. 45 updof przedkiadane nie sa zainteresowane danymi w tym
zakresie.

3. Dotacje unijne a podatki dochodowe

Analizujac kwesti¢ opodatkowania dotacji nalezy przede wszystkim
stwierdzi¢, ze dotacje unijne sg dotacjami pochodzacymi ze Srodkéw euro-
pejskich.

Zgodnie z przepisem art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finan-
sach publicznych (Dz. U. nr 157, poz. 1240 ze zm.), ilekro¢ w ustawie jest
mowa o Srodkach europejskich rozumie si¢ przez to Srodki, o ktorych mowa
w art. 5 ust 3 pkt 1,21 4.

Do srodkow europejskich zalicza sig, zatem:

1. $rodki pochodzace z funduszy strukturalnych, Funduszu Spojnosci i Euro-
pejskiego Funduszu Rybackiego, z wytaczeniem Srodkow, o ktorych
mowa, w pkt 5 lit. ci d.

2. niepodlegajace zwrotowi Srodki z pomocy udzielanej przez pafstwa czton-
kowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA), z wyla-
czeniem Srodkdw, o ktorych mowa w pkt 5 lit. cid:

a. Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2009-2014,

b. Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego

2009-2014,

c. Szwajcarsko-Polskiego Programu Wspotpracy;

3. Srodki przeznaczone na realizacje programow przedakcesyjnych oraz Pro-
gramu Srodki Przejsciowe;

4. Srodki na realizacj¢ Wspdlnej Polityki Rolne;j:

a. Europejskiego Funduszu Orientacji i Gwarancji Rolnej ,,Sekcja

Gwarancji”,

b. Europejskiego Funduszu Rolniczego Gwarancji,

c. Europejskiego Funduszu Rolniczego Rozwoju Obszarow Wiejskich;
5. §rodki przeznaczone na realizacj¢:

a. programoOw w ramach celu Europejska Wspotpraca Terytorialna, o kto-

rych mowa w rozdziale III rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady CNE) nr 1080/2006 z dnia 5 lipca 2006 r. w sprawie Euro-
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6.

pejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i uchylajacego rozporza-
dzenie (WE) Nr 1783/1999 (Dz. Urz. UE L 210 z 31.07.2006, str. 1),

b. programoéw, o ktorych mowa w rozporzadzeniu Parlamentu Europej-
skiego i Rady (WE) Nr 1638/2006 z dnia 24 pazdziernika 2006 r.
okreSlajacym przepisy ogolne w sprawie ustanowienia Europejskiego
Instrumentu Sasiedztwa i Partnerstwa (Dz. Urz. UE L 310 z 09.11.2006,
str. 1),

c. Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2004-2009,

d. Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego
2004-2009;

inne Srodki.

Stosownie do treSci art. 186 ustawy o finansach publicznych Srodki, o kto-

rych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 i 3, moga by¢ przeznaczone mi¢dzy innymi na:

1.
2.

3.
4.

5.

realizacj¢ projektow przez jednostki budzetowe;

platnosci w ramach programow finansowanych z udzialem srodkow euro-
pejskich;

dotacje celowe dla beneficjentow;

realizacje projektow finansowanych w ramach Programu Srodki Przej-
Sciowe;

realizacje Wspolnej Polityki Rolnej zgodnie z odrebnymi ustawami.
Ustawodawca roznicuje skutki podatkowe otrzymanych dotacji i innych

nieodptatnych Swiadczefn w zaleznoSci od celu, na jaki zostaly one przezna-
czone, tj.:

dotacje, subwencje, doptaty i inne nieodptatne Swiadczenia otrzymane
na cele inne niz nabycie lub wytworzenie srodkow trwatych lub wartosci
niematerialnych i prawnych — zaliczane sg do przychodow z dziatalnosSci
gospodarczej,

dotacje, subwencje, doptaty i inne nieodptatne Swiadczenia otrzymane na
pokrycie kosztow albo, jako zwrot wydatkow poniesionych przez podat-
nika na zakup lub wytworzenie we wtasnym zakresie Srodkow trwalych
lub wartoSci niematerialnych i prawnych, od ktorych dokonuje si¢ odpi-
sOw amortyzacyjnych

Zatem rozrOznienie ich celu ma podstawowe znaczenie dla rozlicze-

nia podatkowego, poniewaz zgodnie z przepis art. 21 ust. 1 pkt 137 ustawy
z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (t.j. Dz. U.
z 2012 r. poz. 361 ze zm. dalej updof), oraz art. 17 ust 1 pkt 53 ustawy z dnia
15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od 0s6b prawnych (Dz. U.z 2011 r.
nr 74, poz. 397 ze zm., dalej updop) zwalnia si¢ od podatku dochodowego od
0sob fizycznych Srodki finansowe otrzymane przez uczestnika projektu, jako
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pomoc udzielong w ramach programu finansowanego z udzialem Srodkéw
europejskich, o ktorych mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finan-
sach publicznych (Dz. U. nr 157, poz. 1240 ze zm.).

Zatem stwierdzi¢ nalezy, ze Srodki w czeSci nieprzeznaczonej na cele
inwestycyjne w ramach programow unijnych oraz wsparcie pomostowe stano-
wig przychod w Swietle art. 14 ust. 2 pkt 2 updof czy art. 12 ust 1 pkt 1 updop.
Ale przychdd ten korzysta ze zwolnienia na mocy art. 21 ust. 1 pkt 137 updof
iart. 17 ust 1 pkt 53 updop i nie podlega opodatkowaniu. Zaznaczy¢ nalezy
iz na podstawie art. 10 updof zwolnienia od podatku dochodowego, o kto-
rych mowa powyzej stosuje si¢ odpowiednio do podatnikow optacajacych
ryczalt od przychodéw ewidencjonowanych. Potwierdza to szereg interpre-
tacji prawa podatkowego.

Na przykiad w interpretacji indywidualnej z dnia 12 marca 2012 r. (Sygna-
tura IBPBI/2/423-1457/11/CzP) Dyrektor Izby Skarbowej w Katowicach
stwierdzil, ze Srodki pieni¢zne majace charakter ,Srodkow europejskich”
przekazane Spolice, jako Uczestnikowi Projektu przez Beneficjenta (Zwiazek
Migdzygminny) — na realizacje Projektu — co do zasady — stanowig przychod
dla celéw podatku dochodowego od 0s6b prawnych. Jednakze w przedmio-
towej sprawie nalezy mie¢ na wzgledzie, ze w mysl art. 17 ust. 1 pkt 53 updop,
wolne od podatku sa Srodki finansowe otrzymane przez uczestnika projek-
tu, jako pomoc udzielona w ramach programu finansowanego z udzialem
srodkow europejskich, o ktorych mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych. Opisane we wniosku §rodki pieni¢zne na realizacje
Kontraktu przekazywane Spolce, jako Uczestnikowi Projektu, wyptacane sa
na podstawie umowy taczacej Ja z Beneficjentem, posiadaja, zatem charak-
ter Srodkow europejskich, pomimo posredniego sposobu ich wypflaty.

Reasumujac, Srodki otrzymane na dofinansowanie Kontraktu nr 09 —
budowa instalacji suszenia osadu w ramach dofinansowania z Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko, w oparciu o zawartg ze Zwigz-
kiem Migdzygminnym umowe, beda podlegaly zwolnieniu z podatku docho-
dowego na podstawie art. 17 ust. 1 pkt 53 updop.

W powyzszej interpretacji Dyrektor Izby zaznaczyl by okreSli¢ krag
beneficjentéw dofinansowania z budzetu panstwa, nalezy wzia¢ pod uwage
definicj¢ beneficjenta zawarta w ustawie z 6 grudnia 2006 r. o zasadach pro-
wadzenia polityki rozwoju. Zgodnie z art. 5 pkt 11 9 tej ustawy, beneficjent
oznacza osobg fizyczna, osobe prawna lub jednostke organizacyjng nieposia-
dajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawna, reali-
zujacy projekty finansowane z budzetu panstwa lub ze zZrodet zagranicznych
na podstawie decyzji lub umowy o dofinansowanie projektu. Natomiast pro-
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jektem jest przedsigwzigcie realizowane w ramach programu operacyjnego
na podstawie decyzji lub umowy o dofinansowanie, zawieranej mi¢dzy bene-
ficjentem a instytucja zarzadzajaca, instytucjg posSredniczaca lub instytucjg
wdrazajaca. Biorac pod uwage powyzsze, beneficjentem bedzie nie tylko Pro-
jektodawca, ale rowniez spotki, ktore faktycznie uzyskaja dofinansowanie
szkolen swoich wiasnych pracownikow.

Na przyktad w interpretacji indywidualnej (Sygnatura IBPBI/2/423-
1513/10/CzP) z dnia 4 listopada 2010 Dyrektor Izby Skarbowej w Katowicach
uznal za prawidlowe stanowisko spoiki, ktora uznala, iz wydatki kwalifiko-
wane pokryte Srodkami pochodzacymi z otrzymanego dofinansowania nie
stanowig kosztOow uzyskania przychodow, bowiem zgodnie z art. 16 ust. 1 pkt
58 ustawy o pdop nie uwaza si¢ za koszty uzyskania przychodow wydatkow
i kosztow bezposrednio sfinansowanych z dochodéw (przychodow), o ktorych
mowa w art. 17 ust. 1 pkt 14a, 23, 24, 42, 47, 48, 521 53, lub ze Srodkow, o kto-
rych mowa w art. 33 ust. 4 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. o dzialalnoSci
pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. nr 96, poz. 873, z p6Zn. zm.).

3.1. Podatkowe zasady rozliczania kosztéw zwiazanych z realizacja projektow

W mysl art. 22 ust. 1 updofi art. 15 ust. 1 updop, kosztami uzyskania przy-
chodow sa koszty poniesione w celu osiagnigcia przychoddw lub zachowania
albo zabezpieczenia Zrodta przychodow, z wyjatkiem kosztow wymienionych
w art. 23 updof i art. 16 updop.

Podatnik ma, zatem prawo do odliczenia dla celow podatkowych wszel-
kich wydatkow, pod warunkiem, iz nie zostaly one wymienione w art. 16
ust. 1 updop i 23 ust. 1 updof oraz ze wykaze ich zwigzek z prowadzong
dziatalnoScia, a ich poczynienie ma lub moze mie¢ wplyw na mozliwo$¢
powstania przychodu (w tym zachowania lub zabezpieczenia przychoddéw).
Przepis ten konstytuuje, wigc zasade, stosownie, do ktorej pomigdzy kosztem
podatkowym oraz przychodami podatnika musi wystapi€ zwiazek przyczyno-
wo-skutkowy.

Kosztem uzyskania przychodéw bedzie, zatem taki koszt, ktory spetnia
facznie nastepujace warunki:

» zostal poniesiony przez podatnika, tj. w ostatecznym rozrachunku musi
on zosta¢ pokryty z zasobow majatkowych podatnika,

* jest definitywny (rzeczywisty), tj. warto§¢ poniesionego wydatku nie
zostata podatnikowi w jakikolwiek sposOb zwrocona,

* pozostaje w zwiazku z prowadzong przez podatnika dziatalnoScia gospo-
darcza,
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* poniesiony zostal w celu uzyskania przychoddw, zachowania lub zabezpie-
czenia zrodla przychodow,

* zostal wiasciwie udokumentowany,

* nie moze znajdowac si¢ w grupie wydatkow, ktorych zgodnie z art. 16
ust. 1 ww. ustawy nie uwaza si¢ za koszty uzyskania przychodow.

Ale trzeba podkreSli¢, iz zgodnie z art. 23 ust. 1 pkt 56 updof i art. 16
ust. 1 pkt 58 updop, nie uwaza si¢ za koszty uzyskania przychodow wydatkow
i kosztow bezposrednio sfinansowanych z dochodéw (przychodéw), o kto-
rych mowa mi¢dzy innymi w art. 21 ust. 1 pkt 137 updof i art. 17 ust. 1 pkt
52153 updop. A to oznacza, iz, wydatki sfinansowane z dochodow (przycho-
déw) z dotacji nie beda uznawane za koszty uzyskania przychodow.

Natomiast w odniesieniu do skutkow podatkowych sfinansowania Srod-
kami innymi niz unijne wydatkOw poniesionych na zakup Srodkow trwatych,
stwierdzi¢ nalezy, iz stosownie do treSci art. 23 ust. 1 pkt 1 updofi art. 16 ust, 1
pkt 1 updop, nie uwaza si¢ za koszt uzyskania przychodow wydatkoéw na:
a. nabycie gruntow lub prawa wieczystego uzytkowania gruntow, z wyjat-

kiem optat za wieczyste uzytkowanie gruntow,

b. nabycie lub wytworzenie we wlasnym zakresie innych niz wymienione
w lit. a) Srodkoéw trwaltych oraz wartoSci niematerialnych i prawnych,
w tym rowniez wchodzacych w sktad nabytego przedsigbiorstwa lub jego
zorganizowanej czescli,

c. ulepszenie Srodkow trwalych, ktore zgodnie z art. 22g ust. 17 powiek-
szaja warto$¢ Srodkdw trwatych, stanowigca podstawe naliczania odpisoOw
amortyzacyjnych.

Wydatki te, zaktualizowane zgodnie z odrgbnymi przepisami, pomniejszo-
ne o sume¢ odpisdw amortyzacyjnych sg jednak kosztem uzyskania przycho-
dow przy okreslaniu dochodu z odptatnego zbycia rzeczy oraz gdy odptatne
zbycie rzeczy i praw jest przedmiotem dziatalnoSci gospodarczej, a takze
w przypadku odplatnego zbycia sktadnikéw majatku zwigzanych z dziatalno-
Scig gospodarcza.

Zgodnie z ogdlng zasada — wydatki na nabycie, wytworzenie i ulepszenie
Srodkow trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych nie sg jednora-
zowo zaliczane do kosztow uzyskania przychodow. Z tresci art. 23 ust. 1 pkt 1
updof i art. 16 ust. 1 pkt 8 updop wynika, bowiem, ze nie uwaza si¢ za koszty
uzyskania przychodow wydatkdéw m.in. na:

a. nabycie gruntOw lub prawa wieczystego uzytkowania gruntow, z wyjat-
kiem optat za wieczyste uzytkowanie gruntow,

b. nabycie lub wytworzenie we wlasnym zakresie innych niz wymienione
w lit. a) Srodkéw trwalych oraz warto$ci niematerialnych i prawnych,
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w tym rowniez wchodzacych w sktad nabytego przedsigbiorstwa lub jego

zorganizowanych czesci,

c. ulepszenie srodkow trwatych, ktére zgodnie z art. 22g ust. 17 powiek-
szaja wartoS¢ Srodkow trwalych, stanowiaca podstawe naliczania odpisOw
amortyzacyjnych
Ale wydatki te, zaktualizowane zgodnie z odrebnymi przepisami,

pomniejszone o sumg tzw. podatkowych odpisdw amortyzacyjnych, sa jednak

kosztem uzyskania przychod6w przy okreSlaniu dochodu z odpiatnego zbycia
rzeczy bez wzgledu na czas ich poniesienia.

Kosztem uzyskania przychodow sa odpisy z tytulu zuzycia Srodkow trwa-
tych oraz wartoSci niematerialnych i prawnych (odpisy amortyzacyjne) doko-
nywane wyltacznie zgodnie z art. 22a-220, z uwzglednieniem art. 23. Updof
i art 16a—16m z uwzglednieniem art 16 updop.

Zgodnie z treScig tych przepisoOw, amortyzacji podlegaja stanowigce wia-
snos$¢ lub wspotwlasnos¢ podatnika, nabyte lub wytworzone we wlasnym
zakresie, kompletne i zdatne do uzytku w dniu przyjecia do uzywania:

1. budowle, budynki oraz lokale bedace odrebna wtasnoscia,

2. maszyny, urzadzenia i Srodki transportu,

3. inne przedmioty,

4. wartoSci niematerialne i prawne w tym koszty zakoficzonych prac rozwo-
jowych o przewidywanym okresie uzywania diuzszym niz rok, wykorzysty-
wane przez podatnika na potrzeby zwiazane z prowadzong przez niego
dzialalnoScia gospodarcza albo oddane do uzywania na podstawie umowy
najmu, dzierzawy lub umowy okreSlonej w art. zwane Srodkami trwatymi
lub wartoSciami niematerialnymi i prawnymi.

Jak wynika z powyzszego, aby dany przedmiot byt uznany za Srodek trwaly
(warto$¢ niematerialng) musi spelnia¢ nast¢pujace warunki:

1. stanowi¢ wlasnoS¢ lub wspotwtasnos¢ podatnika,

2. by¢ kompletny i zdatny do uzytku w dniu przyjecia do uzywania,

3. by¢ wykorzystywany przez podatnika na potrzeby zwigzane z prowadzong
dzialalnoScig gospodarcza,

4. okres jego uzywania musi by¢ dtuzszy niz rok.

Zatem wydatki poniesione na nabycie srodkéw trwatych i wartoSci nie-
materialnych i prawnych (w tym prac rozwojowych), w my§l ww. art. 23 ust. 1
pkt 1 updof i art. 16 ust. 1 pkt 1 updop ustawy nie moga stanowi¢ kosztow
uzyskania przychodéw. Kosztem tym, (cho¢ posrednio), moga by¢ odpisy
amortyzacyjne dokonywane od ich wartosci poczatkowej. Jednakze w mysl
art. 23 ust. 1 pkt 45 updof i art. 16 ust. 1 pkt 48 updop nie uwaza si¢ za
koszty uzyskania przychodow, odpisoéw z tytutu zuzycia Srodkow trwalych
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oraz warto$ci niematerialnych i prawnych dokonywanych, ktéra odpowiada
poniesionym wydatkom na nabycie lub wytworzenie we wlasnym zakresie
tych Srodkow lub wartoSci niematerialnych i prawnych, odliczonym od pod-
stawy opodatkowania podatkiem dochodowym albo zwr6conym podatnikowi
w jakiejkolwiek formie.

Tak wiec, wydatki i koszty bezposrednio sfinansowane przez podmio-
ty gospodarcze z otrzymanych §rodkdw pomocowych (dotacji, ale tez tzw.
wsparcia pomostowego) zwolnionych z opodatkowania podatkiem docho-
dowym od o0s6b fizycznych 1 prawnych, nie beda stanowi¢ kosztow uzyskania
przychodoéw prowadzonej dziatalnoSci. Ponadto, w odniesieniu do Srodkow
trwatych (i WNiP) w catosci sfinansowanych wskazanymi srodkami odpis
amortyzacyjny nie bedzie stanowi kosztu uzyskania przychodow.

Odpowiedzie¢ nalezy tez na pytanie, jakie naktady moga by¢ uznane, jako
nakfady stanowigce wartoS¢ poczatkowa Srodka trwalego czy wartoSci niema-
terialnej. Co bedzie musialo by¢ uznane, jako element wartosci poczatkowej
aktywow i co w konsekwencji, jesli byto sfinansowane ze Srodkéw unijnych
bedzie powodowato, iz odpowiadajaca im cze$S¢ amortyzacji nie bedzie mogta
by¢ zaliczona do kosztow uzyskania przychodow.

Zgodnie z treScig przepisu art. 16g ust. 1 updop i art 22g ust. 1 updof za
wartoS¢ poczatkowa Srodkow trwatych oraz wartosci niematerialnych i praw-
nych, z uwzglednieniem ust. 2-14, uwaza si¢ w razie wytworzenia we wiasnym
zakresie koszt wytworzenia a w przypadku nabywca ceng nabycia. Za koszt
wytworzenia uwaza si¢ warto$¢, w cenie nabycia, zuzytych do wytworzenia
Srodkow trwalych: rzeczowych sktadnikow majatku i wykorzystanych ustug
obcych, kosztow wynagrodzen za prace wraz z pochodnymi, i inne koszty daja-
ce si¢ zaliczy¢ do wartoSci wytworzonych Srodkéw trwatych. Do kosztu wytwo-
rzenia nie zalicza si¢: kosztow ogolnych zarzadu, kosztow sprzedazy oraz
pozostatych kosztéw operacyjnych i kosztow operacji finansowych, w szcze-
g6Inosci odsetek od pozyczek (kredytdéw) i prowizji, z wylaczeniem odsetek
1 prowizji naliczonych do dnia przekazania Srodka trwalego do uzywania.

Ustawodawca nie zdefiniowal co nalezy rozumie¢ pod pojeciem ,,innych
kosztéw dajacych sie zaliczy¢ do wartoSci wytworzonych Srodkéw trwatych”.
Niemniej jednak wylaczyl z grupy wydatkéw zaliczanych do kosztow wytwo-
rzenia koszty ogolne zarzadu, poniewaz sa to koszty, ktorych nie mozna przy-
pisa¢ do konkretnego produktu wytwarzanego przez podatnika, a ponadto
tego rodzaju koszty wystepuja niezaleznie od tego czy podatnik realizuje
inwestycje czy nie.

W wyroku Wojewodzkiego Sad Administracyjnego w Warszawie z dnia
11 lutego 2009 r., sygn. III SA/Wa 1665/08, w zakresie kosztow wytworzenia
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Srodka trwatego Sad wskazal, ze ,,uzyty w przepisie art. 16g ust. 4 ustawy

z 1992 r. o podatku dochodowym od 0sob prawnych zwrot , koszty dajace

si¢ zaliczy¢ do wartoSci wytworzonych Srodkow trwalych” oznacza wydatki,

ktore sa ponoszone w wyniku podjecia procesu wytwarzania Srodka trwatego.

Ow scisty zwigzek tych wydatkow z procesem inwestycyjnym skutkuje tym, ze

sktadaja si¢ one tacznie na warto$¢ substancji wytwarzanego Srodka trwate-

go. Wydatkami takimi sg wydatki, co do ktorych nie ma watpliwosci, ze nie
wystapilyby, gdyby podatnik nie wytwarzat we wlasnym zakresie Srodka trwa-
tego”. Do kosztu wytworzenia nie zalicza si¢ natomiast: kosztow ogdlnych
zarzadu, kosztOw sprzedazy oraz pozostatych kosztow operacyjnych i kosz-
téw operacji finansowych, w szczego6lnosci odsetek od pozyczek (kredytow)

1 prowizji, z wylaczeniem odsetek i prowizji naliczonych do dnia przekazania

Srodka trwatego do uzywania.

Przepisy ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych ani przepisy
ustawy o rachunkowosci nie definiujg pojecia ,,kosztow ogolnych zarzadu”.
W doktrynie przyjmuje si¢ jednak, ze przez koszty ogolne zarzadu rozumie
si¢ koszty dzialania jednostki jako catoSci oraz zarzadzania nig. W kosztach
zarzadu wyrOznia si¢:

1. Kkoszty administracyjno-gospodarcze, na ktore skiadajg si¢: wynagrodze-
nia wraz z pochodnymi pracownikoéw zarzadu, koszty delegacji, koszty
eksploatacji samochodow stuzbowych, koszty zuzycia materialow biuro-
wych, podatki o charakterze kosztowym, optaty pocztowe, telekomunika-
cyjne i inne, koszty utrzymania budynkow i pomieszczen zarzadu;

2. koszty ogélnoprodukcyjne obejmujace koszty prowadzenia i utrzymania
komorek oraz obiektow ogolnego przeznaczenia, takich jak: magazyny,
biura, laboratoria, bocznice kolejowe, a takze koszty ochrony mienia jed-
nostki, bezpieczenstwa i ochrony pracy, szkolenia zatogi, racjonalizacji
i wynalazczoSci;

3. koszty nieprodukcyjne tj. nieprzynoszace efektu gospodarczego, do ktorych
zalicza si¢ koszty przestojow, ubytki naturalne i niedobory w magazynach.
Jak to moze przebiega¢ w odniesieniu np. do naktadow na prace rozwojowe?
W interpretacji indywidualnej Dyrektora Izby Skarbowej w Bydgoszczy

z 1 grudnia 2010 r., sygn. ITPB3/423-472/10/PS czytamy, iz prace rozwojowe

w rozumieniu art. 16b ust. 2 pkt 3 ustawy o CIT to: ,,(...) prowadzone z wyko-

rzystaniem dostepnej wiedzy dziatania, zmierzajace do opracowania nowego

produktu lub technologii wytwarzania, przy czym efekt tych prac moze by¢
wykorzystywany w dzialalnoSci prowadzonej przez podatnika i stuzy¢ osia-
ganiu przychodow. Wobec powyzszego, podlegajacymi amortyzacji kosztami
prac rozwojowych, o ktorych mowa w art. 16b ust. 2 pkt 3 ustawy o podatku
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dochodowym od 0s6b prawnych, sg wiarygodnie okreslone wydatki poniesio-
ne na przeprowadzenie tych prac — wydatki, ktorych wartoS¢ i zwiazek z osia-
gnigciem pozytywnego rezultatu w postaci opracowania nowego produktu
lub technologii wytwarzania, nie wzbudza zastrzezen (watpliwosci). Zauwa-
zy¢ nalezy rOwniez, iz pojecie ,,prac rozwojowych”, o ktorym mowa w art. 16b
ust. 2 pkt 3 ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych ma charakter
wezszy od definicji tego pojecia na gruncie ustawy o zasadach finansowania
nauki. Jak stusznie wskazal Wnioskodawca, pojecie prac rozwojowych okre-
Slone w przepisach o zasadach finansowania nauki jest pojeciem szerszym,
niz zakres prac rozwojowych, objety art. 16b ust. 2 pkt 3 ustawy o podat-
ku dochodowym od oséb prawnych i odnoszacy si¢ wytacznie do tych prac
rozwojowych, ktorych efektem jest produkt lub technologia wytwarzania.
Ustawodawca przewidzial zatem, iz w stosunku do tych prac rozwojowych
zakonczonych wynikiem pozytywnym, ktorych efektem jest produkt lub tech-
nologia wytwarzania, zastosowanie znajdzie wlasnie art. 16b ust. 2 pkt 3 usta-
wy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych (...)".

W innej za$ interpretacji indywidualnej Dyrektora Izby Skarbowej
w Poznaniu z 3 listopada 2011 r., sygn. ILPB4/423-114/10-4/MC czytamy, ze:
»(...) prace rozwojowe dla celow amortyzacji to takie prace, ktore dotycza
wylacznie nowych lub ulepszonych produktéw (wyrobéw bedacych wynikiem
produkgc;ji) lub technologii wytwarzania (metody przetwarzania dobr natu-
ralnych w dobra uzyteczne)”. Warunki wskazane w ustawach podatkowych,
a takze warunki ,,definicji” wskazanych w ww. interpretacjach wymagaja
spetnianie w przypadku prac rozwojowych nastepujacych warunkow:
projekt zostal zakofnczony wynikiem pozytywnym,
projekt moze i jest wykorzystany dla potrzeb dziatalnoSci gospodarczej,
dotyczy produktu i technologii wytwarzania, ktora jest Scisle ustalona,
koszty tych prac sa wiarygodnie okreSlone,
techniczna przydatno$¢ produktu i technologii zostata odpowiednio udo-
kumentowana,

6. z dokumentacji wynika, ze przychody ze sprzedazy produktow i zastoso-
wania technologii pokryja przynajmniej koszty tych prac,

7. podjeto decyzje o wytwarzaniu produktu (Urzadzenia) i zastosowaniu
technologii.

Uwaza¢ trzeba tez na kolejno$¢ ponoszenia naktadéw. Ma to znaczenie
jesli podmiot otrzymujacy dotacje najpierw finansuje naklady ze Srodkow
nieunijnych. Ma wtedy szans¢ na kroki w zakresie optymalizacji biezacego
opodatkowania. Zwrdci¢ uwage jednak trzeba na kilka kwestii. Wskazania
w tym zakresie zostaly zawarte na przyktad w interpretacji indywidualne;j

Sl e
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(Sygnatura IBPBI/2/423-585/11/CzP) z dnia 27 maja 2011 wydanej przez
Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach, ktory wskazat iz w sytuacji, gdy
Spotka ponosita wydatki kwalifikowane, zwigzane z realizacja Projektu, ktore
zostaly zaliczone do kosztow uzyskania przychodow, a nastepnie wydatki te
zostaly zrefundowane otrzymang dotacja, to w momencie otrzymania dofi-
nansowania powinna dokonaé stosownej korekty kosztow.

Wytaczenie wydatkow objetych dofinansowaniem z kosztoOw uzyskania
przychodéw powinno nastapi¢ w miesigcu otrzymania dofinansowania.

Dotyczy to rowniez odpisOw amortyzacyjnych, ktore powinny by¢ wyla-
czone z kosztow uzyskania przychodow w czesci odpowiadajacej proporcji,
w jakiej pozostaje kwota otrzymanego dofinansowania do wartoSci poczat-
kowej Srodka trwatego lub wartosci niematerialnej i prawne;.

Roéwniez w przypadku, gdy wydatki objete dofinansowaniem sg zaliczo-
ne do kosztoOw uzyskania przychoddéw we wczesniejszych latach podatko-
wych, korekta (zmniejszenie) kosztow uzyskania przychoddw nastapi w roku
podatkowym, w ktoérym otrzymano dofinansowanie.

3.2. Szczegolne zasady rozliczania naktadow na wartoéci niematerialne i prawne
w podatku dochodowym

Od 22 maja 2009 r., ustawodawca, w celu zwigkszenia innowacyjnosci
gospodarki, poprzez zmiany wprowadzone do art. 22 ust. 7b ustawy o updof
(art. 15 ust. 4a updop), dal podatnikom mozliwo$¢ wyboru sposobu zalicza-
nia wydatkow na prace rozwojowe do kosztow uzyskania przychodu, nieza-
leznie od ich spodziewanego efektu. Wskazuje na to uzycie spojnika ,,albo”,
ktére wedlug zasad logiki oznacza alternatywe rozigczng. A zatem koszty
prac rozwojowych moga by¢ zaliczane do kosztow uzyskania przychodow na
kilka sposobow:

1. w miesigcu, w ktOrym zostaly poniesione albo poczawszy od tego miesigca

w roéwnych czeSciach w okresie nie dtuzszym niz 12 miesigcy, albo
2. jednorazowo w roku podatkowym, w ktorym zostaly zakoficzone, albo
3. poprzez odpisy amortyzacyjne dokonywane zgodnie z art. 22m ust. 1 pkt 3

od wartoS$ci niematerialnych i prawnych, o ktorych mowa w art. 22b ust. 2

pkt 2 updof. (art. 16m ust. 1 pkt 3 od wartoSci niematerialnych i praw-

nych, o ktorych mowa w art. 16b ust. 2 pkt 3 updop).

Natomiast zgodnie z art. 22b ust. 2 pkt 2 updof i art. 16b ust 2 pkt 2 updop
amortyzacji podlegaja koszty prac rozwojowych zakonczonych wynikiem
pozytywnym, ktory moze by¢ wykorzystany na potrzeby dzialalnoSci podat-
nika, jezeli:
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a. produkt lub technologia wytwarzania sg SciSle ustalone, a dotyczace ich
koszty prac rozwojowych wiarygodnie okreSlone, oraz

b. techniczna przydatnoS$¢ produktu lub technologii zostata przez podatnika
odpowiednio udokumentowana i na tej podstawie podatnik podjat decy-
zje o wytwarzaniu tych produktow lub stosowaniu technologii, oraz

c. z dokumentacji dotyczacej prac rozwojowych wynika, ze koszty prac roz-
wojowych zostang pokryte spodziewanymi przychodami ze sprzedazy tych
produktow lub zastosowania technologii.

Ustawodawca stanowigc powyzsze przepisy, dotyczace prac rozwojowych,
mial na celu istotne wsparcie prorozwojowe poprzez umozliwienie podat-
nikom rozliczania wydatkow na prace rozwojowe bezpoSrednio w kosztach
podatkowych. Przepis art. 22b ust. 2 pkt 2 updof i art 16b ust. 2 pkt 2 updop
bedzie miat zastosowanie tylko w sytuacji, gdy podatnik wybierze jedng
z opcji danej mu przepisem art. 22 ust. 7b updof i art. 15 ust. 4a updop t;.
gdy bedzie chcial dokonywaé odpiséw amortyzacyjnych od wartosci niema-
terialnych i prawnych. A wiec tylko wtedy, gdy podatnik podejmie decyzje
o rozliczaniu efektow prac rozwojowych w drodze odpisOw amortyzacyjnych
od wartoS$ci niematerialnych i prawnych, bedzie musial sprawdzié, czy zakon-
czone prace rozwojowe wypelniaja definicje wartosci niematerialnych i praw-
nych okreSlong w tym artykule.

3.3. Mozliwos¢ wykorzystania dotacji na nowe technologie ,podwdjnie” jako ulgi

Od kilku lat w ustawach o podatku dochodowych funkcjonuje tez zapis
promujacy dodatkowo ponoszenie naktadow na nowe technologie. Stosow-
nie na przykiad do art. 18b ust. 1 updop, od podstawy opodatkowania, usta-
lonej zgodnie z art. 18 updop, odlicza si¢ wydatki poniesione przez podatnika
na nabycie nowych technologii.

Od dnia 01.10.2010 r. za nowe technologie, w rozumieniu ust. 1 art. 18
updop, uwaza si¢ wiedze technologiczng w postaci wartoSci niematerialnych
1 prawnych, w szczeg0lnosci wyniki badan i prac rozwojowych, ktora umozliwia
wytwarzanie nowych lub udoskonalanie wyrobow lub ustug i ktéra nie jest sto-
sowana na Swiecie przez okres dtuzszy niz ostatnich 5 lat, co potwierdza opi-
nia niezaleznej od podatnika jednostki naukowej w rozumieniu ustawy z dnia
30 kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania nauki (Dz. U. Nr 96, poz. 615)2.

2 W brzmieniu obowigzujacym do 30.09.2010 r., zgodnie z art. 18b ust. 2 updop za nowe
technologie, w rozumieniu ust. 1, uwazano wiedz¢ technologiczng w postaci wartoSci
niematerialnych i prawnych, w szczeg6lnoSci wyniki badan i prac rozwojowych, ktora
umozliwia wytwarzanie nowych lub udoskonalonych wyrobdw lub ustug i ktdra nie jest
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Wskaza¢ rOwniez nalezy, iz w mys$l art. 5 ustawy z dnia 25 listopada
2010 r. o zmianie ustawy o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych, ustawy
o podatku dochodowym od os6b prawnych oraz ustawy o zryczattowanym
podatku dochodowym od niektorych przychoddw osiaganych przez osoby
fizyczne (Dz. U. z 2010 r. Nr 226, poz. 1478), do odliczen z tytulu ulgi na
nowe technologie, o ktérych mowa w art. 26¢ ust. 2 ustawy wymienionej
w art. 1 oraz w art. 18b ust. 2 ustawy wymienionej w art. 2, dokonywanych
przed dniem 1 pazdziernika 2010 r. i po dniu 30 wrze$nia 2010 r. majg zasto-
sowanie zarOwno opinie wydane przez jednostki naukowe w rozumieniu
ustawy z dnia 8 pazdziernika 2004 r. o zasadach finansowania nauki (Dz. U.
z 2008 r. Nr 169, poz. 1049), jak i opinie wydane przez jednostki naukowe
w rozumieniu ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania
nauki (Dz. U. Nr 96, poz. 615).

Zaznaczy¢ nalezy rOwniez, ze przepis art. 2 pkt 9 ustawy z dnia 30 kwiet-
nia 2010 r. o zasadach finansowania nauki (Dz. U. z 2010 r. Nr 96, poz. 615
ze zm.) okresla, iz jednostkami naukowymi sg jednostki prowadzace w spo-
sob ciagly badania naukowe lub prace rozwojowe:

a. podstawowe jednostki organizacyjne uczelni w rozumieniu statutow tych
uczelni,

b. jednostki naukowe Polskiej Akademii Nauk w rozumieniu ustawy z dnia
30 kwietnia 2010 r. o Polskiej Akademii Nauk (Dz. U. Nr 96, poz. 619),

c. instytuty badawcze,

d. migedzynarodowe instytuty naukowe utworzone na podstawie odr¢bnych
przepisow, dziatajace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

e. Polska Akademie Umiejetnosci,

f. inne jednostki organizacyjne, niewymienione w lit. a—e, posiadajace oso-
bowoS$¢ prawng i siedzibg¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w tym
przedsigbiorcOw posiadajacych status centrum badawczo-rozwojowego,
nadawany na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2008 r. o niektorych for-
mach wspierania dziatalno$ci innowacyjnej (Dz. U. Nr 116, poz. 730 oraz
z 2010 r. Nr 75, poz. 473).

Zgodnie z przepisem art. 18b ust. 2a ustawy o podatku dochodowym od
0sOb prawnych, przez nabycie nowej technologii rozumie si¢ nabycie praw
do wiedzy technologicznej, o ktorej mowa w ust. 2, w drodze umowy o ich
przeniesienie, oraz korzystanie z tych praw.

stosowana na $wiecie przez okres dtuzszy niz ostatnich 5 lat, co potwierdza opinia nie-
zaleznej od podatnika jednostki naukowej w rozumieniu ustawy z dnia 8 paZdziernika
2004 r. o zasadach finansowania nauki (Dz. U. Nr 238, poz. 2390 Nr 273, ze zm.).
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Jak wynika np. z art. 18b ust. 8 ustawy o podatku dochodowym od 0s6b
prawnych, podatnik traci prawo do odliczefi zwigzanych z nabyciem nowe;j
technologii, jezeli przed uptywem trzech lat podatkowych liczac od kofica
roku podatkowego, w ktorym wprowadzit nowa technologi¢ do ewidencji
srodkow trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych:

1. udzieli w jakiejkolwiek formie lub czeSci innym podmiotom prawa do
nowej technologii; nie dotyczy to przeniesienia prawa w wyniku prze-
ksztalcenia formy prawnej oraz Iaczenia lub podziatu dotychczasowych
przedsiebiorcow — dokonywanych na podstawie przepisow Kodeksu
spotek handlowych, albo

2. zostanie ogloszona jego upadlo$¢ obejmujaca likwidacje¢ majatku, lub
zostanie postawiony w stan likwidacji, albo

3. otrzyma zwrot wydatkOw na te technologi¢ w jakiejkolwiek formie.
Biorac pod uwage powyzsze warunki, podstawa ustalenia wielkosci odli-

czenia jest kwota wydatkow spetniajacych kumulatywnie ponizsze warunki:

1. uwzglednionych w wartosSci poczatkowej WNiP;

2. poniesionych przez podatnika na nabycie nowej technologii;

3. zaptaconych w roku podatkowym, w ktorym wprowadzono nowg tech-
nologie¢ do ewidencji Srodkow trwalych oraz wartoSci niematerialnych
prawnych lub w roku nast¢pnym, przy czym za wydatki poniesione w roku
przez podatnika na nabycie nowej technologia uwaza si¢ rowniez przed-
platy (zadatki) na poczet tych wydatkéw w roku poprzedzajacym rok,
w ktérym wprowadzit nowa technologie do ewidencji Srodkow trwatych
oraz wartoSci niematerialnych i prawnych oraz

4. ktore nie zostaty zwrocone podatnikowi w jakiejkolwiek formie.

Prawo do odliczen nie przystuguje podatnikowi, jezeli w roku podatko-
wym lub w roku poprzedzajacym prowadzil dzialalnoS¢ na terenie specjal-
nej strefy ekonomicznej na podstawie zezwolenia (art. 18b ust. 3 powyzszej
ustawy).

Na podstawie art. 18b ust. 4 ustawy o podatku dochodowym od os6b
prawnych, podstawa ustalenia wielkoSci odliczenia jest kwota wydatkow
poniesionych przez podatnika na nabycie nowej technologii, uwzglednio-
nych w wartoSci poczatkowej, w czesci, w jakiej zostala zaptacona pod-
miotowi uprawnionemu w roku podatkowym, w ktorym nowa technologie
wprowadzono do ewidencji Srodkéw trwatych oraz warto$ci niematerialnych
i prawnych lub w roku nastepujacym po tym roku, oraz w ktorej nie zosta-
fa zwrocona podatnikowi w jakiejkolwiek formie. Jezeli podatnik dokonat
przedptat (zadatkOow) na poczet wydatkow okreslonych w ust. 4 w roku
poprzedzajacym rok, w ktorym wprowadzit nowg technologi¢ do ewidencji
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Srodkéw trwalych oraz wartoSci niematerialnych i prawnych, uznaje si¢ je za
poniesione w roku jej wprowadzenia do tej ewidencji (art. 18b ust. 5 ustawy).

Jak wynika z art. 18b ust. 6 ww. ustawy, odliczenia dokonuje si¢ w zezna-
niu za rok podatkowy, w ktorym poniesiono wydatki, o ktorych mowa w ust.
4 15. W sytuacji gdy podatnik osiaga za rok podatkowy strate lub wielkos¢
dochodu z pozarolniczej dziatalnoSci podatnika jest nizsza od kwoty przystu-
gujacych mu odliczef, odliczenia odpowiednio w catej kwocie lub w pozosta-
tej czesci dokonuje si¢ w zeznaniach za kolejno nastepujace po sobie trzy lata
podatkowe liczac od kofica roku, w ktorym nowg technologie wprowadzono
do ewidencji Srodkéw trwalych oraz wartoSci niematerialnych i prawnych.
Odliczenia zwigzane z nabyciem nowej technologii nie moga przekroczy¢
50% kwoty ustalonej zgodnie z ust. 41 5 (art. 18b ust. 7 ustawy).

Nowa technologia — rozumiana jako wiedza technologiczna, ktora umoz-
liwia wytwarzanie m.in. nowych wyrobéw — aby mogta zosta¢ odliczona na
podstawie wyzej przytoczonych regulacji, musi by¢ nabyta w drodze umowy
0 jej przeniesieniu lub korzystaniu z niej.

Przyktadowo jak wynika z literalnej interpretacji art. 18b ustawy o podat-
ku dochodowym od os6b prawnych oraz ugruntowanej praktyki organow
podatkowych, licencje na oprogramowanie komputerowe, ktore zostaly
wprowadzone przez podatnika do ewidencji Srodkow trwatych oraz wartoSci
niematerialnych i prawnych, moga by¢ podstawa do skorzystania z preferen-
cji podatkowej wynikajacej z ulgi technologicznej, pod warunkiem uzyskania
opinii jednostki naukowej potwierdzajacej innowacyjno$¢ nowej technologii.

Powyzsze potwierdza interpretacja indywidualna Dyrektora Izby Skar-
bowej w Warszawie z 10 wrzeSnia 2009 r. (sygn. IPPB5/423-330/09-5/AM),
ktory uznal, ze podatnikowi przystuguje prawo do dokonania korekty dekla-
racji i odliczenia 50% kosztow poniesionych na nowe technologie w postaci
licencji do programu komputerowego. Analogiczny poglad zaprezentowat
rowniez Dyrektor Izby Skarbowej w Poznaniu w interpretacji indywidualnej
z dnia 25 marca 2011 r. (sygn. ILPB3/423-29/10-2/AP), czy z dnia 2 listopad
2012 r., (sygn. ILPB4/423-239/12-2/£. M) potwierdzajac stanowisko, iz podat-
nik bedzie mogt skorzystac z prawa do odliczenia od podstawy opodatkowa-
nia 50% wydatkéw poniesionych na nabycie nowych technologii w postaci
wartoSci niematerialnej i prawnej, jaka stanowi system usprawniajacy proce-
sy biznesowe.

Zaznaczy¢ tez nalezy, iz przyktadem nowych technologii dajacych prawo
do odliczen, po spelnieniu powyzszych warunkéw moze by¢ np. system infor-
matyczny. W interpretacji indywidualnej wydanej przez Dyrektora Izby
Skarbowej w Warszawie w dniu 9 maja 2012 (sygn. IPPB5/423-100/12-4/AM)
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spotka wykazata i uzyskala potwierdzenie prawidlowosci swego stanowiska
w zakresie mozliwoSci potraktowania, jako nowa technologie¢ naktadoéw na
proces wdrozenia systemu SAP ECC 5.0., bedacego systemem klasy ERP
(ang. Enterprise Resource Planning — Planowanie Zasobdéw Przedsigbior-
stwa), stuzacym do zintegrowanego zarzadzania prowadzong dzialalno$cia
gospodarcza, oraz proces wdrozenia systemu Enfinity Suite 6.2. (dale;j:
,»Enfinity”), zintegrowanego z systemem SAP 5.0. i stuzacego do prowadze-
nia dziatalnosci e-commerce (handlu elektronicznego).

3.4. Podatek dochodowy w zakresie wynagrodzen pracownikéw dofinansowywanych
ze Srodkow dotacyjnych

Problemy rodza si¢ takze na gruncie podatku dochodowego od osob
fizycznych w zakresie wynagrodzen. Czy nalezy zastosowa¢ w przypad-
ku wynagrodzen ogoélng zasade wynikajaca z art. 12 ust 1 updof a mowia-
cg i z kazde Swiadczenie oferowane pracownikowi w zamian za Swiadczona
prace, bez wzgledu na Zrdodto jego finansowania jest elementem wynagrodze-
nia podlegajacym opodatkowaniu?

Wazna interpretacja indywidualna zakresie podatku dochodowego od
osob fizycznych (Sygnatura IPPB4/415-509/11-4/MP) z dnia 2 wrze$nia
2011 r. wydana przez Dyrektor Izby Skarbowej w Warszawie. Wnioskodawca
zadal pytanie czy wynagrodzenia stazystOw przyznane w ramach Projektu
realizowanego przez Wnioskodawce w ramach Poddziafania 4.1.1 Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki sa zwolnione z podatku dochodowego od 0so6b
fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 137 ustawy o podatku dochodo-
wym od osob fizycznych: Chodzito o zwolnienie z opodatkowania wynagro-
dzen stazowych wyptacanych studentom polskim. Zdaniem Wnioskodawcy,
wynagrodzenia dla studentow (stazystow) wyplacane, jako pomoc udzielana
w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki finansowana z udziatem
Srodkéw europejskich, o ktorych mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 2009
roku o finansach publicznych, w caloSci korzysta ze zwolnienia od podatku
dochodowego od 0s6b fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 137 usta-
wy o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych. W zwigzku z powyzszym na
Whioskodawcy nie ciazy obowiazek naliczania, pobierania i odprowadzania
do Urzedu Skarbowego zaliczek na podatek dochodowy od 0s6b fizycznych.
A dyrektor Izby Skarbowej wskazal, iz zwolnieniem okreSlonym w art. 21
ust. 1 pkt 137 ustawy o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych, objeci sg
uczestnicy projektu. Przez uczestnikéw projektu, o ktorych mowa w przy-
wolanym wyzej przepisie, nalezy rozumie¢ osoby, dla ktorych faktycznie
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przeznaczona jest pomoc udzielona w ramach projektu tzw. ostateczni

odbiorcy.

Z kolei w innej interpretacji (Sygnatura IPPB4/415-147/11-5/MP) z dnia
20 kwietnia 2011 r. Dyrektor Izby Skarbowej w Warszawie tez stwierdzil,
iz stypendia wyptacane od 2010 r. stazystom odbywajacym staz w ramach
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki sg objete zwolnieniem okreSlonym
w art. 21 ust. 1 pkt 137 ustawy o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych.

Whioskodawca realizowat na podstawie umowy zawartej z Ministerstwem
Nauki Szkolnictwa Wyzszego z siedzibg w Warszawie projekt ,,Mlodzi...”.
Innowacyjny projekt byl realizowany w ramach Priorytetu 1V, Poddziatanie
4.1.1 Wzmocnienie potencjatu dydaktycznego uczelni. Wnioskodawca otrzy-
mal dofinansowanie na realizacj¢ Projektu stanowiacej 100% catkowitych
wydatkow kwalifikowalnych Projektu, w tym:

1. ptatnos¢ ze Srodkdw europejskich — 85% dofinansowania;

2. dotacja celowa z budzetu panstwa — 15% dofinansowania.

Projekt realizowany jest w okresie od 01.10.2010 r. do 31.12.2015 r. Jedno
z zadan projektu przewiduje organizacj¢ ,,5,5 miesi¢cznych stazy w wybra-
nych uczelniach partnerskich skierowanych do grupy miodych doktorow
1 doktoréw habilitowanych i umozliwiajacych wieloptaszczyznowe podnie-
sienie kompetencji kadry akademickiej bioracej bezposredni udziat w pro-
jekcie”. Do odbycia stazy wylaniana jest grupa 73 nauczycieli akademickich.
Stazysta odbywajacy staz w zagranicznych oSrodkach akademickich, otrzy-
muje stypendium w tacznej wysokosci 66.465,76 zt, na podstawie zawieranej
umowy. We wniosku aplikacyjnym i dokumentach sprawozdawczych stazysta
odbywajacy staz jest wykazywany, jako uczestnik projektu. Ci stazySci otrzy-
maja wynagrodzenie zwolnione z opodatkowania

Wobec powyzszego zwolnienie przedmiotowe dotyczy stypendiow:

* naukowych wyptacanych przysztym doktorom w ramach projektow reali-
zowanych z Poddziatania 8.2.1 ,,Wsparcie dla wspotpracy sfery nauki
1 przedsigbiorstw”,

* dla uczniow w ramach Poddziatania 9.1.3 ,Pomoc stypendialna dla
ucznidw szczegblnie uzdolnionych”,

* dla os6b uczestniczacych w stazach, praktykach zawodowych, zajeciach
reintegracji zawodowej w ramach projektow z Poddzialania 6.1.1 ,,Wspar-
cie osOb pozostajacych bez zatrudnienia na regionalnym rynku pracy”
1 Poddziatania 7.2.1 ,,Aktywizacja zawodowa 1 spoleczna osOb zagrozo-
nych wykluczeniem spotecznym”.

Na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 137 ustawy o pdof wolne od podatku sa
rowniez Srodki wyplacane uczestnikom projektow na rozwoj przedsigbior-
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czoSci i wsparcie pomostowe w zakresie projektow konkursowych w ramach
dziatania 6.2, czy Poddzialania 8.1.2 PO KL. W ten sam sposOb nalezy
traktowac Srodki dla uczestnikow projektéw systemowych, np. w zakresie
Poddziatania 6.1.3 PO KL, w ramach, ktorych osoby bezrobotne mogg otrzy-
mywac jednorazowe Srodki na podjecie dziatalnoSci gospodarcze;j.

Zwolnienie nie ma natomiast zastosowania do wynagrodzen personelu
projektu np. koordynatora, ksiegowego, osoby obstugujacej szkolenia itp.,
czyli os6b zatrudnianych do jego realizacji. Osoby te nie s3, bowiem uczest-
nikami projektow.

Konkludujac, zwolnienie wynagrodzen finansowanych ze Srodkow
unijnych jest uzaleznione od tego czy otrzymujacym wynagrodzenie jest
beneficjent projektu. Wynagrodzenie osOb pracujacych np. przy stwo-
rzeniu wartoSci niematerialnej nie bedzie niestety z tej preferencji ko-
rzystato.

4. Dotacje a podatek VAT

Na gruncie regulacji w zakresie podatku od towardw i ustug istotne jest
czy dotacja jest dofinansowaniem do ceny produktu (ustugi) oferowanych
przez podmiot czy tez nie spetnia tego kryterium.

4.1. Dotacja, jako obrot

W swietle art. 29 Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw
i ustug (Dz. U. z 2011 r. nr 177, poz. 1054 ze zm.) podstawg opodatkowania
VAT jest obrot. Obrotem jest kwota nalezna z tytutu sprzedazy, pomniej-
szona o kwote VAT. Kwota nalezna obejmuje cato$¢ Swiadczenia nalezne-
go od nabywcy. Obrot zwigksza si¢ o otrzymane dotacje, subwencje i inne
doptaty o podobnym charakterze majace bezposredni wptyw na cene (kwote
nalezng) towar6w dostarczanych lub ustug §wiadczonych przez podatnika,
pomniejszone o kwot¢ naleznego podatku. Stanowi o tym art. 29 ust. 1 usta-
wy o VAT. Kluczowe znaczenie ma, zatem cel, na jaki dotacja zostata przy-
znana. Od 1 stycznia 2014 r. przepis art 29 bedzie uchylony, ale podobne
skutki bedzie wywotywat art. 29a: ,,. Podstawg opodatkowania, z zastrzeze-
niem ust. 2-5, art. 30a-30c, art. 32, art. 119 oraz art. 120 ust. 4 1 5, jest wszyst-
ko, co stanowi zaplate, ktorg dokonujacy dostawy towardw lub ustugodawca
otrzymal lub ma otrzymac z tytulu sprzedazy od nabywcy, ustugobiorcy lub
osoby trzeciej, wlacznie z otrzymanymi dotacjami, subwencjami i innymi
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doptatami o podobnym charakterze majacymi bezposredni wpltyw na ceng
towarow dostarczanych lub ustug Swiadczonych przez podatnika”.

Jesli otrzymana dotacja nie ma bezposredniego wplywu na wysoko$¢ ceny
dostarczanych towaréw czy Swiadczonych ustug, to nie zwickszy ona obrotu
1 nie bedzie podlegata opodatkowaniu VAT. Potwierdza to na przyktad inter-
pretacja indywidualna (Sygnatura IPPP3/443-1168/11-2/KT) wydana w dniu
22 listopada 2011 przez Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie, gdzie wnio-
skodawca zadatl pytanie dotyczace dofinansowanie przyznanego w formie
platnosci ze Srodkow europejskich oraz w formie dotacji celowej z budzetu
krajowego. Wyptacane bylo w formie zaliczki w wysokosci okreslonej w har-
monogramie piatnosci. Dofinansowanie przeznaczone jest na pokrycie §cisle
okreslonych wydatkéw ponoszonych przez organizatora projektu w zwigzku
z jego realizacja, tzw. wydatkow kwalifikowanych w rozumieniu Wytycznych
w zakresie kwalifikowania wydatkow w ramach Programu Operacyjnego Kapi-
tal Ludzki, ktore zamieszczone sg na stronie internetowej Instytucji Posred-
niczgcej. Dziatania podejmowane w projekcie obejmuja w szczegdlnoSci
zarzadzanie projektem oraz realizacje szkolen. Projekt nie przewiduje wktadu
prywatnego. Zatem taka dotacja nie zwigksza podstawy opodatkowania i nie
podlega opodatkowaniu. Analiza powotanych przepisow art. 29 ust 11 art. 5
ustawy VAT wskazuje, iz wlaczenie do podstawy opodatkowania podatkiem
od towarow 1 ustug dotacji, subwencji i innych doptat o podobnym charakte-
rze ma miejsce tylko wowczas, gdy jest to celowa dotacja, subwencja i inna
doptata o podobnym charakterze zwigzana bezposrednio z dostawg towaru
lub Swiadczeniem ustugi. Do podstawy opodatkowania zaliczane sg tylko takie
dotacje, subwencje i inne doplaty o podobnym charakterze, ktore sg bezpo-
Srednio przeznaczone na dofinansowanie ceny konkretnego towaru czy tez
konkretnego rodzaju ustugi. Nie jest, wigc obrotem ogdlna dotacja (subwen-
cja, inna doptata o podobnym charakterze) uzyskana przez podatnika, nie-
zwiazana z dostawg towaru lub Swiadczeniem ustugi. W przypadku natomiast,
gdy podatnik otrzyma dofinansowanie, ktore bedzie zwigzane z dostawg lub
Swiadczeniem ustug, jako pokrycie czeSci ceny konkretnego Swiadczenia lub
rekompensate z tytutu wykonania okreSlonego Swiadczenia po cenach obni-
zonych, ptatno$¢ taka bedzie zaliczana do podstawy opodatkowania podat-
kiem od towarow i ustug. Dla okreSlenia, czy dane dotacje maja, czy tez nie
bezposredni wplyw na cen¢ Swiadczonych ustug, a co za tym idzie czy pod-
legaja opodatkowaniu, istotne sa, zatem szczegOlowe warunki ich przyzna-
wania, okreSlajace cele realizowanego w okreslonej formie dofinansowania.

Zatem, podstawe opodatkowania podatkiem od towarow i ustug zwiegk-
sza si¢ tylko o takie dotacje, ktore w sposOb bezwzgledny i bezpoSredni sg
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zwigzane z dang dostawg towarow lub Swiadczeniem ustug. Jezeli jednak taki
bezposredni zwigzek nie wystepuje, dofinansowanie ogolne — na pokrycie
kosztéw dziatalnoSci — nie podlega opodatkowaniu.

Identyczny poglad wyrazil tez np. w interpretacji indywidualnej Dyrektor
Izby Skarbowej w Katowicach z dnia 27 lipca 2010 r. (sygnatura IBPP4/443-
1023/10/AS), ktory stwierdzit podstawe opodatkowania podatkiem od towa-
row 1 ustug zwigksza si¢ tylko o takie dotacje, ktore w sposdb bezwzgledny
i bezpoSredni sg zwigzane z dang dostawg towardw lub Swiadczeniem ustug.
Jezeli taki bezpoSredni zwiazek nie wystepuje, dofinansowanie ogdlne — na
pokrycie kosztow dziatalnosci (czy tez kosztow realizacji konkretnego zada-
nia) nie podlega opodatkowaniu. W przedmiotowym stanie faktycznym
przyznane dofinansowanie przeznaczone jest na pokrycie kosztow stuzacych
realizacji projektu. JeSli dotacja (dofinansowanie) nie ma na celu sfinanso-
wania ceny sprzedazy, a jedynie zwrot poniesionych przez Wnioskodawce
kosztdw, nie stanowi, wigc obrotu w rozumieniu art. 29 ust. 1 ustawy o VAT
i nie podlega opodatkowaniu podatkiem VAT. Faktury VAT nie sg wysta-
wiane. Podobny poglad zawiera interpretacja indywidualna Dyrektora Izby
Skarbowej w Warszawie z dnia 16 grudnia 2009 r., nr IPPP1-443-962/09-4/]B)

4.2. Problem odliczenia podatku VAT

O ile towary i ustugi sg wykorzystywane do wykonywania czynno$ci opo-
datkowanych, podatnikowi VAT przystuguje prawo do odliczenia VAT. Tak
wynika z art. 86 ust 1 ustawy VAT.

Przepisy o VAT nie przewiduja ograniczen w odliczaniu VAT z tego tylko
powodu, ze dany zakup finansowany jest ze Zrodel innych niz Srodki obroto-
we firmy. Podkresli¢ nalezy, ze dla odliczenia VAT wazne jest czy:

» zakup zwigzany jest ze sprzedazg opodatkowana,

* podatnik posiada faktur¢ dokumentujacg zakup,

* podatnik nabyt prawo do dysponowania towarem jak wtasciciel lub ustuga
zostala wykonana, (chociaz sa tutaj wyjatki),

* nie zachodzi ktorekolwiek z wylaczef, o ktdérych mowa w art. 88 ustawy

o VAT.

Zatem wy sytuacji, gdy np. Srodki pieni¢zne pochodzg z dotacji na roz-
poczecie dziatalnoSci gospodarczej nie ma przeszkod, aby odliczy¢ podatek
VAT, jesli przedsigbiorca jest czynnymi podatnikiem podatku VAT. Potwier-
dzit to np. w interpretacji indywidualnej z dnia 24 listopada 2011 r., Dyrektor
Izby Skarbowej w Lodzi nr IPTPP1/443-624/11-4/JM).
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Whioski

Problem ujecia i rozliczenia dotacji, w szczegolnoSci pochodzacych ze
Srodkow unijnych jest zagadnieniem bardzo szerokim. Prawidiowe zaprezen-
towanie skutkOw wymaga spojrzenia przez pryzmat rachunkowy, w zakresie
podatku dochodowego czy podatku VAT. Kazda decyzja jednocze$nie rodzi
skutki w kilku aspektach. Btad w jakimkolwiek zakresie powodowa¢ moze
znaczace straty. Jesli podmiot zaliczany do sektora mikro i malych przed-
sigbiorstw otrzymuje wsparcie, szczegdlnie wsparcie inwestycyjne to bardzo
czesto staje sie ono bardzo znaczacym Zrodlem finansowania. Przypomnijmy,
iz w okresie finansowania 2007-2013 wymagany wktad wtasny to czesto tylko
15%. Realizacja dziatan, w szczegdlnosci inwestycyjnych wspoéifinansowa-
nych ze SrodkOw unijnych wymaga znajomosci nie tylko przepisow prawa
bilansowego czy podatkowego, ale takze doskonalej znajomosci samego
projektu i jego elementéw. Posiadania w pewnych obszarach (szczeg6lnie
w zakresie kwalifikowania naktadow) wiedzy techniczne;j. Tylko wtedy dota-
cje otrzymane przez przedsigbiorstwo maja szanse zosta¢ w sposob prawidto-
wy rozliczone. Jak zostalo wskazane na wstepie wiasnie w tych najmniejszych
przedsiebiorstwach ryzyko nieprawidlowego rozliczenia wzrasta, ze wzgledu
na ograniczony dostep do fachowej informacji? A to te podmioty sa chyba
w najwickszym stopniu narazone na porazke, jesli beda problemy zwigzane
z rozliczeniami projektow.

W niniejszym opracowaniu, ze wzgledu na ograniczenia edytorskie jedy-
nie zasygnalizowane zostaly kluczowe problemy ksi¢gowo-podatkowe zwia-
zane z ujeciem 1 rozliczeniem dotacji w mikro i matym przedsigbiorstwie.
W opracowaniu pomini¢to reperkusje w zakresie ptynnosci finansowej
podmiotéw czy tez koniecznoSci dokumentacyjnego rozliczenia tego typu
projektéw. Patrzac na ilo$¢ projektéw, ich wartos$¢, znaczenie naktadow
inwestycyjnych (tablice 1-4) uSwiadamiamy sobie, iz znajomo§¢ regulacji
prawnych pozwoli ograniczy¢ ryzyko nieprawidtowosci w projektach o bar-
dzo duzej wartoSci globalne;.
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Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od os6b prawnych (Dz. U. z 2011 r.
nr 74, poz. 397 ze zm.).

Ustawa z dnia 20 listopada 1998 r. o zryczaltowanym podatku dochodowym od niektorych
przychod6w osiagganych przez osoby fizyczne (Dz. U. Nr 144, poz. 930 ze zm.), ustawa
reguluje opodatkowanie zryczaltowanym podatkiem dochodowym niektérych przycho-
déw (dochodéw) osiaganych przez osoby fizyczne prowadzace pozarolnicza dzialalno§¢
gospodarcza.

Stownik Jezyka Polskiego, Wydawnictwo Naukowe PWN, http://sjp.pwn.pl

http://www.stat.gov.pl
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Prawnoadministracyjne
podstawy wsparcia mikroprzedsiebiorcow
— wybor zagadnien

Streszczenie

Artykul poswiecony jest rozwazaniom na temat prob podejmowanych przez ustawodawce,
aby tworzy¢ prawo przyjazne mniejszym przedsiebiorcom. Oceniajqc rozwigzania przyjete
ostatnio w prawie administracyjnym autor twierdzi, ze idq one w dobrym kierunku, ale
zarazem sq niedoskonale. Podaje charakterystyczny przyklad — umozliwiono elektroniczny
udzial w postepowaniu administracyjnym, zapomniano jednak np. o mozliwosci udzielenia
w tej formie pelnomocnictwa. Jedna z konkluzji tej pracy brzmi: ustawodawca powinien
dokonac przeglagdu obowiqzujgcych ustaw i usungc istniejgce mankamenty o charakterze
systermowym.

Wstep

Ustawa z dn. 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnoSci gospodarczej (dalej
u.s.d.g.), tworzaca podstawy prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej w Pol-
sce, definiuje pojecie przedsigbiorcy, a takze dzieli przedsiebiorcow na rozne
rodzaje wedlug ich rozmiaru, uwzgledniajac liczbg zatrudnionych pracow-
nikdw oraz roczny obrot lub sume aktywow. Zgodnie z tym podziatem,
polscy przedsigbiorcy moga naleze¢ do jednej z czterech kategorii — mikro,
malych, §rednich oraz pozostatych. Prawny status podmiotéw z trzech pierw-
szych grup jest szczeg6lny, gdyz art. 103 u.s.d.g. nakazuje panstwu stwarzac
korzystne warunki dla ich funkcjonowania i rozwoju, m.in. poprzez ulatwia-
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nie dostgpu do informacji, szkolefi oraz doradztwa czy wspieranie instytu-
cji 1 organizacji dziatajacych na rzecz przedsigbiorcow, a przede wszystkim
w drodze tworzenia przyjaznego im prawa, co jest przedmiotem zaintere-
sowania niniejszego artykutu. Jest to tym bardziej istotne, ze az 59% mikro-
przedsiebiorcow uznalo czynniki prawno-administracyjne za najistotniejsza
bariere rozpoczecia dziatalnoSci gospodarczej, a 44% z nich spodziewa sie
probleméw takiej natury w toku prowadzonej dziatalno$cil.

Nie oznacza to, ze wspieranie mniejszych przedsigbiorcow moze si¢ odby-
wac kosztem pozostatych — ustawodawca nakazuje w cytowanym artykule
poszanowanie zasad rownosci i konkurencji. We wspotczesnej, polskiej nauce
prawa i orzecznictwie sagdowym rozumie si¢ zasade rOwnosci nie jako nakaz
jednakowego traktowania przez pafnstwo wszystkich podmiotéw, lecz jako
dyrektywe uwzgledniania istotnych roznic wystepujacych miedzy poszczegol-
nymi podmiotami, takimi jak obywatele czy przedsigbiorcy, i odmiennego ich
traktowania, wiasnie ze wzgledu na owe rdznice.

1. Definicja mikroprzedsiebiorcy

Zgodnie z art. 104 u.s.d.g. mikroprzedsigbiorca jest taki podmiot, ktory
w co najmniej jednym z dwoch ostatnich lat obrotowych (nie za$ kalendarzo-
wych — stosuje si¢ tutaj pojecia znane z rachunkowosci)? zatrudnial §rednio-
rocznie mniej niz dziesigciu pracownikow (w danym momencie zatrudnienie
moze wi¢c przekracza¢ dziewie¢ osob) oraz osiaggnal roczny obrét netto ze
sprzedazy towarOw, wyrobOw i ustug oraz operacji finansowych nieprzekra-
czajacy rownowartosci w zlotych dwdch miliondéw euro, lub sumy aktywow
jego bilansu sporzadzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyly
takiej wartosci. Jest wiec mikroprzedsigbiorcg albo ten, kto zatrudniat mak-
symalnie dziewie¢ osob i osiagnal odpowiednio niski obrét (niezaleznie od
wartoSci aktywow), lub ten, kto zatrudniajac maksymalnie dziewige¢ osob
posiadat aktywa o odpowiednio niskiej wartoSci (niezaleznie od skali obro-
téw). Dla poréwnania, kryterium uznania za matego albo §redniego przed-
sigbiorce jest zatrudnienie odpowiednio nie wigcej niz pieédziesigciu albo

1 Mikroprzedsigbiorczos¢ w Polsce” badanie zrealizowane w 2009 r. przez Pentor Research
International na zlecenie Fundacji Kronenberga przy Citi Handlowy przy wspOtpracy
merytorycznej Microfinance Centre, dostepne pod adresem http://www.citibank.pl/poland/
kronenberg/polish/files/fk_badania_04.pdf — data pobrania: 20 sierpnia 2012 r.

2 C. Kosikowski, Ustawa o swobodzie dzialalnosci gospodarczej. Komentarz, Warszawa 2005,
s. 375.
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dwustu pigcdziesigciu pracownikOw oraz osiggni¢cie obrotu nieprzekracza-
jacego rownowartosci dziesieciu miliondw albo piecdziesi¢ciu milionOw euro
lub posiadanie aktywOw wartych nie wigcej niz dziesie¢ miliondéw albo czter-
dziesci trzy miliony euro.

Z danych statystycznych opracowanych przez Polska Agencje Rozwoju
Przedsigbiorczo$ci wynika, ze zdecydowana wigkszoS$¢ polskich przedsigbior-
cOw to wlasnie mikroprzedsiebiorcy. W 2009 r. dziatato w Polsce 1,67 milio-
na przedsigbiorcow, z czego az 96% to mikrofirmy, co wyraznie przewyzsza
europejska Srednia, wynoszaca 91,8%3. Zaledwie 3,8% to przedsigbior-
cy mali i Sredni, a jedynie 0,2% — pozostali. Podobne proporcje utrzymu-
ja si¢ zresztg od kilku lat — w 2003 r. wynosily odpowiednio ponad 95%,
4,6% i 0,2%*. Dane za 2010 r. ogtoszone przez Gléwny Urzad Statystyczny
wskazuja, ze najwi¢cej mikroprzedsigbiorcow, bo az 16,5% ich ogdlne;j licz-
by, dziala na terenie wojewOdztwa mazowieckiego (dla poréwnania drugie
na tej liScie wojewodztwo S$laskie zgromadzito 11,6% mikrofirm, a ostatnie,
opolskie 2,2%)>. Dlatego tez kwestia prawnoadministracyjnych podstaw uta-
twiania dzialalnoSci najmniejszych przedsigbiorcow jest tak istotna z mazo-
wieckiego punktu widzenia. Szczegdllnie interesujace wydaja si¢ rozwiazania
systemowe, ktore stuzg nie tylko przedsigbiorcom, lecz wszystkim podmio-
tom administrowanymo® i to o nich bedzie w tym miejscu mowa.

Wykres 1 dotyczy liczby mikroprzedsigbiorcow w 2010 r.

3 A. Brussa, A. Tarnawa (red.), Raport o stanie sektora malych i Srednich przedsiebiorstw
w Polsce, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2011, s. 13-19.

4 Przedsigbiorczos¢ w Polsce. Raport, dokument przyjety na posiedzeniu Rady Ministrow
w dniu 17 czerwca 2003 r., s. 38.

5 Dziatlalnos¢ gospodarcza przedsigbiorstw o liczbie pracujgcych do 9 oséb w 2010 r., infor-
macja biezaca GUS z dn. 18 pazdziernika 2011 r., http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/
gus/pgwf_dzial _gosp_przedsie_do_9_osob_2010.pdf — data pobrania: 21 sierpnia 2012 r.

6 Tak okreSla si¢ w literaturze prawa administracyjnego tych wszystkich, na ktorych oddzia-
tujg organy administracji i inne jej podmioty, wydajac rozstrzygnigcia i podejmujac innego
rodzaju dziatania o charakterze wtadczym.
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Wykres 1
Liczba mikroprzedsigbiorcow
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

2. Prawne podstawy wsparcia informatycznego
w kontaktach mikroprzedsiebiorcow z administracja

Jednym z istotnych procesOw przeksztalcania administracji na korzyS¢
odbiorcdw jej ustug, w tym przedsigbiorcow, jest informatyzacja, ktéra doko-
nuje si¢ m.in. na podstawie ustawy z 2005 r. o informatyzacji dzialalnosci
podmiotdw realizujacych zadania publiczne, wraz z towarzyszacymi jej zmia-
nami do kodeksu postgpowania administracyjnego’, zwlaszcza po noweliza-
cji wprowadzonej na mocy ustawy z dn. 12 lutego 2010 r. o zmianie ustawy
o informatyzacji dziatalno§ci podmiotow realizujacych zadania publiczne
oraz niektorych innych ustaw8. Najwazniejsza nowoscia bylo stworzenie usta-
wowych podstaw funkcjonowania ePUAP — elektronicznej platformy ustug
administracji publicznej®. W pewnym uproszczeniu, ePUAP jest to strona
internetowa, prowadzona przez ministra ds. informatyzacji, na ktdérej pod-
mioty publiczne — w szczegOlnoSci organy administracji publicznej, zarowno

7 Ustawa z dn. 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego, tekst jed-
nolity — Dziennik Ustaw z 2000 r., nr 98, poz. 1071 z pdzniejszymi zmianami.

8 Dziennik Ustaw z 2010 r., nr 40, poz. 230.

9 ePUAP uruchomiono juz w 2008 r., jednak bez podstawy ustawowe;j.
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rzadowej, jak i samorzadowej — moga oferowaé swoje ustugi w wersji elek-
tronicznej. Integralnym elementem platformy jest tzw. profil zaufany, czyli
nowa, specyficzna wersja ,,podpisu elektronicznego”. W ramach ePUAP pro-
wadzone jest takze centralne repozytorium wzorow dokumentow elektro-
nicznych. Na ePUAP urzedy moga ponadto udostgpniac swoje elektroniczne
skrzynki podawcze. Przed wprowadzeniem ePUAP podmioty publiczne
mogly co prawda oferowac swoje ustugi w internecie, jednak w sposob roz-
proszony — nie istniat ,jeden punkt kontaktu” przedsigbiorcy czy obywatela
z administracjgl0.

Podstawowa wada rozwigzan przyjetych w e-administracji na podstawie
ustawy o informatyzacji w jej pierwotnym brzmieniu z 2005 r. byta koniecz-
no$¢ posiadania zaréowno przez obywateli jak i przedsiebiorcow bezpieczne-
go podpisu elektronicznego w rozumieniu ustawy o podpisie elektronicznym.
Nie przewidziano innej mozliwoSci weryfikacji tozsamosci w systemie telein-
formatycznym. Uzyskanie i utrzymanie podpisu tego rodzaju nie byto i nadal
nie jest ani proste, ani tanie. Obecnie najtansze zestawy umozliwiajgce rocz-
ne korzystanie z bezpiecznego podpisu elektronicznego z certyfikatem kwa-
lifikowanym sa oferowane za ok. 245 ztotych (z czytnikiem), a jeszcze pare
lat temu, na poczatku 2008 r., koszt analogicznego zestawu byl trzykrotnie
wyzszy!l. Cho¢ wigc teoretycznie juz od 2007 r. mozna byto niektore sprawy
administracyjne zalatwi¢ zdalnie, przy wykorzystaniu Srodkéw komunikacji
elektronicznej, to w praktyce robifo to niewielu. Jak pisat w 2009 r. J. Janow-
ski, ,,powszechnie wiadomo, ze elektronizacja i internetyzacja sktadania
podan nie bedzie znaczaca, o ile nadal bedzie wymagane stosowanie kwalifi-
kowanego podpisu elektronicznego, podczas ich sktadania przez zaintereso-
wanych wszczeciem postepowania administracyjnego oraz ich przyjmowania
przez organy administracji publicznej. Oznacza to zatrzymanie budowy
przyjaznej i taniej administracji, w pierwszym rzedzie z przyczyn formalnych
przektadajacych si¢ nastgpnie na przyczyny techniczne, organizacyjne, eko-
nomiczne i psychologiczne”!2. Konieczne okazalo si¢ wprowadzenie nowych
rozwigzan, upraszczajacych elektroniczne podpisywanie dokumentéw w kon-
taktach z administracjg zarowno przedsigbiorcom, jak i osobom nieprowa-
dzacym dziatalnoSci gospodarcze;.

10 M. Ganczar, Nowa jakos¢ ustug publicznych dla obywateli i przedsiebiorcéw, CeDeWu,
Warszawa 2009, s. 49

11 Gazeta Prawna nr 139 z dn. 17 lipca 2008 r.

12 J. Janowski, Administracja elektroniczna. Ksztaltowanie si¢ informatycznego prawa admi-
nistracyjnego i elektronicznego postepowania administracyjnego w Polsce, Municipium,
Warszawa 2009, s. 310-311.
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Profil zaufany ePUAP ,jest bezptatng metoda potwierdzania tozsamo-
Sci obywatela w systemach elektronicznej administracji — to odpowiednik
bezpiecznego podpisu elektronicznego, weryfikowanego certyfikatem kwa-
lifikowanym™13. Jego uzyskanie jest wzglednie proste a przede wszystkim
— bezptatne. Procedurg uregulowal minister spraw wewng¢trznych i admini-
stracji rozporzadzeniem z dn. 27 kwietnia 2011 r. w sprawie zasad potwier-
dzania, przediuzania waznoSci, wykorzystania i uniewazniania profilu
zaufanego elektronicznej platformy ustug administracji publicznej!4. Nale-
zy utworzy¢ konto uzytkownika na stronie ePUAP, zalogowac si¢, wypelnic¢
wniosek o zatozenie profilu i wreszcie — w ciagu 14 dni udac si¢ z paszportem
lub dowodem osobistym do punku potwierdzajgcego w celu potwierdzenia
tozsamosci. Punktow tych jest jednak zbyt malo. Obejmuja one urzedy obstu-
gujace konsuli (poza granicami kraju), naczelnikdw urzedow skarbowych,
wojewodow, ZUS, a inne podmioty — tylko na podstawie zgody ministra wia-
Sciwego ds. informatyzacji. Punktow w Polsce jest obecnie 605, z czego 43
w ZUS. By¢ moze zainteresowanie zatozeniem profilu byloby wicksze, gdyby
dato si¢ go potwierdzi¢ w kazdym urze¢dzie gminy. Aby to bylo jednak moz-
liwe, wojtowie (burmistrzowie, prezydenci miast) powinni sktada¢ stosowne
wnioski do ministral’.

Prosciej moga zalozy¢ profil zaufany osoby dysponujace juz bezpiecznym
podpisem elektronicznym, czyli w praktyce niemal wytacznie przedsigbiorcy
—w ich przypadku potwierdzenie tozsamosci dokonuje si¢ poprzez postuze-
nie si¢ wiaSnie tym podpisem, a wiec bez koniecznoSci osobistego udania si¢
do punktu potwierdzajacego.

Profil zaufany zachowuje wazno$¢ przez trzy lata. Mozna ten okres samo-
dzielnie przediuzy¢ na platformie ePUAP. Zdecydowana wigkszo$S¢ mikro-
przedsiebiorcOw to osoby fizyczne (94,8% wedlug cytowanej wyzej informacji
GUS z 2011 r.), mogace postugiwac si¢ profilem zaufanym ePUAP, jego uru-
chomienie powinno wigc by¢ dla nich powaznym utatwieniem w kontaktach
z administracja.

Przepisy k.p.a. przewidujace elektroniczne formy prowadzenia postepo-
wania mimo dokonanych ostatnio zmian majg jeszcze istotne wady. Mozna
w szczegOlnoSci zwrdci€ uwage na art. 33 § 2, okreSlajacy forme udzielenia
petnomocnictwa przez strong, w przypadku gdy nie chce ona lub nie moze
osobiscie uczestniczy¢ w postgpowaniu, a takiego osobistego udziatu nie

13 http://epuap.gov.pl/wps/portal/E2_ProfilZaufany — data pobrania: 15 wrze$nia 2011 r.

14 Dziennik Ustaw z 2011 r., nr 93, poz. 547.

15 B. Wiktorowska, Brak klientow w e-urzedach, Dziennik Gazeta Prawna z dn. 15-17 lipca
2011 r., nr 136 (3022).
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wymaga przepis prawa ani charakter czynnoSci postgpowania. Zgodnie
z wynikajaca z tego przepisu norma, pelnomocnictwo moze zosta¢ udzielone
w formie pisemnej albo zgloszone ustnie do protokotu. Nie stworzono moz-
liwosci dostarczenia organowi pelnomocnictwa w formie dokumentu elek-
tronicznego. To wiasnie przedsigbiorcy korzystaja cz¢sciej z pelnomocnikow
(cho¢ pewnie raczej ci wigksi niz mikro), z ich wigc punktu widzenia jest to
istotna niedoskonatos$¢ k.p.a.

Cho¢ utatwiono przedsigbiorcom i obywatelom nawigzanie elektro-
nicznego kontaktu z administracja, nie zobowigzano jej jednak w catoSci
do przejScia na elektroniczng forme¢ oferowania ustug publicznych. Urze-
dy obstugujace organy administracji udostepniaja wigc poszczegdlne ustugi
wedlug wlasnego uznania, co ogranicza w praktyce skale informatyzacji. By
podac przyktad z Mazowsza, w zesztym roku w Mifisku Mazowieckim obstu-
giwano na platformie ePUAP 63 procedury, ale w Plocku juz tylko jednal®.
Trudno wyobrazi¢ sobie zmian¢ tego stanu rzeczy bez nowelizacji ustawy
o informatyzacji, polegajacej np. na wprowadzeniu nieprzekraczalnego ter-
minu, do ktorego wszystkie organy administracji beda musiaty uczyni€ istot-
ny uzytek z ePUAP.

3. Prawne podstawy znoszenia barier administracyjnych
dla mikroprzedsiebiorcow

Oprocz informatyzacji, dla utatwienia kontaktow z administracjg istot-
ne znaczenie miala — a przynajmniej tego od niej oczekiwano — ustawa
z dn. 25 marca 2011 r. o ograniczeniu barier administracyjnych dla obywa-
teli i przedsigbiorcow!’ (dalej: ustawa o ograniczeniu barier). Dokonano
nig nowelizacji wielu ustaw, w tym k.p.a. Art. 220 k.p.a., zmieniony przez
art. 1 ustawy o ograniczeniu barier, w § 1 zakazuje teraz organowi admini-
stracji zadania od uczestnika postepowania administracyjnego zaswiadczen
i oSwiadczen na potwierdzenie faktow lub stanu prawnego, gdy albo znane
sa one organowi z urz¢du (1), albo mozliwe sa do ustalenia (2) na podstawie:
a) posiadanych przez organ ewidencji, rejestrow i innych danych, b) reje-
strow publicznych posiadanych przez inne podmioty publiczne, do ktérych

16 A. Natecz, R. Lewandowski, E-Government in Poland. Selected Issues with Particular
Attention to Mazovia, [w:] 7 years of Poland’s Presence in the European Union. Implications
for the Masovian Region, A.Z. Nowak, M. Szatanski (red.), Warszawa 2011, s. 165.

17 Dziennik Ustaw z 2011 r., nr 106, poz. 622.
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organ ma dostep w drodze elektronicznej na podstawie ustawy o informaty-
zacji, ¢) wymiany informacji z innym podmiotem publicznym na podstawie
tejze ustawy, d) przedstawionych do wgladu przez zainteresowanego doku-
mentow urzedowych, takich jak np. dowod osobisty czy dowdd rejestracyjny.
Podpunkty b oraz c¢ stanowia nowoS¢. WczeSniej organ nie mogt zadac od
uczestnika postgpowania zaSwiadczenia tylko w przypadkach okreSlonych
obecnie w punkcie 1 oraz podpunktach a oraz d podpunktu 2. Co wigcej,
nowe rozwigzania stanowig o zakazie zadania nie tylko zaswiadczenia, ale
takze oSwiadczenia.

Przepis § 1 uzupelnia § 2, zgodnie z ktéorym zadajac od strony lub inne-
go uczestnika postepowania (np. pelnomocnika) przedstawienia zaswiad-
czenia lub zlozenia oSwiadczenia, organ ma obowiazek wskazaé przepis
prawa zobowigzujacy go do zgloszenia tego zadania. Z praktycznego punktu
widzenia oznacza to, ze urzednicy dziatajacy w imieniu organu administra-
cji nie moga dowolnie, na podstawie swojego ,,widzimisi¢”, utrudnia¢ zycia
obywatelom i przedsigbiorcom, skazujac ich na konieczno$¢ czasochtonne-
go uzyskiwania zaswiadczen albo nieuzasadnionego sktadania oSwiadczen.
Z prawnego za$ punktu widzenia, urzednicy nie mogg juz w sposdb dowol-
ny przerzuca¢ na stron¢ postepowania administracyjnego, takze bedaca
przedsigbiorca, ciezaru udowodnienia istotnych dla postgpowania okolicz-
nosci, rezygnujac z samodzielnego ich ustalenia. Nowe przepisy o zaswiad-
czeniach i oSwiadczeniach sluza w ten sposob realizacji zasady prawdy
obiektywnej, bedacej zasada ogo6lnag postepowania administracyjnego na
podstawie art. 7 k.p.a. Zgodnie z tym przepisem to na organie administra-
cji spoczywa cigzar dowodu!$. To wiasnie organ administracji — a nie stro-
na postepowania — podejmuje wszelkie czynnosci niezbedne do doktadnego
wyjasnienia stanu faktycznego oraz do zalatwienia sprawy. ,Jest to waru-
nek sine qua non prawidlowego, a zatem zgodnego z istniejacym stanem
faktycznym i obowiazujacymi przepisami prawa, rozstrzygnigcia sprawy”’1.
Jest to zarazem reguta catkowicie odmienna od znanej w prawie cywilnym,
w ktorym ci¢zar udowodnienia faktu spoczywa na osobie, ktora z faktu
tego wywodzi skutki prawne?0. Odstepstwa od zasady prawdy obiektywnej

18 B. Adamiak [w:] B. Adamiak, J. Borkowski, Kodeks postgpowania administracyjnego.
Komentarz, Warszawa 2011, s. 57.

19 7. Kopacz, Zarys postegpowania dowodowego w sprawach wydawania pozwoleri na bror
palng, [w:] D.R. Kijowski, A. Mirué¢, A. Sutawko-Karetko (red.), Kryzys prawa admini-
stracyjnego? Tom I. Jakos¢ prawa administracyjnego, Warszawa 2012, s. 647.

20 Art. 6 ustawy z dn. 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, Dziennik Ustaw z 1964 r.,
nr 16, poz. 93 z pdzniejszymi zmianami.
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w niektdrych ustawach z zakresu prawa administracyjnego sg stusznie kryty-
kowane?l.

Jednym z podstawowych pomystéw na uproszczenie kontaktéw obywatela
i przedsiebiorcy z organami administracji, zrealizowanych ustawa o ograni-
czeniu barier, bylo zastapienie dwustu dwudziestu wymaganych do tej pory
zaSwiadczen oSwiadczeniami, skladanymi pod rygorem odpowiedzialnoSci
karnej za falszywe zeznania. Celem zmiany byta oszcz¢dnoS¢ czasu i pienig-
dzy podmiotom administrowanym — przed przystapieniem do zalatwienia
sprawy w urzedzie obstugujacym organ administracji nie trzeba sta¢ w kolej-
ce po zaSwiadczenie o tym czy o owym, za ktorego wydanie pobierana jest
jeszcze ponadto opfata. To nowe rozwigzanie nie byloby mozliwe, gdyby nie
ustawa o informatyzacji i wymuszona przez nig zmiana sposobu zarzadzania
posiadanymi przez administracj¢ danymi, ze szczegdlnym uwzglednieniem
rejestrow i ewidencji publicznych. W miare¢ postepOw informatyzacji admini-
stracji, w szczegdlnosci rejestrow, ewidencji i spisow urzedowych, by¢ moze
zanikac bedzie nawet instytucja o§wiadczen?2.

4. Przyczyny nieskutecznosci niektorych nowych rozwiazan prawnych.
Postulaty zmian w przepisach

Znaczenie nowych przepisow doznaje istotnego ostabienia ze wzgledu na
dwie powazne ich wady. Pierwszg jest brak zaufania obywateli — a w szcze-
golnoSci przedsigbiorcow — do organéw wiladzy publicznej. Gdy na poczat-
ku lipca 2011 r. w wielu sprawach zastapiono obowigzek przedstawienia
zaSwiadczenia obowiazkiem zlozenia oS§wiadczenia, w praktyce niewiele si¢
zmienifo. Polacy, niepewni czy sami nie popetnig w oSwiadczeniach btedow
albo czy urzednicy dadza im wiare, tak jak dawniej ,,biegaja po urz¢dach
po papierowe zaswiadczenia”.23 Ten brak zaufania ostabia tez skutecznos¢
funkcjonowania ePUAP. Platforme uruchomiono 9 czerwca 2011 r. Do poto-

21 Np. A. Rotkiewicz, Realizacja zasady prawdy obiektywnej w swietle ustawy o platnosciach
w ramach systemow wsparcia bezposredniego (wybrane zagadnienia), [w:] D.R. Kijowski,
A. Miru¢, A. Sulawko-Karetko (red.), Kryzys..., s. 672—-682.

22 Wypowiedz Z. Olejniczaka, 6wczesnego dyrektora Centrum Projektéw Informatycznych
MSWiA, w ramach panelu dyskusyjnego ,, Informatyzacja administracji publicznej w Polsce
— potrzeby, rozwiazania, perspektywy”, ktory odbyt si¢ 7 czerwca 2011 r. w Wyzszej
Szkole Informatyki Stosowanej i Zarzadzania w Warszawie.

23 M. Kutarba, Zaswiadczenia wcigz niepokonane, Dziennik Gazeta Prawna z dn. 30 sierpnia
2011 r., nr 167 (3053); E. Matyszewska, Podatnicy bojq si¢ oswiadczeri, Dziennik Gazeta
Prawna z dn. 30 sierpnia 2011 r., nr 167 (3053).
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wy lipca 2011 r. powstato 11600 profili zaufanych?4, 25 pazdziernika tegoz
roku bylo ich 2092925 a na poczatku pazdziernika 2012 r. — 7787626, Liczba
uzytkownikow ePUAP rosnie wigc, jednak bardzo powoli, gdyz potencjalnie
obejmuje kilkadziesigt milionow Polakow.

Wykres 2 ukazuje liczbe profili zaufanych ePUAP

Wykres 2

Liczba profili zaufanych ePUAP
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych ze strony epuap.gov.pl, pobranych we wskazanych
na wykresie datach.

Nie jest to jednak zagadnienie prawne, lecz przede wszystkim socjologicz-
ne i psychologiczne, ktorego podtoza szuka¢ mozna pewnie jeszcze w czasach
poprzedniego ustroju, gdy administracji czesto zdawalo si¢, ze w razie wat-
pliwosci nalezy rozstrzygnad sprawe na niekorzys¢ obywatela?’. Wspoltczesnie
,»nie wszyscy urzednicy maja pelng Swiadomos¢ co do obowigzujacej kultury
oSwiadczen i w wielu sprawach wciaz zadaja przedstawiania zaswiadczen.
Czasami, mimo ze zdaja sobie sprawe, ze maja obowiazek przyja¢ oswiad-

24 Wiktorowska, Brak...

25 http://epuap.gov.pl/wps/portal/ — data pobrania: 25 pazdziernika 2011 r.

26 Tamze, data pobrania: 8 pazdziernika 2012 r.

27 Wyrok NSA z dn. 23 wrzesnia 1982 r., IT SA 1031/82, ONSA 1982, nr 2, poz. 91.
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czenie, sugerujg przedsigbiorcom, iz ztozenie za§wiadczenia w danej sprawie
moze przyspieszy¢ jej realizacje”28.

Z prawnego punktu widzenia mozna krytykowaé rozwigzanie przyjete
w zwigzku ze sktadanymi przez przedsigbiorcoOw oSwiadczeniami, przewi-
dujace odpowiedzialnoS¢ karng za oSwiadczenie falszywe, co stanowi druga
z wspomnianych wyzej wad nowych rozwigzan. Nie wynika to z zadnej normy
0golnej — w szczegOlnosci k.p.a. nie ustanawia odpowiedzialnosci tego rodza-
ju, za wyjatkiem jednego szczegOlnego przypadku oSwiadczenia — skfadanego
w toku postepowania dowodowego przez stron¢ na jej wlasny wniosek na
podstawie art. 75.

Odpowiedzialno$¢ karna za falszywe os§wiadczenia zostata za to przewi-
dziana przez ustawodawce w licznych ustawach szczegdiowych, np. w art. 2a
ustawy z dn. 21 marca 1991 r. o obszarach morskich Rzeczypospolitej Pol-
skiej i administracji morskiej??, art. 8 ust. 1b ustawy z dn. 13 wrze$nia 1996 r.
o utrzymaniu czystoSci i porzadku w gminach30, art. 75ab ust. 3 ustawy z dn.
20 czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogowym?3! czy art. 17 ust. 4 i 6 ustawy
z dn. 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0s6b i mienia32. Zrozumiate jest dazenie
ustawodawcy do zagwarantowania wiarygodnosci oSwiadczen, powstaje jed-
nak pytanie, czy nie zdecydowano si¢ na Srodek idacy zbyt daleko — grozacy
przedsigbiorcy zbyt powaznymi konsekwencjami. Jak donosi prasa fachowa,
»hajlepiej obrazuje to przyktad koniecznosci ztozenia oSwiadczenia o nie-
zaleganiu z ptatnoSciami wobec urzedu skarbowego i ZUS. Przedsigbiorcy
czesto obawiaja sie, ze nie majg pelnej wiedzy na temat swoich ewentualnych
zalegtosci. Dlatego wolg wystapic¢ o wydanie takich zaswiadczen i dotaczyc€ je
do wniosku w danej sprawie niz narazi€ si¢ na ewentualng odpowiedzialno$¢
karng”33.

Sadze, ze wystarczajaca bylaby odpowiedzialno§¢ administracyjna.
Przedsigbiorcy skladajg oSwiadczenia w postepowaniach administracyjnych,
ktore tocza si¢ w ich sprawach. Jest wiec rzeczg absolutnie oczywista, ze licza
oni na pozytywne rozstrzygnigcia tych spraw. Oswiadczenie falszywe bedzie
podstawg do wydania rozstrzygniecia negatywnego, o ile sprawa ciagle jest
w toku, albo tez moze stanowi¢ podstawe cofnigcia uprawnienia przyznanego

28 M. Stefanowicz-Wasilewska, Przedsi¢biorcy w urzedach skiladajg oswiadczenia, Gazeta
Podatkowa z dn. 4 czerwca 2012 r., nr 45 (877).

29 Tekst jednolity — Dziennik Ustaw z 2003 r., nr 153, poz. 1502, z pdzn. zm.

30 Tekst jednolity — Dziennik Ustaw z 2005 r., nr 236, poz. 2008, z pdzn. zm.

31 Tekst jednolity — Dziennik Ustaw z 2005 r., nr 108, poz. 908, z pdzn. zm.

32 Tekst jednolity — Dziennik Ustaw z 2005 r., nr 145, poz. 1221, z pdzn. zm.

33 M. Stefanowicz-Wasilewska, Przedsigbiorcy...
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w postgpowaniu juz zakonczonym. Ten skutek nast¢pujacy w sferze prawa
administracyjnego jest dla przedsigbiorcy istotnie dolegliwy — cel, ktory
przedsigbiorca chcial osiagna¢ przez swdj udzial w postepowaniu nie zostat
zrealizowany — nie zostalo mu przyznane uprawnienie, o ktore si¢ ubiegat,
albo tez uprawnienie to mu cofni¢to. Nie ma potrzeby uzupetnienia tej dole-
gliwosci o dodatkowo ponoszong odpowiedzialnos¢ karng. Osoba fizycz-
na bedaca przedsigbiorca, skazana prawomocnym wyrokiem za falszywe
oSwiadczenie, zostaje wpisana do rejestru skazanych, co wigze si¢ m.in. z nie-
moznoscig wykonywania niektorych zawodow czy prowadzenia niektOrych
rodzajow dziatalnoSci gospodarczej. Skutki te trwaja az do zatarcia skazania,
co dopiero zdejmuje ze sprawcy odium przestepcy34.

Trzeba w tym miejscu przywota¢ wigzaca ustawodawce zasade proporcjo-
nalno$ci, wynikajaca z art. 31 ust. 3 Konstytucji RP oraz z prawa Unii Euro-
pejskiej. Zasada ta ,,chroni jednostki przed arbitralnym dziataniem instytucji
oraz panstw cztonkowskich. (...) Istnieje zatem obowigzek poréwnywania
roznych interesdw, ,,wazenia” kosztow (interesu prywatnego) i korzysci (inte-
resu publicznego, ktory prezentuja instytucje wspolnotowe badZ administra-
cja panstw cztonkowskich). Jesli za$ zostanie ustalone, ze ci¢zary nalozone
na jednostke (...) sa nieproporcjonalne w stosunku do zamierzonego celu, to
takie Srodki powinny by¢ anulowane”3>. W ocenie proporcjonalnosci przy-
jetych przez ustawodawce rozwigzan pomaga swoisty test, uznany w orzecz-
nictwie sadowym, jak i literaturze naukowej polskiej i obcej.3¢ Pozwala on
ustali¢, czy wybrany przez ustawodawce Srodek (w rozwazanym przypadku
— odpowiedzialno$¢ karna za falszywe oswiadczenie) obrany dla realizacji
pewnego celu (wydawanie decyzji administracyjnych na podstawie stanu fak-
tycznego zgodnego z prawda z jednoczesnym oszczedzeniem przedsigbiorcy

34 B. J. Stefanska, Skutki zatarcia skazania, Prokuratura i Prawo z 2007 r., nr 10, s. 54.

35 J. Maliszewska-Nienartowicz, Zasada proporcjonalnosci w prawie Wspdinot Europejskich,
Torun 2007, s. 73.

36 Np. Z. Kmieciak, Ogdlne zasady prawa i postgpowania administracyjnego, Warszawa
2000, s. 112-113; J. Maliszewska-Nienartowicz, Zasada..., s. 84-95; W. Van Gerven,
The Effect of Proportionality on the Actions of Member States of the European Community:
National Viewpoints from Continental Europe, [w:] Evelyn Ellis (red.), The Principle of
Proportionality in the Laws of Europe, Hart Publishing, Oxford-Portland 1999, s. 61;
J. Schwarze, European Administrative Law, Office for the Publications of the European
Communities, Sweet and Maxwell, Londyn-Luksemburg 2006, s. CXLI-CXLII; wyrok
Trybunalu Konstytucyjnego z dn. 12 stycznia 1999 r., P 2/99, http://www.trybunal.gov.
pl/OTK/otk.htm - data pobrania 15 listopada 2010 r.; wyrok WSA w Lublinie z dn.
19 listopada 2009 r., II SA/Lu 454/09, http://orzeczenia.nsa.gov.pl/doc/34BB7550F9 —
data pobrania 15 listopada 2010 r.
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koniecznoSci straty czasu i Srodkow na uzyskiwanie zaswiadczen) jest istotnie
adekwatny.

Pierwszym elementem testu jest sprawdzenie, czy wybrany Srodek jest
przydatny (mowi si¢ rowniez: skuteczny albo odpowiedni), a wigc czy rzeczy-
wiScie przyczyni si¢ do osiagnigcia wybranego celu. Obrazowo moéwiac, ,,nie
nalezy rozbija¢ orzecha kafarem”3’. Ponoszenie odpowiedzialnosSci karnej
przez przedsiebiorce za zlozenie falszywego oSwiadczenia z jednej strony
faktycznie motywuje go do skladania oSwiadczen zgodnych ze stanem fak-
tycznym, ale z drugiej strony w jeszcze wiekszym stopniu sklania do rezy-
gnacji ze zlozenia o§wiadczenia na rzecz przedlozenia zaswiadczenia. Jezeli
to zaSwiadczenie — a nie o$§wiadczenie — okaze si¢ nie odpowiadac rzeczy-
wistoSci, odpowiedzialno$¢ za ten stan rzeczy spadnie nie na przedsi¢bior-
cg, lecz na organ, ktory je wydal (zgodnie z kolei z zasada ogolng ochrony
zaufania obywateli do pafistwa i jego organdw — wynika z niej m.in., ze nie
mozna podmiotu administrowanego obcigza¢ negatywnymi skutkami btedow
popetnianych przez organy administracji). Trzeba wigc uzna¢, ze ustanowie-
nie odpowiedzialnoSci karnej za falszywe oSwiadczenie w istotnym stopniu
przekresla te czes¢ celu komentowanego rozwigzania, ktora odnosi si¢ do
ulatwienia ,,zycia” przedsigbiorcy. Nowy przepis okazuje si¢ czeSciowo mar-
twy, a o to chyba racjonalnemu ustawodawcy nie mogto chodzic.

Drugim elementem testu proporcjonalnosci jest zbadanie, czy wybrany
Srodek jest niezbedny (konieczny). Chodzi tu o to, czy §rodek — bedac sku-
tecznym — nie idzie zbyt daleko, a wigc czy nie jest zbyt restrykcyjny; czy
nie powoduje nadmiernej ingerencji w sfer¢ prawna jednostki. Trzeba si¢
zastanowid, czy nie istniejg alternatywne Srodki — rownie skuteczne z punktu
widzenia realizacji okreSlonego celu — ale w mniejszym stopniu naruszajace
prawa i wolnoSci jednostki. Nawet gdyby uznac, ze odpowiedzialnoS¢ karna
za zlozenie falszywego oSwiadczenia przeszia pierwsza czesSC testu — a tak
nie bylo — to upadataby ona teraz. Wyzej dowiedziono bowiem, ze odpowie-
dzialno$¢ w sferze administracyjnej bytaby wystarczajaca dla zmotywowania
przedsigbiorcy do sktadania oSwiadczen zgodnych z prawda, a zarazem mniej
dolegliwa od odpowiedzialnoSci karne;j.

Wreszcie trzecim elementem testu proporcjonalnosci jest tzw. test pro-
porcjonalnosci w waskim znaczeniu. Dokonuje si¢ tutaj poroOwnania wagi
interesu, ktorego realizacji stuzy¢ ma wybrany Srodek, oraz interesu poswig-

37 Ang. “one must not use a sledge-hammer to crack a walnut”, S. Mackenzie, Problems of
European Community Transatlantic Parallels, International & Comparative Law Quarterly
1987, nr 36, s. 183, cyt. za: J. Maliszewska-Nienartowicz, Zasada..., s. 73 oraz G. Van
Gerven, The effect..., s. 61. Ttumaczenie moje — A.N.
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canego w zwiazku z wykorzystaniem tego Srodka i realizacja okreslonego
celu. Dochodzi wigc do wazenia interesu publicznego oraz interesu indywi-
dualnego. Poddajac odpowiedzialnosci karnej przedsiebiorce sktadajacego
fatszywe oSwiadczenie narazamy go na wyzej wymienione, niezwykle powaz-
ne konsekwencje, a dzieje si¢ to w imi¢ uproszczenia postgpowania dowo-
dowego. Wydaje si¢ wigc, ze ustawodawca poswigcil warto$¢ istotniejsza dla
bardziej btahe;.

Wobec powyzszego, nalezy postulowa¢ zmiane przepisow o o$wiadcze-
niach skladanych przez strony postepowan administracyjnych, polegajaca
na wyeliminowaniu sankcji karnej za zlozenie o§wiadczenia niezgodnego ze
stanem faktycznym.

Whioski

Przechodzac do wnioskow koficowych mozna powiedzieé, ze ustawodaw-
ca podejmuje proby realizacji nakazu wynikajacego z art. 103 u.s.d.g. i stara
si¢ tworzy¢ prawo przyjazne mniejszym przedsigbiorcom. Proby te jednak
nie zawsze sg w pelni skuteczne. Oceniajac rozwigzania przyjete ostatnio
w prawie administracyjnym nie sposob nie zauwazy¢, ze ida one w dobrym
kierunku, ale zarazem sg niedoskonate. Umozliwiono elektroniczny udziat
w postepowaniu administracyjnym, zapomniano jednak np. o mozliwoSci
udzielenia w tej formie pelnomocnictwa. Wprowadzono instytucje profilu
zaufanego, ulatwiajgcq podpisywanie dokumentow elektronicznych, ale ograni-
czono liczbe punktow, gdzie mozna sfinalizowac procedure uzyskiwania profilu.
Pozornie zniesiono ucigzliwy obowiqzek sktadania zaswiadczen, umozliwiajgc
zastgpienie ich oswiadczeniami, skiadanymi jednak pod rygorem odpowiedzial-
nosci karnej, skutecznie odstraszajqcej przedsiebiorcow i obywateli. Ustawo-
dawca powinien dokonac przeglgdu obowiqzujgcych ustaw i usungc wskazane
wyzej mankamenty o charakterze systemowym. Zamiast tego, prawodawca kon-
centruje si¢ obecnie na szczegotowych zagadnieniach uproszczenia dziatalnosci
mniejszych przedsigbiorcow. Wypada wymienic kilka przyktadow. Od 1 stycz-
nia 2013 r. planuje si¢ znieS¢ obowigzek organizacji i optacania systemu
zbierania, przetwarzania i recyklingu zuzytych baterii oraz wspotfinansowa-
nia ekologicznych kampanii edukacyjnych przez przedsigbiorcOw wprowa-
dzajacych do obrotu niewielkie ilosci baterii i akumulatorow przeno$nych.
Obecnie obciazenia tego rodzaju wynikaja z ustawy z dn. 24 kwietnia 2006 r.
o bateriach i akumulatorach (Dz. U. nr 79, poz. 666 z p6Zn. zm.). Planowane
zmiany beda korzystne np. dla producentdw sprzetu elektronicznego, w kto-
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rym bateria stanowi jedynie niewielkg czgS¢ calego urzadzenia3s. Z kolei
projekt nowelizacji Prawa lotniczego przewiduje uproszczenie Sciezki usta-
lania optat lotniskowych przez mniejsze lotniska, czyli te, ktore obstuguja do
pi¢ciu milionéw pasazerdw rocznie (czyli w praktyce wszystkie polskie lotni-
ska za wyjatkiem warszawskiego portu im. F. Chopina)3°. Normy dotyczace
jedynie szczegdlowych rozwigzan nie wystarczg jednak, by uczyni¢ polskie
prawo przyjaznym dla mikroprzedsi¢biorcow.
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Podmiotowos¢ - relacyjno$¢ - zakorzenienie.
Spofeczna historia biznesu jako zrddto
dobrych praktyk dla MSP w warunkach kryzysu

Streszczenie

Trescig artykulu jest analiza wybranych elementow projektu ,,Nowej Kultury Pracy”, ktory
byl zarysowany na lamach czasopisma ,, Tygodnik Warszawski” w latach 1947-48. Projekt
ten zostal wybiorczo zaaplikowany wspolczesnie jako filozofia dzialan biznesowych przez
Piotra Golaszewskiego, wspotwlasciciela stolecznej firmy , Biedroneczka” (dzialajgcej od
2002) z sektora MSP. Zarowno analiza teoretyczna (usystematyzowanie elementow ,, Nowej
Kultury Pracy” w ramach kategorii: ,,podmiotowos¢ — relacyjnos¢ — zakorzenienie”), jak
i wspomniana aplikacja, przedstawione w artykule, ukazujg biznesowy projekt ,, Tygodnika
Warszawskiego” z lat 40. ubieglego stulecia jako Zrodlo dobrych praktyk dla wspotczesnych
nam MSP w warunkach kryzysu.

Wprowadzenie: gdy problematyka aksjologiczna wkracza
na teren ekonomii...

Stwierdzenie Alaina Touraine’a (2013: 95) z jego najnowszej ksiazki ,,Po
kryzysie” (oryg. francuski Apres la crise. Paris 2010), iz ,,nauki spoleczne powin-
ny priorytetowo potraktowac sprawe stworzenia nowej etyki, bedacej wyrazem
postaw moralnych w okreslonych sytuacjach spotecznych” (ttum. M. Frybes)
dobrze oddaje klimat nadal aktualnej, cho¢ toczacej si¢ nie od dzis, dyskusji
wokot globalnych zaburzen gospodarczych, ktore na znaczacg skale pojawi-
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ty si¢ w 2008 roku. Trudno bytoby znalez¢ komentatora, nie podzielajacego
przekonania, iz problem tak zwanych subprimes w USA — bedacych jednym
z najwazniejszych ,,wyzwalaczy” ostatniego kryzysu — miat charakter takze, jesli
nie przede wszystkim moralny, w Swietle najszerzej chocby ujmowanej etyki
biznesu. Przypomnijmy, ze przedstawiciele bankowi dawali kredyty hipoteczne
osobom, ktore nie mialy zdolnosci kredytowej. Przyznawanie kredytow tego
typu w wyzej opisanej sytuacji jest dzialaniem na niekorzyS¢ kredytobiorcow,
poniewaz bank nie przejmuje si¢ jak i z czego taka osoba sptaci kredyt, liczy
sie tylko to, ze odsetki z kredytu zasilg konto danego banku. Liczba takich
sytuacji rosta, doprowadzajac do powstawania instytucji, ktore wykupywaly
wierzytelnoSci. W pewnym momencie banka spekulacyjna pekta, a wiele ban-
koéw zakonczylo swoja dziatalnoS¢ na rynku. Polski ekonomista, dziatajacy na
terenie Szwajcarii, Paul H. Dembinski (2009, 2011, 2013) zalicza ten ,,punkt
zapalny” kryzysu 2008 roku do znacznie szerszego zestawu zjawisk, ktore nazy-
wa ,finansjalizacja” gospodarki globalnej. Chodzi o bezprecedensowy rozrost
sektora finansowego powodujacy radykalng zmiane strukturalng Swiatowej
gospodarki. Proces ten trwajacy od mniej wigcej dwudziestu lat zyskal rzeczy-
wiste zainteresowanie analitykOw dopiero po pierwszej fali ostatniego kryzysu.
Jeden z najglebszych przejawow finansjalizacji stanowi, zdaniem Dembinskie-
go (2013) ,,handel obietnicami”, dziatalno$¢ praktykdw ekonomii zawieszo-
na miedzy terazniejszoScig a przyszloScia, swoiScie ,,wykorzeniona z czasu”
w przeciwienstwie do tradycyjnych relacji kupiec — klient. Dramat subprimes,
w perspektywie refleks;ji cytowanego finansisty, bytby wigc szczeg6lnym przy-
ktadem wspomnianego ,,handlu obietnicami”.

Warto podkresli¢, ze publikacje Dembinskiego (2009, 2011, 2012, 2013),
a szczegOlnie dzialalnoS¢ stworzonego przez niego think tanku Observatoire
de la Finance uwypuklaja Scisty zwigzek finansow z problematyka aksjolo-
giczna, niezaleznie do kryzysu. Cytowany badacz zacheca do przyjrzenia si¢
bardzo interesujacej — jego zdaniem- przestrzeni poznawczej (ze ztozonymi
implikacjami dla zycia ludzi) w obrebie trojkata ,.finanse — gospodarka —
wartoSci”. Narastanie kryzysu 2008 roku tylko wyostrzylo trafnoS¢ perspek-
tywy, przyjetej przez analitykOow pokroju Dembinskiego.

Nie dziwi wiec praktycznie nikogo, gdy do istotnych Zrodet ostatnich
zaburzen Swiatowe]j gospodarki zalicza si¢ famanie ogdlnoludzkich norm
etycznych oraz kierowanie si¢ dynamizmami ludzkiej psychiki, przez trady-
cyjng ascetyke wielkich religii, okreslanych jako namigtnosci, badz zadze!.

1 Przedmiotem, czg¢sto burzliwych, sporéw pozostaje oczywiScie problem, kto tamat te
normy i folgowal czyim namigtnoSciom w sposdb wyzwalajacy kryzys.
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Przy czym, obecnie pojecia tego rodzaju uzywane sa przez daleko szersze
grono, niz tylko przywodcow duchowych czy teologéw. Na przyktad filozo-
ficzne pytanie Vaclava Havla o to, ,,jaki sens ma wzrost” (cyt. za Sedlackiem
2012: 243) skierowane u poczatkow kryzysu do ekonomistdw, nie wzbudzito
wsrod tych ostatnich protestu, w szczegolnosci, o to ze byly prezydent Czech
moze mieszac ,, porzadki” nauk?. Odpowiadajac na to pytanie rodak Havla
i jego doradca, Tomds Sedlacek (2012)3 obszerny rozdziat swej ,,Ekonomii
dobra i zta” poswigcil dziejom potrzeby chciwosci, ktorg to tematyka poprze-
dzit bezposSrednia analize¢ kategorii postepu w mysli i praktyce gospodarczej
(zob. takze Sedlacek, Orrell i Chlupaty 2012, por. np. Dembinski 2011).
Przywolat w tym kontek$cie mi¢dzy innymi idee Arystotelesa, jako klasyka
Hfilozofii Srodka”, juz u zarania mysli europejskiej za najwicksza z ludzkich
wad uwazajacego nadmiar (zob. Strocka 2012). Warto przy tym przypomniec,
ze taki fundament aksjologiczny Zachdd dzieli z innymi kregami cywilizacyj-
nymi. Przed laty pokazal to na przyktad tajwanski intelektualista John Ching
— Hsiung Wu (1975, I wyd. 1953) poprzez analiz¢ podobiefistwa katolickiej
cnoty pokory i analogicznych wartoSci cenionych przez filozofi¢ taoizmu. Jak
przypomnial ostatnio Adrew Ross Sorkin, wnikliwy kronikarz krachu z 2008
roku, jesli chodzi o deficyt pokory, to wsrdd gtownych graczy odpowiedzial-
nych za gospodarcze turbulencje, to jest wsrdd globalnych finansistow, nic
lub prawie nic si¢ nie zmienito w ich postrzeganiu Zrddet tego krachu (Sorkin
i Wo§ 2013).

Przytoczone, wytacznie przyktadowo, tresci dyskusji nad ostatnim kryzy-
sem ekonomicznym, wyraznie pokazuja, iz przywrodcit on — co sygnalizowa-
liSmy wcze$niej — Swiatowej opinii publicznej, ale takze opinii ekonomistow
1 specjalistow od zarzadzania, problematyke aksjologiczng. Mowigc metafo-
rycznie stat si¢ ,,dramatycznym argumentem”, popierajacym wczesniejsze, to
jest ,,przed — kryzysowe” tezy niektorych badaczy o istnieniu uniwersalnego
zestawu wartoSci, ktore konstytuujg etyke biznesu na poziomie giebszym niz,
istotne przeciez, rOznice mi¢dzykulturowe. Pomijajac szczegdly wymagajace
odrebnego opracowania, warto podkresli¢, iz wspomniane wartoSci koncen-
truja si¢ wokot obecnej w wigkszosci kultur Swiatowych ,,ztotej zasady™: ,,rob,
to co chcesz, zeby ludzie tobie tez to robili” (Seligman 2005, Peterson i Selig-
man 2004, Damon 2004).

2 Inna kwestig jest, znacznie przekraczajaca ramy niniejszego rozdziatu, w jakiej mierze
srodowiska ekonomistéw uznaly pytanie Havla za wazne wyzwanie poznawacze.

3 Sedlacek jako ekonomiczny doradca Havla mogt by¢ intelektualnym inspiratorem cyto-
wanego pytania.



266 ROZDZIAL X

Niepublikowane opracowanie autorstwa Moniki Strockiej (2012) —
powstate dla potrzeb badan, ktorych kolejng ,,odstone” stanowi niniejszy
artykul — poSwigcone migdzy innymi aksjologicznym watkom ksiazki Jose-
pha E. Stiglitza (2010) ,,Freefall. Free Markets and the Sinking of the Global
Economy” (Swobodny upadek. Wolny Rynek i tonigcie globalnej gospodar-
ki), wydobywa informacje pozwalajace sformulowaé wstepne przypuszcze-
nie o procesie tamania ,,zlotej zasady” przez istotnych graczy Swiatowego
rynku jako o jednym z ,,humanistycznych czynnikow” napedzajacych kryzys.
Zdaniem Strockiej (2012), cytowany ekonomista, o zacigciu moralistycznym,
jeden z nielicznych, ktorzy przewidzieli zatamanie roku 2008, obdarzony
zaroéwno gleboka wiedza, jak i ,,duchem sprawiedliwosci” (tak ocenia Stiglit-
za przywolywany juz przez nas wczesniej Touraine 2013) wskazal na nastepu-
jace aksjologiczne przyczyny ostatnich globalnych trudnoSci gospodarczych:
1. triumf chciwos$ci nad rozwaga (méwi o tym juz tytul jednego z rozdzia-

tow ,,Freefall... Avarice Triumphs Over Prudence por. cytowana wczesniej

ksigzka Sedlacka 2012, ktérej amerykanskie wydanie ukazato si¢ rok po

omawianej publikacji Stiglitza 2010),

2. w znacznym stopniu uogdlniajacy zjawisko opisane w poprzednim punk-
cie proces wypierania tradycyjnych wartoSci wtasnie przez chciwos¢ i kon-
sumpcjonizm (por. Sedlacek, 2012: 240, uzywajacy w tym kontekScie
syntetycznego spostrzezenia: ,,Konsumpcja dziala jak narkotyk”); ,,trium-
fowi” chciwosci i konsumpcji towarzyszy kryzys moralny,

3. eliminacja zaufania z relacji interpersonalnych, wyraznie obecna chocby
w sekurytyzacji odpowiedzialnej za powstanie ,,toksycznych aktywow”4.
Witasdnie sekurytyzacja byla, zdaniem Stiglitza bezposrednia przyczyna
kryzysu,

4. powszechne dazenie do zysku, nieraz ,,za wszelka ceng”,

. zmiana perspektywy z dlugo- na krotkoterminowa, miedzy innymi
w odniesieniu do celow, ktore stawiane s3 kadrze zarzadzajacej. Owa
zmiana laczaca si¢ ze wspomnianym wcze$niej nadwartoSciowym trakto-
waniem zysku, powoduje powstanie problemu podejmowania nadmier-
nego ryzyka przez gospodarczych decydentoéw na r6znych poziomach oraz
trudnoSci z ustaleniem, jaki podmiot jest odpowiedzialny za okreSlone
dziatania w dluzszym okresie.

Cytowany juz wcze$niej Touraine (2013: 92) nast¢pujaco podsumowuje

moralistyczne poglady Stiglitza na przyczyny kryzysu 2008:

W

4 Chodzi o sytuacje, w ktorej strony (pozyczkodawcg i pozyczkobiorcg) nie Iacza relacje,
a informacje o okre§lonym kredycie hipotecznym ujgte sa w danych statystycznych.
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,Powodem (...) tych bledow (ktore doprowadzily do zalamania gospodar-
ki $wiatowej —uwaga T.O. i A.K.) jest sytuacja, w ktorej wielkie zasady i spra-
wiedliwe idee niewiele znaczg wobec dziatan schlebiajacych danej populacji,
zachlySnigtej zyciem ponad stan i rozdartej pycha panowania nad Swiatem,
podczas gdy od dawna uczestniczy ona, mniej lub bardziej Swiadomie, w two-
rzeniu warunkow do wybuchu nowej banki spekulacyjnej (tym razem banki
subprimes)” (ttum. M. Frybes).

Przywolywane juz opracowanie Strockiej (2012) uwypukla pesymizm Sti-
glitza, jesli chodzi o mozliwo$¢ spontanicznej zmiany na lepsze w zakresie
opisywanych problemow. PrzywrOcenie globalnemu spoteczenstwu takich
wartosci, jak zaufanie, mySlenie perspektywiczne czy rozwaga i odpowie-
dzialno$¢ nie nastagpi samoistnie, zdaje si¢ przekonywac czytelnika autor
»Freefall” (Stiglitz 2010).

Podobnie cytowany juz wczesniej Sedlacek w rozmowie z matematykiem
Davidem Orrellem i publicysta Romanem Chlupatym (2012) uwaza, iz kry-
zys rozpoczety wydarzeniami gospodarczymi 2008 roku jest jeszcze zbyt maty
by skioni¢ Srodowiska ekonomiczne do porzucenia wiary w postep redukcjo-
nistycznie mierzony wskaznikami PKB oraz w modelowanie matematyczne,
ktore czesto stosuje si¢ czysto mechanistycznie. Zdaniem Sedlacka i Orrel-
la wspomniane przekonania stanowig ,ideologiczne paliwo” kryzysu (cho¢
cytowani autorzy nie uzywaja wprost takiej metafory).

Touraine (2013: 92) uznajac poznawcze kompetencje Stiglitza, przypisuje
roOwnocze$nie zasadnicze ograniczenie jego refleksji, ktore mozna by nazwac
,bledem odpersonalizowania”. ,,Ten wybitny ekonomista (mowa oczywiscie
o autorze ,Freefall” — uwaga T.O. o0 A.K\) (...) zdaje si¢ w sposOb nieunik-
niony popelnia¢ ten sam btad, ktory czesto zarzuca si¢ socjologom: przeciw-
stawianie ogolnych idei zimnym sitom, zasad strategiom, idealow interesom”
(tt. M. Frybes). Takie ujecie, zdaniem cytowanego francuskiego socjologa,
sprawia, iz analizy Stiglitza nie pozwalaja znalez¢ odpowiedzi na pytanie,
dlaczego zaszly nieprawidtowosci warunkujace kryzys. Trudno tez w oparciu
o ,,Freefall” formutowac praktyczne rekomendacje dziatan, poprawiajacych
stan gospodarki po 2008 roku. Przynajmniej czeSciowo uwagi Touraine’a
mozna odnie$¢ takze do pogladow Sedlacka i Orrella.

Podstawowa szans¢ na rozwigzanie problemow kryzysu, tratnie uchwyco-
nych przez Stiglitza oraz innych analitykdw, widzi Touraine w uaktywnieniu
aktoréw (uzywajac socjologicznego znaczenia tego terminu) $wiadomych
swej podmiotowoSci, ktdrzy sa zdolni do podejmowania dziatan zbioro-
wych oraz budowania, czy raczej rekonstrukcji wzajemnych relacji w oparciu
o nowe zasady, niz te, ktore sa obecnie dominujace wsrdd graczy rynkowych,
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nadwarto$ciowo traktujacych zysk. Przez ,,podmiotowos$¢” cytowany fran-
cuski badacz rozumie Swiadomo$¢ swoich praw. Chodzi przede wszystkim
,0 prawo istot ludzkich do bycia uznanymi za jedynych sedziéw swoich wta-
snych wyborow, to znaczy do bycia uznanymi za podmioty bedace nosiciela-
mi praw” (Toraine 2013: 93-94) Takie ujecie powoduje radykalng zamiang
zainteresowania nauk spotecznych. Przedmiotem badan przestaje by¢ jed-
nostka i jej potrzeby, a staje si¢ wlasnie podmiot i jego prawa.

Touraine (2013: 173) zwraca uwagg na wzrost znaczenia panstwa naro-
dowego w dobie kryzysu (cho¢ nie zapomina réwnocze$nie o postepujacej
utracie czgSci skutecznego dzialania przez t¢ strukture), gdyz ,,.kazdy narod
i kazdy region pragnie byC lepiej broniony przed konsekwencjami kryzysu
Swiatowego, zabiegajac zarazem o ochrong¢ wtasnej przeszioSci, wlasnego
dziedzictwa, jezyka i pamigci” (tI. M. Frybes). Jednak ku zdziwieniu autorow
niniejszego rozdziatu, nie wigze on tego znaczenia z faktem, iz to wlasnie
panstwo narodowe stanowi ostatni bastion (czgsto staby i dysfunkcjonalny,
ale jednak...) obrony praw obywatelskich w §wiecie zdominowanym przez
korporacje. Zdaniem Micheala Billiga (2008) wspomniana cecha panstwa
narodowego decyduje o jego zywotnoSci. Touraine (2013: 173) efektywne
upominanie si¢ o prawa ludzkie, a szczegOlnie o prawa osob poszkodo-
wanych (na przyktad przez globalizacje i kryzys), lokuje ,,z dala od giow-
nych centrow wiladzy politycznej i gospodarczej”. MozliwoS¢ rzeczywiscie
podmiotowych dzialafn przypisuje aktywistom ruchow walczacych o prawa
kobiet oraz ruchom ekologicznym, ktore przejmuja obecnie funkcje zwiaz-
kow zawodowych czasOw industrializacji. Ci ,,nowi aktorzy”, jak ich nazywa
Touraine (2013) potrzebuja jednak ulepszenia swej organizacji oraz wsparcia
instytucjonalnego, by skutecznie przeciwstawiac si¢ obecnej wersji global-
nego rynku. Nie sposob tu nie przypomnie¢, iz omawiany francuski socjo-
log byl przed laty gléwnym autorem zespotowej analizy fenomenu pierwszej
»Solidarnosci” [1980-81], wykazujac, iz stanowita ona raczej ruch spoteczny,
a nie zwigzek zawodowy w tradycyjnym rozumieniu tego terminu (Touraine
i in 2010). Wznowienie przywotanego studium trzy lata temu, a wigc row-
noczes$nie z publikacja oryginatu ,,Po kryzysie” mozna uznaé za (nawet,
jesli zbiezno$¢ dat jest przypadkowa), kolejny watek dyskusji wokot kryzysu
roku 2008, tym razem oparty na dawniejszych, ale tez kryzysowych, polskich
doswiadczeniach. Ewentualna trafno$¢ tego spostrzezenia wymaga jednak
interpretacji znacznie przekraczajacej niniejszy tekst.

Mimo wspomnianej wczeSniej sugestii przeniesienia zainteresowania
badaczy z poziomu idei na poziom dzialafn aktywnych podmiotow w dtugo-
falowym zwalczaniu globalnych zaburzen gospodarczych, Touraine nie negu-
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je jednak znaczenia koncepcji myslowych, jako istotnego uwarunkowania
tych dziatan. PodkreSla na przykiad fakt, ze ,,mimo krytyk, Shumpeterow-
skie pojecie przedsigbiorczosci (podkreSlenie T.O. i A.K.) ma jednak wielka
zalete, polegajaca na uznaniu centralnego miejsca wynalazczosci i tworczoSci
w analizie ekonomicznej”, ktére to elementy wyznaczaja centrum (,,samo
serce” jak pisze Touraine 2013: 94) aktywnoSci, nastawionych na podmiot.
Bardziej optymistycznie (jak przystato na jednego z twércéw tak zwanej
psychologii pozytywnej) niz Touraine, widzi mozliwosci wspdtczesnego Swia-
ta biznesu Martin Seligman (2011). Wierzy on, ze mozna zmieni¢ mentalnos¢
gtownych graczy globalnego rynku poprzez modyfikacje studiow mena-
dzerskich. Przywolany amerykanski psycholog proponuje zajecia z zakresu
rozpoznawania tego, co stanowi najwazniejszg wartoS¢ dla poszczegOlnych
jednostek i grup. Proponuje, nie tylko zarzadzajacym podmiotami gospo-
darczymi, uodparnianie si¢ na kryzys, dzigki praktycznemu wykorzystaniu
koncepcji ,rozkwitania” (ang. ,,fluorishing”). Chodzi o zjawisko opisane ope-
racyjnie przez Felici¢ Huppert i Timothy’ego So w 2009 roku, wyrazajace
si¢ swoistym stanem dobrostanu, dobrego samopoczucia ujawnianego przez
jednostki, grupy i szersze spotecznosci (tacznie z narodami). Aby mozna byto
mowi¢ o wystepowaniu ,,rozkwitania”, dany podmiot musi zadeklarowac
przejawianie wszystkich cech podstawowych i minimum trzech cech dodat-
kowych tego fenomenu. Sg one nastepujace:
cechy podstawowe:
1. pozytywne emocje
2. zaangazowanie
3. poczucie sensu, celu
cechy dodatkowe:
poczucie wartosci siebie
optymizm
sprezysto$e (ang. ,,resilience”)
witalno§¢
auto-determinacja
pozytywne relacje interpersonalne (podajemy za Seligmanem 2011).
Seligman (2011) zdroworozsadkowo zawraca uwage, iz — jeSli chodzi
o glowne cechy stanu ,,rozkwitania”, to o ile kryzys powoduje emocje nega-
tywne, to nadal zaangazowanie oraz poczucie sensu moze ,,pozostawac
w mocy” dla kazdego cztowieka (wspomniane wymiary sa od siebie nieza-
lezne). Szczegbtowa role cech dodatkowych, jako czynnikoéw radzenia sobie
przez jednostki i szersze zbiorowoSci z warunkami zaburzen gospodarczych,
na razie pomijamy. Wymaga ona oddzielnego opracowania.

S
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Juz teraz jednak mozna wskazaé ,,osiowe” cechy swoistego modelu
przedsigbiorczosci, czy szerzej aktywnosci gospodarczej i/badZz spolecznej,
zarysowanego zarOwno przez Touraine’a, jak i Seligmana. NajwyraZniej
wspominane cechy daja sprowadzic¢ si¢ do trzech:

1. podmiotowos$¢ — rozumiana zgodnie z przytaczanym wczeSniej okresle-
niem Touraine’a

2. relacyjnos¢ — wspoldziatanie oraz umiej¢tnoS¢ budowania pozytywnych
stosunkOw migdzyludzkich, co zaklada koncepcja ,rozkwitania”. Jak
pokazal na przykiad David Hay (1991 i 2007) nature relacyjng ma row-
niez poczucie sensu, ktore, ujmujac rzecz psychologicznie, polega na bra-
niu odpowiedzialnosci za kogo$§ lub co§, badz przynaleznosci do kogo$
lub czego$ radykalnie wigkszego ode mnie. Cytowany juz wielokrotnie

Dembinski (2011 1 2013) jeden z gtéwnych sposobdw zmniejszania nega-

tywnych skutkéw niesionych przez finansjalizacje widzi we wspieraniu

relacji (osobowych i zakorzenionych w czasie, majacych swoja histori¢),
ktore przeciwstawia transakcjom (krotkotrwalym, anonimowym i nie
wymagajacym zaufania). Wiasnie zamiana relacji na transakcjg, wedtug
polsko-szwajcarskiego ekonomisty, nalezy do podstawowych symptomdw
strukturalnych przemian Swiatowej gospodarki, ktore spowodowaly kryzys

(por. opini¢ George’a Sorosa przytaczang przez Sennetta 2010, zob. takze

Hay 2006).

3. zakorzenienie — bedace pochodna zaangazowania (szczegdllnie, choc
nie tylko, na poziomie lokalnym, moze chodzi¢ tez o zaangazowanie

w rodzing, w jakie§ sprawy, w obrone¢ kogos, w realizacj¢ celdw itd., itp.)

oraz sluzace podmiotowej aktywnosci (np. Lewicka 2013, Wilkin 2008 czy

Seligman 2011).

Tradycyjnie literatura przedmiotu przypisuje wymienione cechy przedsig-
biorczosci spotecznej (zob. np. Wilkin® 2008, Fraczek, Hausner i Mazur 2012
oraz Ochinowski 2010). Warto jednak potraktowac je szerzej, jako ,,0sie”
modelu anty-kryzysowej dziatalnoSci gospodarczej. Znajdujg one coraz wig-
cej zrozumienia na kartach literatury przedmiotu, zarowno zachodniej, poru-
szajacej wprost znaczenie w zarzadzaniu poszczegOlnych z wymienionych
zasad (zob. np. przywolywang juz prace Wilkina 2008 oraz Motyka i Pawlak
2012), badz aplikujaca je do praktyki menadzerskiej, jak to robi na przyktad
Todd Duncan (2011: 15) — autor poradnika zawierajacego propozycje zasta-

5 Kategori¢ ,zakorzenienie” wprowadziliSmy do naszego artykufu za Jerzym Wilkinem
(2008: 17), ktory propaguje wspieranie ,,gospodarki spotecznie zakorzenionej”.
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pienie dazenia do rOwnowagi praca — zycie, bardziej realistycznym dbaniem
0 ,,celowa nierOwnowage”.

1. Historia zywa... Srodowisko ,Tygodnika Warszawskiego” 1945-48
(wybrane aspekty)

W Polsce poszukiwanie konceptualizacji, a tym bardziej realizacji wspo-
mnianego modelu dzialan biznesowych, wykorzystujacego ideowa triade
,»podmiotowos¢ — relacyjnoS¢ — zakorzenienie” wydaja si¢ nadal ,,wolaniem
na puszczy”, szczeg6Olnie wobec rozpowszechnionych u nas pogladéw skraj-
nie liberalnych, si¢gajacych by¢ moze az ,,socjopatycznego egoizmu”, jak to
z publicystyczng przesada ostatnio ujal (cytujac jednak doniesienia z badan)
Rafat Wo§ (Wos 2003), dziennikarz ,,Dziennika Gazety Prawnej”. Przypadki
zachowan organizacyjnych respektujacych podmiotowos¢, relacyjnosé i zako-
rzenienie oczywiscie si¢ zdarzaja, ale sa do uchwycenia przede wszystkim
przez analizy jakoSciowe, ktOrych wynikOw z natury rzeczy nie da si¢ uogol-
niaé, (np. Ochinowski 2011). Takie podejscie zaineresowane wyltacznie wasko
rozumianym zyskiem, wydaje si¢ stanowi¢ sytuacje typowg dla gtownych ten-
dencji globalnego Swiata pracy, co z krytycznym niepokojem konsekwent-
nie analizuje od kilkunastu lat Richard Sennett (2006, 2009, 2010 i 2012).
Cytowany socjolog, jedng z przyczyn takiego stanu rzeczy, widzi w zerwa-
niu z tradycjami kultury organizacyjnej, taczacej efektywnos¢ firmy i dbatos¢
0 podstawowe prawa, a takze potrzeby pracownika (zob. szczeg6lnie Sennett
2010).

Tym bardziej moze by¢ wigc interesujgce przypomnienie wspdiczesnym
aktorom dziatalnoSci gospodarczej, szczegdlnie tym, ktOrzy s3 zaintereso-
wani ,,szerszym zrozumieniem swojego biznesu”® (Amatori i Colli 2011: ii),
iz juz przed piecdziesigciu laty na terenie prowincjonalnego kraju Europy
Srodkowej — to jest Polski — idee wyraznie, cho¢ nie wprost, nawiazujace
do wspomnianej triady ,,podmiotowos¢ — relacyjnos$¢ — zakorzenienie”, jako
podstawy dobrych praktyk przedsigbiorczych, rozwiato Srodowisko skupione
wokot Tygodnika Warszawskiego, zapominanego dzi$ stotecznego pisma $ro-
dowisk inteligenckich, artystycznych, a takze — last but not least — zwigzanych
z przedsigbiorczoscia.

Program Nowej Kultury Pracy zostal zarysowany przede wszystkim na
tamach wktadki do Tygodnika Warszawskiego, ukazujacej si¢ — pod redak-

6 Do takich ,refleksyjnych praktykdw” adresowana jest historia biznesu.
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cja Jerzego Brauna i Tadeusza Kudlinskiego’ nieregularnie (lata 1947-48)8.
Stanowifa ona forum dyskusji nad gospodarka i problemami pochodny-
mi rozwijanej w Srodowisku wywodzacym si¢ z konspiracyjnej organizacji
,»Unia”, ktora podczas II wojny Swiatowej skupita szerokie spectrum inte-
ligencji r6znych opcji ideowych, zainteresowanej budowaniem programow
dla Polski powojennej. Zréznicowanie ideowe wspomnianego kregu nie
zmienialo jednak faktu, iz istotna cze$¢ jego znaczacych przedstawicieli byta
intencjonalnie zakorzeniona w katolickiej nauce spotecznej, tworczo, czgsto
niestandardowo ja interpretujac, a w niektorych aspektach takze rozwijajac
(Wiszniewski 1998).

Punktem wyjScia dla tworcow Nowej Kultury Pracy byta réwniez, podob-
nie jak dzi$, sytuacja kryzysowa. Wtedy chodzito oczywiScie o Swiadomos¢
powaznych zniszczen, ktorych Polska doznata w czasie II wojny §wiatowe;].
Zasadnicza réznica mi¢dzy Srodowiskiem Tygodnika Warszawskiego a wigk-
szoScig Owczesnego spoleczenistwa polegata na tym, ze zamiast ,,zatamywac
rece” nad stanem poszczegOlnych sfer zycia Polakéw, grupa ta widziata sytu-
acje ,,po zniszczeniach” przede wszystkim, jako mozliwos¢ budowania od
nowa, ale w sposob racjonalny i innowacyjny. Do tej idei czgsto powracali
autorzy Nowej Kultury Pracy, podkreS§lajac mozliwoSci, jakie niesie budowa
od zera:

,» W miastach zniszczonych otwieraja si¢ najwicksze mozliwosci stworzenia
warunkOw nowych, z gory przemyslanych i podyktowanych wizja doskonatej
architektury spolecznej i ekonomicznej” (Braun, 1947b).

Duzo pdzniej, cytowany Jerzy Braun (1981: 124), jeden z lideréw calego
omawianego Srodowiska wprost uzyl kategorii kryzysu przy opisie znacze-
nia II wojny Swiatowej dla naszego kraju: ,,W latach 1939-1946 Polska prze-
szla przez Scylle i Charybd¢ jednego z najwigkszych kryzysow w jej dziejach.
Mozna go poréwnac chyba tylko z okresem rozbicia dzielnicowego i najaz-
dow Mongotow, z potopem wojen kozackich i szwedzkich oraz kataklizmem
rozbior6éw i upadku powstania 1794 r.”

Opisywane interpretacje mozna — per analogiam i przy zachowaniu
wszelkich proporcji — traktowac jako publicystyczny model zagrozen i szans
czasOw kryzysu. Warto zatem przyjrze€ si¢, by¢ moze uzytecznym takze na

7 Informacja ustna udzielona P. Golaszewskiemu przez Mirostawa Bietaszke z IPN, 2009 r.
(zob. takze Bietaszko 2007).

8 Oprocz wspomnianego dodatku, takze w innych miejscach Tygodnika Warszawskiego
ukazywaly si¢ artykuly po$wigcone ekonomii, gospodarowania zasobami naturalnymi
czy tez dotyczace prawa wlasnosci. Obok zagadnienia pracy byt to temat gospodarczy
najcz¢sciej — cho¢ nie jako jedyny — omawiany na famach tego czasopisma.
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poczatku dwudziestego pierwszego wieku, rozwigzaniom proponowanym
przez tworcow Nowej Kultury Pracy. Tym bardziej, ze ideologia ta rozwijala
si¢ w kontakcie z praktyczng dziatalnoScia gospodarcza przynajmniej cze-
Sci jej tworcow, zaangazowanych jak Kudlinski w bankowo§¢, badz w sektor
MSP (Kudlifiski 1992).

2. Historia zywa... i praktyczna takze dzisiaj. Ideologia Nowej Kultury
Pracy a funkcjonowanie sieci przedszkoli Biedroneczka (2002 - ...)

Niniejszy artykut stanowi zakofnczenie waznego etapu — wcigz jednak
wylacznie przyczynkarskich — badan nad treScig oraz mozliwoSciami aplika-
cyjnymi projektu Nowej Kultury Pracy. U ich poczatkdéw znalazio si¢ wielo-
letnie zainteresowanie jednego z autorOw prezentowanego tekstu (Tomasza
Ochinowskiego) Tygodnikiem Warszawskim. Zainteresowanie to dtugo mialo
charakter raczej pozanaukowy. Wynikalo ze swoistej ,,ambicji lokalnej”:
stoteczny tygodnik katolikow wydawany w pierwszych latach powojennych,
niemal rownoczes$nie z krakowskim 7Tygodnikiem Powszechnym, nie tylko
nie przetrwal dziejow burz, ale tez zostal kompletnie zapomniany. Podczas
jednej z nieudanych prob wznowienia warszawskiego tytutu Dariusz Pietka
(obecnie pracownik Instytutu Filozofii UKSW) zwrdcit nizej podpisanemu
uwage, na proeuropejskos¢ tresci wspomnianego pisma oraz ich potencjalne;j
wartoSci jako Zrodla intelektualnej inspiracji dla wspolczesnej problematy-
ki Unii Europejskiej. Taka perspektywa poznawcza zaowocowata wspOlnym
opracowaniem piora Tomasza Ochinowskiego i Jerzego Jagodzinskiego
(2007). Juz wczesniej, pierwszy z wymienionych, robiac kwerende Tygodnika
Warszawskiego dla potrzeb zupetnie innej problematyki (zob. Ochinowski
2005), przypadkowo natrafil na wktadke Kultura i Praca. Tak poznal koncep-
cje Nowej Kultury Pracy, ktOra staral si¢ rozpropagowac oraz podda¢ pod dys-
kusje studentow Wydzialu Zarzadzania UW, wiaczajac ja zaréwno do tresci
dydaktycznych, jak rowniez do tematyki prac zaliczeniowych. W roku akade-
mickim 2007/ 2008 praktyczna strong przywolanej ideologii zainteresowat si¢
Piotr Gotaszewski, uczestnik seminarium magisterskiego, prywatny przed-
sigbiorca z sektora MSP. Jako wtaSciciel firmy Biedroneczka podjat on ekspe-
ryment naturalny typu learning by doing, aplikujac wybrane elementy Nowej
Kultury Pracy w swoim przedsigbiorstwie, rownoczes$nie badajac opinie stu-
dentdw zarzadzania na temat jej aktualno$ci (Golaszewski 2010). Po mniej
wigcej dwoch latach trwania eksperymentu, wstepnej analizie poddata go,
cytowana juz przez nas wielokrotnie Monika Strocka (2012), poprzez analize
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badawcza, polegajaca na poglgbionym wywiadzie ze wspomnianym wczesniej
Piotrem Gotaszewskim?, ktory w migdzyczasie sam podejmowal usystematy-
zowang autorefleksje jako wspoOtautor prezentacji i tekstow poruszajacych
omawiang problematyke (np. Ochinowski i Gotaszewski 2011, 2012, Strocka,
Gotaszewski i Dreilich 2012). Rowniez nizej podpisany przy okazji innych
publikacji stara si¢ konfrontowa¢ Nowg Kulture Pracy z aktualnymi zagad-
nieniami dziatan gospodarczych, by przytoczy¢ chocby przyktad spolecznej
odpowiedzialnoSci biznesu (Ochinowski 2011), czy wyzwania kryzysu (obec-
ny artykut, por. Ochinowski i Gotaszewski 2012). W lutym 2013 Agnieszka
Kseba, druga autorka przedktadanego czytelnikom tekstu dokonata krytycz-
nego opracowania i uzupetnienia (poprzez kolejna kwerend¢ Tygodnika War-
szawskiego oraz rozmowe¢ z Golaszewskim) zwiadu badawczego Strockie;.
Ten etap przyczynkarskich badan nad Nowg Kulturg Pracy wyznaczyl tres¢
niniejszego artykutu.

Przywotywana juz przez nas kilkakrotnie Biedroneczka powstata w roku
2002. Byta matym przedszkolem, ktérego lokal stanowit dom na terenie pod-
warszawskiego Ursusa odziedziczony przez Piotra Gotaszewskiego, wspot-
zatozyciela i do dzi§ wspotwtasciciela firmy, o czym juz wspominaliSmy. Od
2006 przedsiebiorstwo ma charakter spoiki. Przeksztalcenie to znacznie
zdynamizowato rozwdj Biedroneczki. Obecnie (2013) jest ona mala siecig
dwoch przedszkoli, mieszczacych si¢ w profesjonalnie wyposazonych budyn-
kach oraz dysponujacych placami zabaw. Zatrudnia ogotem trzydziesci osob
(w 2006 roku byto szesnastu pracownikdw), ktorzy opiekuja sie tacznie okolo
setka przedszkolakow. Specyfika branzy sprawia, czemu trudno si¢ dziwic,
ze wsrdd zatrudnionych sg same kobiety. Rotacja pracownikoéw od czterech
lat praktycznie nie przekracza poziomu jednej osoby rocznie. Nie sa rowniez
duze wahania zaréwno kosztow, jak i zyskow, dzigki doS¢ stalej i przewi-
dywalnej liczbie klientow. Zmienno$¢ wspominanych czynnikéw wigze si¢
przede wszystkim z podejmowaniem przez kierownictwo firmy dodatkowych
inicjatyw, takich jak na przyktad popoludniowe, ponadprogramowe zajecia

9 Wywiad zostal przeprowadzony przez Monike¢ Strocka, przy wspodtudziale Valerii
Tryasoruk, 11.04.2012 r. w Warszawie (Strocka 2012). Poczatkowo pierwsza z wymie-
nionych byla wspotautorka prezentowanego artykutu. Ostatecznie jednak zdecydowala
si¢ nie uczestniczy¢ w tym przedsigwzigciu. Przygotowane przez nia fragmenty zosta-
ly wigc potratowane jako osobny material (Strocka 2012), ktéry by¢ moze Autorka
zechce w przysztosci opublikowaé odrgbnie. Ze wzgledu na znaczacy udzial Tomasza
Ochinowskiego w omawianym zwiadzie badawczych, jedynie jego wyniki opisane przez
Strocka nie sa w niniejszym tekscie oddzielnie zaznaczane.
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dla dzieci z zakresu ceramiki i inne. Biedroneczka generuje roczne obroty
wynoszace okolo siedemset do dziewigciuset tysiecy ztotych.

Omawiana sie¢ przedszkoli nigdy nie stanowita jedynego zrddta zarob-
kowania dla gtownego wiaSciciela. Stad tez grupie zatozycielskiej stosunko-
wo tatwo bylo przyjac zatozenie, zgodne z ich przedsigbiorcza ideologia, iz
na pierwszym miejscu dziatalnoSci Biedroneczki maja sta¢ potrzeby dzieci.
Dochod stanowit zawsze kwesti¢ istotna, ale wtoérng. Omawiana sie¢ przed-
szkoli stosunkowo szybko zdobyta dobrag opinie¢ w Srodowisku lokalnym,
czego Swiadectwem sg zarOwno pozytywne sady wypowiadane przez rodzi-
cow, jak i wskazniki praktyczne: zapetnione listy przyje¢ oraz rezerwacje
miejsc dla dzieci na kolejne lata. Choc¢ sytuacja przedszkola wydawata si¢
dobra, i to praktycznie od samego poczatku, Golaszewski i jego wspOtpra-
cownicy odczuwali, iz firmie brakuje filozofii biznesu, ktora wyznaczataby
standardy, a nawet sposoby zachowan wobec biezacych wyzwan. W odpowie-
dzi na ten stan — jak juz pisaliSmy — po zetknigciu si¢ z pomystami Tygodnika
Warszawskiego, Gotaszewski podjal decyzje, by stopniowo wprowadza¢ na
terenie Biedroneczki zasady Nowej Kultury Pracy (Strocka 2012, Golaszewski
2010 oraz rozmowy T. Ochinowskiego i A. Kseby z P. Gotaszeskim, 2008—
2013).

Oddzielnego opracowania, znacznie przekraczajacego ramy niniejsze-
go artykutu wymaga analiza wspomnianej ideologii w Swietle historii idei
biznesowych, z uwzglednieniem takze najnowszych trendéw. Jest to istotne
poznawczo zadanie na przysztoS¢. Tu sygnalizujemy tylko fakt, iz wspotcze-
sny nam czytelnik tekstow Tygodnika Warszawskiego (1945-1948) spotyka
w nich zar6wno konsekwencje uwarunkowan historycznych (co oczywiste)?0,
jak 1 tezy, ktore wydaja si¢ nie traci¢ aktualnoSci takze dla wspolczesnego
przedsigbiorcy. Przy czym obydwie z wymienionych cech majg na przyktad
sztandarowe postulaty praktyczne autoréw skupionych wokot Kultury i pracy,
to jest zastgpienie maksymalizacji zysku jego optymalizacjg oraz wprowa-
dzenie placy rodzinnej. Kazda z tych koncepcji wymaga dyskusji znacznie
przekraczajacej zakres niniejszego artykutu, a takze aktualny stan wiedzy
jego autorow. Sg wiec tu tylko zasygnalizowane, szczeg6dlnie w kontekscie

10 Na przyklad przywigzanie omawianego Srodowiska do firm rodzinnych i warsztatow
rzemie§lniczych wynikal nie tylko z tradycyjnie katolickiego pogladu. Taka byta po pro-
stu wowczas struktura pracy na naszym kontynencie. Jak zauwaza Hartmut Kaelble
(Kaelbe, H. 2010. Spoteczna historia Europy. Od 1945 do wspdtczesnoSci. Warszawa:
WN PWN, s. 53) ,,Do tego praca w Europie okoto 1950 r. byta czesto praca rodzinng —
gtownie w gospodarstwach chiopskich, warsztatach rzemie$lniczych, handlu detalicznym
i transporcie”.
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praktyki przedsigbiorczej omawianej sieci przedszkoli (Ochinowski 2011,
por. Letocha 2006).

W dalszej czesci niniejszego artykutu zarysujemy zrekonstruowane droga
wspomnianych wczesniej analiz, gtbwne — naszym zdaniem (przy uwzglednie-
niu potrzeb obecnych czaséw okolokryzysowych) — elementy ideologii Nowej
Kultury Pracy oraz ich aplikacje realizowane na terenie Biedroneczkill. Szcze-
gotowe zagadnienie postulowane przez publicystow Tygodnika Warszawskiego
systematyzujemy, a zarazem reinterpretujemy przez propozycj¢ przyporzad-
kowania ich do kategorii ,,podmiotowos¢” — relacyjnoS¢ — zakorzenienie”
(por. Gotaszewski 2010, Ochinowski i Gotaszewski 2011 i 2012, Strocka,
Gotaszewski i Dreilich 2012 oraz Strocka 2012).

3.1. Podmiotowos¢

3.1.1. Personalistyczna koncepcja pracy jako aktu twérczego

Autorzy koncepcji Nowej Kultury Pracy formulowali szereg propozycji
zamiany w postrzeganiu pracy, ktorg uznali za typowe dla potocznej Swia-
domosci spoteczenstwa swoich czaséw (Czytelnikowi pozostawiamy decyzje
na ile polemiczny ton przyjety przez publicystow Tygodnika Warszawskiego
odno$nie tej problematyki miatby uzasadnienie takze dzisiaj).

Po pierwsze proponowali oni aby, odrzuci¢ wizje¢ pracy zawezong jedy-
nie do wysitku fizycznego czy tez umystowego. Nalezy raczej zwroci¢ uwage,
podkreslali, na nature pracy jako aktu poznawania zaré6wno siebie same-

11 'W niniejszym artykule ograniczamy si¢ wylacznie do tych elementéw Nowej Kultury
Pracy, ktore dotycza przedsigbiorstwa. Pomijamy postulaty obejmujace funkcjonowanie
pafistwa, jak na przyktad zywo dyskutowang przez publicystow omawianego srodowiska
kwesti¢ dochodu narodowego (zob. np. Ochinowski i Gotaszewski 2012). Sprawami Swiata
pracy interesowat si¢ ks. Zgmunnt Kaczynski, redaktor naczelny Tygodnika Warszawskiego
przez wigkszos¢ czes¢ krotkiego okresu jego istnienia. Kaczynki, znany przede wszystkim
jako dziennikarz, m.in. przed II wojna §wiatowa dzialal na forum chrzedcijanskich zwigz-
kéw zawodowych. Wsrdd innych niewymienionych przeze nas publicystow omawianego
czasopisma byli migdzy innymi Kazimierz Studentowicz, gtéwny ekspert ekonomiczny
tego Srodowiska, Adam Grabowski, redaktor dziatu ekonomicznego ,, Tygodnka...” oraz
ksigza Aleksander Woycicki, nestor katolickiej nauki spotecznej w Polsce, propagator,
a takze praktyk spotdzielczodci, goracy zwolennik praw pracowniczych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem o$miogodzinnego dnia pracy, przed II wojna Swiatowa uczestnik prac
Miedzynarodowej Organizacji Pracy z ramienia polskiego rzadu i Stefan Wyszynski,
zaangazowany propagator katolicyzmu spolecznego, znawca probleméw spotecznych,
pOZniejszy prymas Polski. W ,,Kolumnie Mlodych” , Tygodnika...” publikowal swoje
artykuly Wiestaw Chrzanowski uzywajacy wowczas pseudonimu Andrzej Zur (zob. np.
Chrzanowski 2005 oraz archiwalne numery ,, Tygodnika Warszawskiego”, 1945-48).
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g0, jak i mozliwosci, ktére otaczajg jednostki ludzkie. Dopiero taka zmiana
w percepcji codziennych zajec jest warunkiem skutecznej reformy gospo-
darczej kraju. SzczegOlnie wazne wyzwanie stanowi przemiana mentalnosci,
dotyczacej pracy dwoch grup spolecznych: polskiej inteligencji oraz robotni-
kow. Zestaw pogladow na prace, ktoremu przypisywali glebokie znaczenie
motywacyjne (W wymiarze ogolnospotecznym), cytowani publicysci okreSlali
roboczo jako mit kultury pracy, ewentualnie mit potegi pracy, a pozniej jako
,nowg kultur¢ pracy”.

Przy czym termin mit interpretowali wyraznie antropologicznie, nadajac
mu réownoczes$nie przede wszystkim pozytywne konotacje, traktujac go jako
,pomost mi¢dzy faktycznym a mozliwym dzigki swej niezwykle;j sile, wynika-
jacej z zespolenia pierwiastkow racjonalnych, wyznaczajacych i uzasadnia-
jacych cel, to jest pozadang rzeczywisto$¢ oraz intuicyjnych, pobudzajacych
wyobraznig, ktére dajg impuls do dziatania” (Braun 1936).

Mit pracy mial by¢ wiec wizja tego, jak powinna by¢ ona traktowana,
wizjg, do ktorej nalezy dazy¢. Wyznaczal i wizualizowal cele zaréwno dla
jednostek, jak i catego spoteczefistwa czy rzadu. Realia powojenne sktania-
ly do tworzenia takich wtas$nie pozytywnych mitéw w r6znych dziedzinach.
Tworcy Nowej Kultury Pracy podkreslali jednak iz mit, cho¢ ujmowany przez
nich w wymiarze przede wszystkim pozytywnym, moze stac si¢ narz¢dziem
niszczacym. Jest to zalezne od wartoSci tego, co ma by¢ efektem koncowym
staraf, do ktorych mit wzywa. Wiele z duzej iloSci, cz¢sto antagonistycznych
mitow proponowanych spoleczefistwu zawiodio. Omawiane Srodowisko
odrzucato kazda wizje ideologiczna, z ktorej predzej czy pdzniej wylania si¢
obraz sensu zycia czlowieka sprowadzony do zaspokajania potrzeb mate-
rialnych. Uznawano, ze takie wytyczanie celu spoleczenstwu prowadzi osta-
tecznie jego cztonkOdw do dwoch form istnienia, jako konsumentoéw lub
producentéw, bez mozliwosci pozostawania tworczymi, indywidualnymi jed-
nostkami.

Odpowiednio pojmowana praca, wyznaczajaca podstawowy wymiar
codziennych zajec jest gwarantem budowy takiego ustroju gospodarczego
panstwa, ktdry pozwoli uniknaé btedéw dotychczasowych rozwigzan (cyto-
wani publicySci mieli tu na mys$li przede wszystkim liberalizm i socjalizm
w wersjach jakie znali 6wczesnie, to jest po 1945 roku; krytykowali obydwie
formacje ideowe i ustrojowe zgodnie z typowym dla tamtego czasu postula-
tem katolickiej nauki spolecznej poszukiwania ,,trzeciej drogi”, dzi§ majacym
znaczenie jedynie historyczne).

Przedstawiciele omawianego Srodowiska, wielokrotnie podkreslali ,,spo-
teczne wyzwolenie pracy”. Chodzilo o to, aby zmniejsza¢ na tyle, na ile to
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bedzie mozliwe takie zagrozenia jak nierObstwo czy tez brak zainteresowania
1 zrozumienia znaczenia pracy dla cztowieka. Zamiast wspominanych negaty-
wow nalezy zaszczepi¢ spoteczefistwu poczucie godnoSci pracy.

Czlowiek winien by¢ tworczy w tym, co robi, a takze dynamiczny. Jednost-
ka ludzka moze tworczoS¢ i dynamizm dzialania osiaggnac, realizujac dwie
postawy. Pierwsza z nich to ,,optymizm kreacjonistyczny”, czyli wiara w moz-
liwos¢ przebudowy siebie samego, a pOzniej takze calego spoteczenstwa.
Druga postawa, nazwana przez tworcow omawianej koncepcji ,,dynamizmem
kulturalno-ekonomicznym” oznacza zaangazowanie w postawione sobie cele
przy wiernoSci zasadom, z ktorych cele te wynikaja.

Tak realizowana praca winna w pierwszym rz¢dzie zapewnié wszyst-
kim warunki egzystencji umozliwiajagce swobodny udziat w dobrach kultu-
ralnych.

Nowa Kultura Pracy nie odrzucata catkowicie dotychczasowego dorobku
ekonomii. Uznawala za stuszne wiele z obowiazujacych teorii gospodarczych,
nadajac im jednak wymiar antropologiczny — dostrzegajacy w dziataniach
gospodarczych po pierwsze — cztowieka. Praca powinna by¢ postrzegana jako
akt tworczy bez wzgledu na to, przez kogo jest wykonywana i jak wazna jest
spolecznie. ,, Trudno bowiem wyobrazi¢ sobie prace bez minimalnego chocby
udzialu samorzutnoSci twdrczej i trudno sobie wyobrazi¢ jakas forme twor-
czosci, ktora nie wymagataby pewnego naktadu pracy” (Braun b.d.w.).

Waznym postulatem zbudowanym na powigzaniu rozwoju pracy i kultury
jest powstanie modelu cztowieka typu ,,homo kreator”. Czlowieka Swiado-
mego, tworcy i pracownika w jednym. Istota ludzka bez wzgledu na wyko-
nywang prace, zakres jej odpowiedzialnoSci i stopien szacunku spolecznego,
jakim cieszy si¢ dany zawdd, nie ogranicza swojego bytu jedynie do para-
nia si¢ takim czy innym zajeciem. Przypadki takie sa jednostkowe. W cyklu
catego zycia jednostki ludzkiej, praca pomimo, iz potrafi zaymowac ogromna,
czeSC€ czasu, jest tylko jednym z wielu elementow. Niemniej jednak, wiaSnie
ze wzgledu na to, iz jest ona bardzo waznym czynnikiem ludzkiego zycia,
nie powinna by¢ traktowana jedynie jako zmudny obowiazek, czy Srodek
pozyskania funduszy. Podstawowym btedem, przed ktorym ostrzegali auto-
rzy Nowej Kultury Pracy, bylo podejmowanie przez jednostke ludzka takiego
zajecia 1 pracowania w taki sposob, iz czlowiek pozbawia si¢ poczucia sensu
swojej pracy. Btedem jest takze — co dotyczy pracodawcOw — takie organizo-
wanie przestrzeni i zasad zaje¢ pracownikow, ktore uniemozliwia im odczu-
wanie satysfakcji w ramach swoich dziatan. ,,Dokonujace si¢ stopniowo
wyzwalanie pracy prowadzi do przyszlej jej harmonizacji z kulturg. W coraz
wigkszym stopniu winna by¢ ona nasycana pierwiastkami pigkna, gdy tego
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bowiem brak, odczuwana jest jako przeklefistwo, nieznos$ne jarzmo” (Braun
2003: 217, cytowana praca zostala napisana w 1942 r.).

W swietle Nowej Kulturze Pracy praca ma charakter dwubiegunowy. Jeden
z tych biegunow to wktad pracownika, ksztaltowanie przez niego postawy
wobec pracy. Drugi biegun to oddzialywanie pracy na czlowieka, ksztatto-
wanie siebie poprzez prace¢. Gdyby wprowadzi¢ w zycie podane propozycje,
»,mozna by tedy przenikna¢ prace pierwiastkiem osobistej tworczosci i rado-
Sci zycia, gdyby ludzko$¢ uSwiadomita sobie jej zwigzek z duchowym poste-
pem jednostki, z tworzeniem samego siebie” (Braun 1947c: 6).

Aplikacja w Biedroneczce.

Kierownictwo firmy, podjeto w pewnym momencie intensywne starania
o to, aby w organizacji ujawnita si¢ atmosfera poszanowania dla wykonywa-
nej pracy. Gotaszewski zainicjowal szereg inicjatyw majacych na celu uswia-
domienie pracownikom i wtaScicielom, ze wykonywane zadania s wazne
spotecznie, a szczegdlnie sg wazne dla przyszlosci matych klientow, co bez-
posrednio przektada si¢ na ich przyszie zycie i tym samym postawe obywa-
telska. Podjete tego typu kroki przyniosty wzrost staranno$ci wykonywanych
prac. Okazalo sig¢, iz juz dwa miesigce po wprowadzeniu tak zwanego planu
zwigkszenia szacunku do pracy, rodzice zauwazyli wigksza staranno$¢ opie-
kunek w prowadzeniu zajec, przygotowywaniu zabaw etc. Przy czym nie pyta-
no rodzicow o to, czy widza zmiang; sygnaly pojawily si¢ samoistnie.

Kluczowy element wysitkow kierownictwa Biedroneczki, takze w kierun-
ku zapewnienia pracownikom odczucia podmiotowosci i personalistycznego
wymiaru ich dzialan zawodowych stanowi specyficzna realizacja ,,orienta-
cji na klienta”. Wyraznie potrzeby dzieci sa stawiane na pierwszym miejscu.
Jedna ze wspoOttworczyn placowki — jeszeze z czasOw ogniska przedszkolne-
gol2 — mawia, ze ,,to nie jest fabryka §rubek”13, uwidaczniajac podmiotowe
podejscie do dziecka jako indywiduum, ktore wymaga uwagi i troski oraz
uwzglednienia sposobu odbierania przezen $wiata. Jako przyktad mozna tu
podac drobny z pozoru fakt, iz ze wzgledu na to, iz dzieci lepiej bawig sie,
majac do dyspozycji takie rzeczy, jak sznurki, korki od wina i temu podob-
ne, rozwijaja jednoczesnie swoja kreatywnoSc¢ lepiej, niz najnowsze zabawki.

12 To zdanie odnosi si¢ wiasnie do podejscia, ktore stawia dziecko z jego potrzebami oraz
pewng $wiadomoscig i odbieraniem $wiata na pierwszym miejscu.

13 'Wspomniang osoba jest Justyna Sokot, ktéra wspodtprowadzita ognisko przedszkolne,
czyli Biedroneczke przed rokiem 2006.
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Zauwazyli to juz dawno zalozyciele Biedroneczki, wigc zajgcia przedszkolne
uwzglednig taki ,,sprzet” kosztem najmodniejszych zabawek.

Jako przykiad z kolei bezposredniej troski o pracownikow poda¢ mozna
chociazby nieformalna sie¢ polecen. Ot0z osoby, dziatajace w ramach przed-
szkola, znaja si¢ bardzo dobrze — rotacja od kilku lat utrzymuje si¢ na niskim
poziomie. Pracownicy posiadaja wysokie kwalifikacje zawodowe, jak i odpo-
wiednie podejsScie do dzieci. Stad tez zdarzaly si¢ proby podkupienia pra-
cownikéw przez rodzicow, tak, zeby zatrudni€ ich jako nianie. Panie jednak
odrzucaly te propozycje. Osoby zatrudnione w Biedroneczce bez problemu
moglyby dostaé prace w innych placéwkach. Co wigcej czgsto pracownicy
znaja tez nawzajem swoje rodziny, wiedza, kto si¢ czym zajmuje i w jakiej jest
sytuacji. Jesli wigc okazuje si¢ np., ze kto$ potrzebuje stolarza, a maz jednej
z pracownic trudni si¢ tym fachem, czesto dochodzi do polecania go, jako
potencjalnego wykonawcy danego zlecenia. Polecajacy podejmuje pewne
ryzyko, niejako bierze w pewnym stopniu odpowiedzialno$¢ za osobe, ktorg
poleca, jest to jednak o tyle bezpieczny system, ze poziom znajomosci danej
osoby jest dos¢ gteboki, a dodatkowo jedng z wartoSci obecnych w Biedro-
neczce stanowi zaufanie do wspotpracownikow. Relacje w firmie sg oparte na
lojalnosci rozumianej jako przestrzeganie zasad wobec regulaminow, dzie-
ci, ale tez jako dawanie z siebie czego$ wigcej, czyli pomysiow na dziatania
wobec dzieci i dzialania przedszkola.

Innym przyktadem troski o pracownikow jest przestrzeganie kofica dnia
pracy, ktory jest ustalony na 17.30. Tak wiec, wychowawczynie najpdznie;j
pracuja do 17.30. Daje to mozliwos¢ spedzania wigkszej iloSci czasu z rodzi-
na, a co za tym idzie wigkszym zadowoleniem. Personel pracuje zawsze
siedem godzin. Do dyspozycji pracownikOw pozostaja budynki, w ktorych
pracownicy moga podejmowaé dodatkowe prace, np. jedna z Pan potrze-
bujac wickszej iloSci gotowki poprowadzila zajecia z logopedii. Praktyko-
wane sg rowniez spotkania z pracownikami, podczas ktorych omawiane sg
ich pomysly na funkcjonowanie placowki, ich obawy i inne istotne w danym
momencie kwestie.

Tworcze i podmiotowe podejScie do pracy weryfikowane jest juz na pozio-
mie rekrutacji, nastawionej wyraznie na to, by zespol pracujacy w przedszko-
lu sktadat si¢ przede wszystkim z 0sob, ktore wybraly swoj zawod Swiadomie
1 z namystem. Moga one wtedy, poza samg ich wartoScia, jako dobrych
wychowawcow, pelnic role modelu dla dzieci w zakresie postaw wobec pracy,
zaangazowania, czy wrecz pasji. Moga by¢ przyktadem dla podopiecznych
tego, w jaki sposob lubi€ to, co si¢ robi.
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3.1.2. Optymalizacja zysku w miejsce jego maksymalizagji

Chyba najbardziej odwazng propozycje Nowej Kultury Pracy stanowit
postulat zastapienia zysku maksymalnego optymalnym.

Pojecie to wymaga pewnych wstepnych wyjasnien. Jezeli wtasciciel firmy
traktuje wykres zysku jako krzywa wzrastajaca lub opadajaca, a z drugiej
strony oszacowuje poziom comiesigcznych kosztow, to tatwo odnajdzie
punkt, w ktorym zyski pokryja si¢ z kosztami. Optymalizacja zysku oznacza
rezygnacj¢ powigkszania zysku w nieskoniczonos¢.

W zatozeniu tworcow Nowej Kultury Pracy zysk optymalny ma realizowaé
dwa cele: pokrycie biezacych kosztow dzialan cztowieka czy tez codzienne-
go zycia, a takze zapewnienie Srodkéw na zréwnowazony rozwoéj. Rozwoj
ma zapewniC wlaSnie nadwyzka ponad wspominanym punktem pokrycia si¢
kosztow i zyskow.

Nastawienie nie na maksymalizacj¢ zysku, a na jego optymalizacj¢ ma
sprawi¢, iz praca moze byC realizowana w takich miarach czasowych, ktore
pozwalaja na godne zycie uczestnikom organizacji, a takze zapewniaja
1 wlascicielom firmy, i pracownikom czas na ,,uzywanie” zycia. Rozw0j
produkcji czy tez przedsigbiorstwa powinien wigc uwzglednic takze inne
niz czysto materialne potrzeby ludzkie i koniecznie by¢ z nimi zharmonizo-
wany.

Aplikacja w Biedroneczce. W zasadzie nastawienie na optymalizacj¢ zysku
implicite istnialo w organizacji od poczatku, jeszcze przed intencjonalnym
wprowadzeniem zasad Nowej Kultury Pracy.

Po pierwsze dazenie do zysku ograniczane jest potrzebami pracownikow.
Na przyktad najdiuzsze dyzury, jakie wystepuja w Biedroneczce, trwaja nie
osiem, co jest zwyczajowy minimum tego typu placowek, ale siedem godzin.
Jest po podyktowane troska o czas na zycie osobiste zatrudnionych.

Mozna przypuszczaé, na przyktad na podstawie prawie zerowej rotacji,
ze pensje sg na poziomie satysfakcjonujagcym pracownikéw. Kierownictwo
stara si¢, by mozna je bylo uzna¢ za godziwe (stosowane sg indywidualne
oceny motywacji finansowej w ramach statych rozméw z pracownikami). Przy
czym zarobki zaréwno wtaScicieli, jak i pracownikow trudno okresli¢ jako
wysokie na tle konkurencyjnych jednostek. Jednak wiasnie to pozwolito na
stabilizacj¢ oraz zabezpieczenie Srodkow na trudniejszy czas. Warto raz jesz-
cze powtOrzy¢, iz wysokoS¢ pensji wydaje si¢ by¢ adekwatna do potrzeb pra-
cownikow. Wskaznikiem tego moze by¢, obok wspomnianego niewielkiego
poziomu rotacji, takze duza liczba chetnych do pracy.
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Warto raz jeszcze podkreSlic, iz poszczegOlni pracownicy spgdzajg stosun-
kowo mato czasu w placéwkach Biedroneczki, ze wzgledu na doS¢ duzg ilos¢
opiekunow, co pozwala na intensywniejsza rotacj¢ w trakcie dnia i zapew-
nienie czasu na alternatywne zajecia lub odpoczynek. Istnieje takze system
dodatkowych prac, ktore przeznaczone sa szczegOlnie dla osob potrzebu-
jacych dodatkowych §rodkéw finansowych w danym miesigcu. Natomiast
nadwyzka zysku ponad catoScig kosztOw przeznaczana jest na dalszy rozwdQj
firmy i pracownikow, wiaczajac zarzad.

Ponadto wtasciciele przedszkola dokonuja roznorodnych inwestycji,
ktore, oprocz polepszania sytuacji samej organizacji, przyczyniaja si¢ do
zwigkszenia dobrobytu spotecznosci lokalne;j.

3.1.3. Postulat ptacy rodzinnej

Tworcy Nowej Kultury Pracy proponowali do$¢ radykalng reinterpreta-
cje myslenia o placy, przekraczajac wymiar jedynie relacji wynagrodzenia
za wykonane czynnosci. Postulowali by place traktowac takze jako element
uwzgledniajacy osobistg sytuacje pracownika oraz przetozenie tej sytuacji na
spoleczenistwo i panstwo. Kontynuujac jedng z tradycji ideologicznych kato-
lickiej nauki spotecznej proponowali wprowadzenie, a przynajmniej ,,przy-
mierzenie si¢” do wprowadzenia ,,placy rodzinne;j”.

Aplikacja w Biedroneczce. Element zainspirowany idea placy rodzin-
nej stanowig starania o rozeznanie prywatnej sytuacji pracownikOw przez
kierownictwo wzglednie dostosowanie sposobu wykonywania pracy do ich
potrzeb. Efektem tego typu dziatan jest praktycznie zerowa rotacja w oma-
wianej firmie. Pracownicy nie chcg odchodzi¢ i deklarujg wysokie przywigza-
nie do przedsi¢gbiorstwa. Efektem ubocznym wspomnianych rozwigzan jest
nieco mniejsza wydajnoS¢ poszczegOlnych osob, ale i tak poziom ich zaanga-
zowania zadowala kierownictwo.

Rownie wazny element w praktyce Biedroneczki to wspomaganie rozwo-
ju zycia rodzinnego pracownikéw. Zatrudnianie mtodych kobiet wigze si¢
z akceptacja zajScia w ciaze, na co firma powinna by¢ przygotowana. Wcze-
Sniejsze, negatywne podejScie zatozycieli firmy do takiej sytuacji owocowa-
to trudnymi relacjami z pracownikami oraz destabilizacja pracy. Natomiast
jasne zadeklarowanie przez kierownictwo akceptacji potrzeb prokreacyjnych
pracownikow pozwolito zbudowaé srodowisko pracy, w ktorym kobiety czujg
si¢ pewnie, a co najwazniejsze z punktu widzenia firmy, taka postawa dopro-
wadzita do duzej lojalnosci zatrudnionych osob. W wielu sprawach osoby
zarzadzajace firma moga liczy¢ na otwartg i uczciwg postawe pracownikow,
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co pozwala na planowanie najblizszej przysztosci i rozwoju przedsigbiorstwa.
Taka atmosfera zaowocowala na przyktad podczas pierwszej fali ostatniego
kryzysu (2008). Pracownicy sami przyszli do gléwnego wtasciciela by przedys-
kutowac dziatania antykryzysowe.

3.2. Relacyjnos¢

3.2.1. Postulat wspétpracy ludzi kultury z przedsiebiorcami i pracownikami

Za konieczny warunek wprowadzenia w zycie zasad Nowej Kultury jej
tworcy uznali wspotdziatanie Srodowisk kultury i pracy. Zadaniem tych, ktorzy
posiadajg wiedze¢ i pomysly, jak lepiej i sprawniej moze przebiegac praca, jest
udostepnianie wspominanej wiedzy i pomystow szerokiej czeSci spoteczen-
stwa, bo tylko tak mozna mowi€ o zrbwnowazonym rozwoju spoteczenstwa czy
kraju. Zalezno$¢ wymienionych grup ma prosta strukture: ,,warstwa intelek-
tualna nic nie jest w stanie zmieni¢ w otaczajacym ja bycie bez posSrednictwa
pracy mas ludowych. Ale i na odwrot cala ich sita fizyczna bylaby bezradna
gdyby nie nauczyta ich technika jak si¢ ujarzmia natur¢” (Braun 2003: 69).

Istotne miejsce we wspomnianej relacji odgrywa, zdaniem inicjatorow
Nowej Kultury Pracy, sztuka, ktora ,jest postacia kultury najblizszg zyciu,
wytwarza uczuciowy obraz Swiata wartosci, dziatajacy jako dZzwignia ducho-
wego postepu” (Braun 1947d: 14). W pojeciu sztuki autorzy koncepcji Nowej
Kultury Pracy taczyli zar6wno to wszystko, co okresli¢ mozna wyzynami
dziatan artystow, ale takze pigkno prac artystow ludowych, az po dzialania
indywidualnych ,,laikow sztuki”, wyrazajace si¢ w dbaniu o dom i jego naj-
blizsza okolicg. Szczegolnie podkreslali wlasnie ten zwyczajny wymiar sztuki
dostepny dla kazdego, kto tylko zechce by¢ uczestnikiem, kreatorem pigkna
lokalnego. Synteza pracy i kultury ma wtasnie przynosi¢, jako jeden z ubocz-
nych produktow, powstawianie sztuki codziennoSci. Bez wzgledu na to, czy
mowimy o estetycznym budownictwie, czy tez zadbanym ogrodzie mamy do
czynienia z aranzacja naszego najblizszego otoczenia, a tylko Swiadomos¢
podmiotu ludzkiego jest w stanie zdecydowac o tym, jak duze starania poczy-
ni on, aby zy¢ estetycznie. Jak pisali autorzy Nowej Kultury Pracy, chodzi
o ,,wyglad zycia przez wiaczenie sztuki w §wiat codziennych wytworow pracy
— rzemiosta, wytworni, handlu, reklamy itd.”

Aplikacja w_Biedroneczce. Funkcjonowanie analizowanej firmy nie
uwzglednia, jak dotad, statej wspoipracy migdzy przedstawicielami Swiata
kultury a pracownikami, klientami czy wiascicielami. Przez rozmaite zajecia,
zar6wno programowe, jak i ponadprogramowe (cz¢Sciowo realizuja je ludzie
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kultury), o czym juz pisaliSmy, przedszkola propaguja ,,sztuke zanurzong
w codzienno$ci”. Zmierza ku temu takze dbaloS¢ o estetyke placowek.

3.2.2. Wspomaganie instytucji rodziny w przezwyciezaniu trudnosci i docenianie jej wartosci

Autorzy Nowej Kultury Pracy o rodzinie, szczegOlnie licznej rodzinie,
pisali, iz jest ,,dla narodu idacego w przysztoS¢ wartoscig bezcenna, a wysi-
tek jej utrzymania i wyksztalcenia musi by¢ traktowany jako swego rodzaju
poswigcenie dla dobra publicznego” (Braun b.d.w). PodkreSlali oni wielo-
krotnie, ze rodzina stanowi podstawowg komorke zycia i jej bezpieczenstwo
powinno by¢ kluczowe dla osob sprawujacych wtadze. ,,Waga tej instytucji
jest tak wielka dla zycia narodu, iz winien nad nig zostac¢ rozciagnigty parasol
ochronny” ” (Braun, 1985: 79).

Konsekwentnie wsrdd podstawowych zadan spotecznych Nowej Kultury
Pracy publicysci Tygodnika Warszawskiego zdecydowanie podkreslali zna-
czenie rodziny wymieniajac, wspolnie nast¢pujace priorytety: ,,stworzenie
najzdrowszych i najdogodniejszych warunkéw pracy, wypoczynku i zycia
rodzinnego nierozerwalnie” ” (Braun, 1947a: 4).

Roéwnie wyraznie i jasno stawiano sprawe trudnoSci, z jakimi boryka si¢
kobieta prowadzac dom i opiekujaca si¢ rodzing (co byto istotng bolacz-
ka polskiego spoteczenstwa lat 40. ubieglego wieku; warto sprawdzi¢ na
ile aktualng takze dzisiaj). Postulowano konieczno$¢ zmian, wymieniajac
w zalozeniach: ,,usprawnienie gospodarstwa domowego, zwlaszcza kobiece-
go pod katem umozliwienia domownikom, a szczeg6lnie kobiecie, wypoczyn-
ku i korzystania z kultury” (O nowgq kulture pracy 1947: 6).

Aplikacja w Biedroneczce. Kierownictwo firmy nie skupia si¢ tylko na pra-
cownikach, ale takze bierze pod uwage potrzeby ich rodzin. Swiadcza o tym
takie elementy zarzadzania firma, jak przytaczany juz przez nas system ,,sieci
polecef” lub oraz funkcjonowanie Funduszu Ratunkowego, nawigzujacego
do instytucji ptacy rodzinnej. Gdy ktoS§ z zatrudnionych oséb znajdzie si¢
w trudnej sytuacji, moze skorzysta¢ z pomocy finansowej, opartej na zasa-
dach podobnych do funkcjonowania SKOKu.

Organizacja dziatania Biedroneczki nastawiona jest na wspomaganie
opiekunczych i wychowawczych funkcji rodzin klientdw, nieraz nawet wbrew
samym rodzicom. Jak deklaruje, glowny wtasciciel, Gotaszewski jego sie¢ ma
renomg ,,trudnego przedszkola” poniewaz kierownictwo nie chce w odniesie-
niu do pewnych fundamentalnych kwestii prorodzinnych podejmowac nego-
cjacji z rodzicami dzieci zapisanych do Biedroneczki. Tak bylo na przyktad
w anegdotycznym przypadku matki, ktora zapytata, dlaczego placowka nie
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moze by¢ otwarta do 20.00, poniewaz wtedy po dziecko moglaby przycho-
dzi¢... niania.

Odpowiedz wtasciciela nie pozostawiata zadnych watpliwosci; taka sytu-
acja nie wchodzita w gre. Byt to wiec krok ku uSwiadomieniu rodzicom, by
wiecej czasu poswigcali swemu dziecku, poparty realnym dzialaniem jakim
jest ustalenie godziny zamknigcia przedszkola na 17.30.

3.3. Zakorzenienie

3.3.1. Racjonalne zarzadzanie dobrami lokalnymi

Uczestnicy dyskusji nad Nowg Kulturg Pracy uwypuklali, miedzy inny-
mi, potrzebe sensownego eksploatowania zastanej przez czlowieka natury.
Podkreslali, ze dobra naturalne otaczajgce wie$§ czy miasto sg potencjalnym
zrodtem dochodu, a dochdd ten spozytkowany wedle zasady racjonalnego
podzialu moze stanowi¢ Srodek wzrostu kulturalnej zamoznoSci lokalnego
spoleczenstwa. Budowanie wspOlnej infrastruktury, takze sportowej i rekre-
acyjnej, nie tylko stuzy miejscowym producentom i wykonawcom, ale pozo-
stawia trwale dobra uzyteczne dla grupy ludzi zamieszkujacych wspolnie
okolice. Pisano o ,,budowaniu podstaw egzystencji zbiorowej”, ktora wyste-
puje, gdy ,,miasto (wieS), jego zarzad i jego aktywni obywatele przechodza
Swiadomie od chaosu przedsigbiorczosci indywidualnej do Swiadomego
wyboru najwazniejszej i podstawowej dla swego bytu funkcji gospodarczej,
ktora moze nie tylko zapewni¢ ludziom minimum utrzymania, ale i dopro-
wadzi¢ postgpowo do ogélnej zamoznoSci” (Kultura i praca, zatozenia 1947).

Jako jeden z praktycznych przyktadéw realizacji wspominanych postula-
tow tworcy Nowej Kultury Pracy przywolywali Kazimierz nad Wisla. Przed
IT wojng Swiatowa bylto to miejsce przetadunku owocOw transportowanych
rzeka. Juz to byto celowym sprzezeniem potrzeb cztowieka i sit natury. Dos¢
szybko wtadze Kazimierza poszly o krok dalej, organizujac lokalne prze-
twornie tychze owocOw. Pojawita si¢ wigksza iloS¢ pracy, mozliwo§¢ wickszej
zasobnoSci mieszkancOw miasta i jego samego. Z udanego portu przetadun-
kowego, stal si¢ Kazimierz takze celem podr6zy znaczacych partii owocow,
ktore juz przetworzone i tym samym wzbogacone, czyli drozsze, ruszaly
w droge do konsumentow. Wszystko to wzmacniatlo lokalng spolecznosc,
wykorzystujac naturalne czynniki polozenia i pomystowos$¢ (wspomniany
kreacjonizm) ludzki.

Aplikacja w Biedroneczce. Przedszkole dziatajac wg NKP intencjonalnie
przyczynia si¢ do zwigkszania dobrobytu spolecznosci lokalnej. Dzialania
na jej rzecz to na przyktad organizacja konkursu tanca dla przedszkola-
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kéw z roznych placéwek. Celem takich akcji jest nie tylko rywalizacja, ale
przede wszystkim integracja Srodowiska przedszkolnego. W ten sposob dzie-
ci poznajg si¢ nawzajem, ktore to relacje moga by¢ korzystne, gdy znajda si¢
w nowym Srodowisku jakim jest np. szkota podstawowa. Innymi imprezami
sa wystawiane jasetka, gdzie publicznoscia sa nie tylko dzieci z innych grup,
ale tez rodzice, ludzie z sasiedztwa przedszkola i przyjaciele przedszkola.
Czesto sa to imprezy, podczas ktorych rozne firmy sponsoruja nagrody, cate-
ring i tak dalej. Jeszcze inne dzialania tego typu to wspolpraca z dziennymi
domami opieki. W ramach wspomnianej wspoOtpracy dzieci razem ze starszy-
mi osobami wychodza na spacery. Spotkania te daja korzys¢ dla dzieci, ale
tez dla tych os6b. W Biedroneczce organizowane tez sg na przykiad sympozja,
w celu omoOwienia, jak przedszkola moga pozyskiwac fundusze.

Warto tez wspomnie€ o jednej z inicjatyw, ktorg podjal personel omawia-
nej placowki, inicjatywy nastawionej na dbanie o lokalne Srodowisko natu-
ralne. Dzieci zabieraja na niektore spacery, przyrzady do zbierania Smieci
1 sprzatajg okolice.

3.3.2. Wiasnos¢ prywatna jako osiagniecie i jako zobowiazanie zarazem

Wtornym efektem pracy, szczeg6lnie tej wykonywanej solidnie, jest, pre-
dzej czy pOzniej pojawiajaca si¢ wlasnosSC. Jej wymiar moze by¢ ogromnie
zroznicowany, od domu, mieszkania po drobne elementy codziennego uzyt-
ku. Ze wzgledu na silne potaczenia pracy i wiasnosci, podkreslane tradycyj-
nie migdzy innymi przez katolicka nauke spoteczna, takze ten czynnik nie
mogl zosta¢ pominiety w Nowej Kulturze Pracy. Od poczatku powstawania
omawianego projektu dyskutantow wspomnianego Srodowiska zajmowata
relacja pracy i wlasnoSci. Ich zdaniem sytuacja optymalna jest wtedy, gdy
wlasnos¢ stanowi wynik uczciwej pracy wykonywanej mozliwie wedle zasad
Nowej Kultury... Trudno$¢ cytowanym publicystom sprawiato natomiast
wypracowanie jednolitego stanowiska, wobec kwestii, jak nalezy traktowac
wlasno$¢ prywatna, jaki powinien by¢ jej wymiar i na ile wtasno$¢ prywatna
powinna by¢ tylko prywatna. Podkresli¢ trzeba, iz odrzucali oni z calag moca
wszelkie koncepcje zniesienia wiasnoSci prywatne;.

Tak, jak praca, tak tez wiasnos¢, podkreslano, posiada podwojny charak-
ter. Na peten wymiar wlasnosci sktada si¢ jej czeS¢ indywidualna i spoteczna.
Konkretyzujac, ten drugi aspekt oczekiwano, iz posiadacz wlasnoSci bedzie
uzywal jej w taki sposob, aby oczywiScie zapewnicC sobie byt, nawet znacznie
lepszy niz innych, ale pod warunkiem dzielenia si¢ ze spoteczefistwem tym,
co jego wlasno$¢ przynosi jemu. Fundamentem takiego sposobu myslenia
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byto zatozenie, iz posiadacz nabyl swdj majatek, nie postugujac si¢ jedynie
sobg samym, ale przy udziale na przykiad dobr naturalnych, ktore s wtasno-
Scig catego narodu, a tym samym skoro zaczerpnal z dobra og6tu, to czes¢é
powstatej wartoSci przynalezy do spoleczenstwa. Chodzi wigc, o znowu trady-
cyjnie rozwijane przez katolickg nauke spoteczng rozroznianie prawo posia-
dania i uzywania wlasnosci (por. np. Konstytucja ,,Gaudium et spes” jeden
z podstawowych dokumentéw Soboru Watykanskiego II).

Aplikacja w_Biedroneczce. Istotnym elementem, ktory ulegl zmianie
w funkcjonowaniu omawianej sieci przedszkoli, wraz z coraz to glebszym
przekonaniem wlascicieli do Nowej Kultury Pracy, byto uwzglednienie inte-
resu spotecznego. Od poczatku Srodowisko lokalne, stanowito istotny punkt
odniesienia dla kierownictwa firmy, jednak oficjalne przyj¢cie zasady odpo-
wiedzialnoSci wobec spoteczenistwa pozwolilo mi¢dzy innymi na obnizenie
kosztow zwigzanych z oddaniem dziecka do przedszkola (bez straty na jako-
Sci). Sytuacja taka pozwolita szerszej grupie niezamoznych osob na korzy-
stanie z ustug Biedroneczki. Rozsadna kalkulacja ceny spowodowata szybki
i pelny nabor. Kluczowa tu okazata si¢ akceptacja zasady zysku optymalnego.
Do dzi§ omawiang sie¢ przedszkoli charakteryzuje, jeden z nizszych, pozio-
moOw cen proponowanych przez tego typu prywatne palcowki w dzielnicy
Ursus.

3.3.3. Preferencje dla drobnej przedsiebiorczosci i spotdzielczosci

Model praktyki gospodarczej wynikajacej z Nowej Kultury Pracy jej auto-
rzy nazwali ,gospodarka dynamiczng”. Nie wchodzac w nieistotne dzi$
szczegOly, chodzi o oparcie dziatan przedsigbiorczych w skali kraju na dwoch
filarach. Pierwszy z nich stanowily firmy (jak bySmy powiedzieli dzisiaj) Sred-
nie i mate. ,,Sredni i drobny posiadacz jest nierozerwalnie zwiazany z losem
narodu i panstwa, czego nie mozna powiedzie¢ o wielkim kapitale, lotnym
jak piasek i wobec narodu obojetnym” (Braun 1947a).

Programowanie przestrzeni gospodarczej, jakiego podjeli si¢ autorzy
Nowej Kultury Pracy, wymagalo wskazania nie tylko idealnych modeli budo-
wania poszczegOlnych elementdow ekonomicznych, ale takze rzeczywistego
oparcia propozycji na istniejacych juz elementach.

Potrzebne byto jasne wskazanie, jaka forma prawnoorganizacyjna jest ta,
ktora mozliwie najlepiej stanie si¢ rusztowaniem do budowy sprawnej gospo-
darki. Jak juz wczeSniej mozna bylo dostrzec, wigksza wage przywiazywano
do Srednich i drobnych uczestnikow rynku ze wzgledu na ich intensywniej-
sze powigzanie ze spotecznoS$cig lokalng, a tym samym ze spoteczefistwem
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ogotem. Konflikt miedzy kapitatem a praca, do dzi§ przeciez nadal aktu-
alny, nie istnial w malych, rodzinnych zaktadach, czy warsztatach, obecnie
powiedzielibySmy firmach. Za pierwszy filar gospodarki dynamicznej uzna-
wano wlasnie takg drobng inicjatywe gospodarcza. Tworcza, silnie powiazang
z lokalnymi potrzebami i nie obojetng na sytuacj¢ otaczajacej ja spoleczno-
Sci. Warto przy tej okazji zauwazy¢, iz obecnie w przekonaniu niektérych
ekonomistow, teoretykoOw gospodarczych, ale szczegOlnie przedstawicieli
biznesu to wiasnie drobne przedsigbiorstwa sg kluczowe dla realizacji idei
ZrOwnowazonego rozwoju.

Obok matych firm, tworcy Nowej Kultury Pracy afirmowali jeszcze jedng
forme dziatalnosci, ktora juz samg formg wewnetrznej organizacji speiniata
wiele postulatow Srodowiska Tygodnika Warszawskiego. Chodzilo o spoldziel-
nie. Ich site, zdaniem omawianego Srodowiska, stanowi konieczno$¢ odejscia
od indywidualistycznego ujecia dziatah gospodarczych, a w ich miejsce powo-
tanie tworczego i zgodnego wspoldziatania. Na tym wtaSnie polegala istota
zalozen proponowanego dynamizmu dziatan przedsigbiorczych.

Aplikacja w Biedroneczce. Omawiana organizacja jest typowym przykta-
dem efektywnej dziatalnosci gospodarczej sektora MSP. W ramach przedszko-
la dziata wewnetrzna firma Zuczek umozliwiajaca pracownikom dodatkowe
zarobkowanie. W pewnym zakresie rozwija ona wspomniane przez nas wcze-
Sniej walory spotdzielczoSci, nie przyjmujac takiej formy organizacyjne;j.

3.3.4. Codziennos¢ jako ,przestrzei” rozwoju Nowej Kultury Pracy

Zdaniem twOrcow omawianej propozycji ideologicznej zmiana w mysSle-
niu o pracy wymaga zakorzenienia nowej wizji w codziennosci zycia czto-
wieka, rozszczepiajacej si¢ na zroéznicowane dziedziny. Nowa Kultura Pracy
proponuje zatem podzial zycia na konkretne sfery, w ramach ktorych postu-
lowano konkretne praktyki. Publicysci Tygodnika Warszawskiego wspomniane
sfery okreslali mianem ,,odcinkow dziatania”. Wyszczegolnili sze$¢ kluczo-
wych odcinkow: praca, dom, nauka, o§wiata, sztuka i gospodarka. Elementy
te razem tworzyly spOjny caloksztalt dziedzin, na ktore czlowiek ma wptyw,
a z drugiej strony dziedziny te, juz uksztaltowane, wplywaja na los i zycie
kolejnych pokolefi. Analiza konkretnych praktyk dla poszczegdlnych sfer
postulowanych przez Nowq Kulture Pracy przekracza ramy naszego artyku-
tu. Dla problematyki przedsigbiorczoSci wazna jest natomiast podstawowa,
ogOlna zasada zawarta w omawianym projekcie: potrzeba Scistych relacji
miedzy ,.kluczowymi odcinkami” wedlug zasady wzajemnego wspomagania
i transferu do§wiadczen na poziomie codziennoSci.
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Aplikacja w Biedroneczce. Program edukacyjny Biedroneczki daleko
wybiega poza wasko rozumiang opieke nad dzie¢mi, ,,gdy rodzice pracuja”.
Chodzi w nim przede wszystkim o jak najlepsze zapoznanie dzieci ze §wiatem
oraz wpojenie przedszkolakom od najmtodszych lat, podstawowych warto-
Sci ogdlnoludzkich. Do tych elementow aksjologicznych wtasciciele palcow-
ki zaliczyli takze patriotyzm lokalny, realizowany przede wszystkim poprzez
praktyki codziennoSci.

Przedszkole wprowadzilo zajecia majace na celu poznawanie Srodowiska
lokalnego. Dzieci odwiedzaja muzea, teatry i temu podobne Inny przyktad
takich dziatan to ,,wycieczka do mojego miejsca”. Sg to wycieczki do miejsc
zamieszkania poszczegOlnych przedszkolakow. W ten sposob dzieci poznajg
histori¢ roznych miejsc oraz okolicg, w ktorej mieszkaja.

Wreszcie jeszcze innym dzialaniem tego typu, s3 wspominane juz przez
nas wczeSniej, odwiedziny dziennych domow pobytu dla osob starszych.
W ten sposob dzieci poznajg histori¢ Ursusa, ktérej skarbnicg sg ci ludzie.
Innym celem jest przyzwyczajenie dzieci do kontaktu ze starszymi osobami,
czyli wyksztalcenie w dzieciach szacunku do osob starszych i pokazanie ich
miejsca w spoleczenstwie. To jest tak samo mozliwoS¢ posiadania przyszywa-
nych dziadkow, poniewaz dzieci czgsto, albo maja dziadkéw w innych mia-
stach (skad imigrowali ich rodzice) albo juz oni nie zyja. Takie spotkania byly
tez chetnie podejmowane przez te starsze osoby. Dzieci wystawialy przed-
stawienia o historii Ursusa w takich domach, ktore pdzniej zostaly rozprze-
strzenione tak, aby tez inne osoby ze spolecznosci lokalnej mogly zobaczy¢
przedstawienia.

Nie zawsze edukacja tego typu spotyka si¢ ze zrozumieniem rodzicOw.
Jednak wzglednie niska cena przedszkola implicite sprzyja pedagogizacji
dorostych.

Whioski

Prezentowany artykut ma struktur¢ otwarta. Jest relacja z poszukiwan
w obszarze historii idei przedsigbiorczych, jako zrodta dobrych praktyk na
dzisiejszy czas kryzysu. Wspierajace te poszukiwania zwiad badawczy doty-
czacy eksperymentalnej aplikacji wspomnianych idei przez wspoiwlasciciela
jednego z warszawskich przedsigbiorstw sektora MSP oczywiScie niczego nie
przesadza. Wymaga krytycznego poglebienia, a przede wszystkim dyskusji,
na ktore ze strony czytelnikOw autorzy niniejszego tekstu nieSmiato, ale pelni
nadziei bardzo licza.
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