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Kryzys gospodarczy na $wiecie wywotat dos¢ wyrazne reperkusje w gospodarkach wszystkich krajow.
Niewatpliwie wymiarami spofecznymi kryzysu $wiatowego sg: wzrost bezrobocia, spadek dochodéw
gospodarstw domowych, zmiana struktury spozycia, zmiany styldw zachowan az po odczuwanie powaz-
nych standw leku i depresji, ktore wynikajg z obawy przed utratq pracy i trudno$ciami w znalezieniu
nowej, pogorszeniem sytuacji materialnej, utrata oszczedno$ci czy niemoznoscig sptacania kredytow.
Poniewaz kryzys swiatowy wptynat rowniez na polska rzeczywistoS¢ spoteczno-gospodarcza, w artykule
skoncentrowano si¢ na omowieniu spozycia produktdw zywnosciowych w polskich gospodarstwach
domowych. Po omdwieniu metodologii i zatozen badania oraz proby badawczej, w artykule, w dalszej
jego czeSci, pojeto sig proby przeanalizowania wydatkow na zywno$¢ i spozycia wybranych artykutow
zywnos$ciowych oraz oméwienia kluczowych czynnikow wptywajacych na zakup produktow zywnoscio-
wych w polskich gospodarstwach domowych w okresie kryzysu finansowo-ekonomicznego. Podsumowanie
rozwazan i wazniejsze wnioski koncza niniejszy artykut.
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The global economic crisis has clearly affected the economies of all countries. Regarding the social
sphere, its impacts include growing unemployment, decreasing household incomes, changes in the
consumption structure and lifestyles, serious states of anxiety and depression induced in people by likely
dismissals and problems with finding new jobs, sinking financial situation, fear of losing the savings
one has accumulated or of becoming insolvent. Because the crisis changed the socio-economic reality
in Poland too, the article concentrates on the consumption of foodstuffs in Polish households. Following
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1. Wstep

Wspotczesny kryzys finansowo-ekonomiczny ktOry jest postrzegany jako
efekt neoliberalnego kapitalizmu, ma znacznie szerszy zakres i konsekwencje,
niz mozna bylto oczekiwac w pierwszej jego fazie. Negatywny szok popytowy
charakterystyczny dla kryzysu rzutuje bezposrednio na spadek globalnego
popytu na produkty oraz zmniejszenie wolumenu produkcji w gospodarce.
Jednakze spadek wielkoSci produkcji nie pozostaje bez wplywu na rynek
pracy, na ktoérym zachodza procesy przystosowawcze. Z kolei kryzys finan-
sowo-ekonomiczny i sytuacja na rynku pracy rzutujg na sfer¢ konsump-
¢ji i zachowania nabywcze gospodarstw domowych, czyli wplywaja na ich
postgpowanie na rynku w zakresie podejmowania decyzji konsumpcyjnych,
majacych na celu zaspokojenia odczuwanych potrzeb.

W celu okreslenia zaleznoSci zachodzacej migdzy kryzysem a konsumpcja
i zachowaniami nabywczymi przeprowadzono badania bezpoSrednie doty-
czace sytuacji materialnej i struktury konsumpcji oraz zachowan konsump-
cyjnych polskich gospodarstw domowych. W artykule, z uwagi na ograni-
czone ramy opracowania i jego temat, skoncentrowano si¢ wyfacznie na
przeanalizowaniu wydatkéw na zywno$¢ i spozycia wybranych artykutow
zywnoSciowych oraz omoéwieniu kluczowych czynnikdéw wptywajacych na
zakup produktow zywnos$ciowych w polskich gospodarstwach domowych
w okresie kryzysu finansowo-ekonomicznego. Podsumowanie rozwazan
i wazniejsze wnioski koficzg niniejszy artykut.

2. Konceptualizacja badan

W celu okreélenia zaleznosci zachodzacej miedzy kryzysem finansowo-
-ekonomicznym a konsumpcja przeprowadzono badania bezposrednie doty-
czace sytuacji materialnej i struktury konsumpcji oraz zachowan nabywczych
polskich gospodarstw domowych zamieszkujacych wytacznie osrodki wielko-
miejskie. Sama organizacja badan bezpoSrednich konsumpcji byta zwiazana
z precyzyjnym okreSleniem zaréwno podmiotu, jak i miejsca przeprowadze-
nia badaf. Podjecie wlasciwych decyzji w tym zakresie jest niezwykle istotne,
gdyz z duzym prawdopodobiefistwem gwarantuje, ze wynik przeprowadzonego
badania bedzie mogl stanowi¢ podstawe do sformulowania niezafatszowanych
i rzetelnych wnioskéw dotyczacych zardwno sytuacji materialnej, jak i struktury
konsumpcji oraz zmian w wydatkach konsumpcyjnych gospodarstw domowych.
W zwigzku z tym proces badania konsumpcji i zachowafi konsumpcyjnych
w wielkomiejskich gospodarstw domowych w Polsce w okresie kryzysu podzie-
lono na dwa zasadnicze obszary. I tak, w pierwszym obszarze skoncentrowano
si¢ gtéwnie na rozpoznaniu sytuacji materialnej, poziomu i struktury konsumpc;ji
oraz zachowan nabywczych konsumentow. Z kolei w obszarze drugim sku-
piono si¢ przede wszystkim na ocenie zachowan konsumenckich wielkomiej-
skich gospodarstw domowych w okresie kryzysu finansowo-ekonomicznego.
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Jesli za$ chodzi o ustalenie obszaru przeprowadzenia badania, na kto-
rym ankieterzy zbierali informacje z badan bezposrednich, to ze wzgledow
finansowych podjeto decyzje o przeprowadzeniu ogdlnopolskich badan kon-
sumentdéw zamieszkujacych wytacznie najwigksze miasta.

W celu zebrania pelnych i aktualnych informacji na temat sytuacji mate-
rialnej, struktury konsumpcji oraz zachowan nabywczych wielkomiejskich
gospodarstw domowych w badaniu bezpoSrednim zastosowano najczesciej
stosowang w badaniach rynkowych metode wywiadu kwestionariuszowego.
Metoda ta okazala si¢ pomocna zar6wno w opisie wystepujacych zjawisk, jak
i sprawdzeniu wystepowania okreSlonych relacji mi¢dzy nimi a Swiadomoscia
badanych. Dzigki jej zastosowaniu uzyskano wiele cennych informacji na
temat roznych aspektow zachowan konsumentow na rynku, a zwlaszcza na
temat motywOw ich postgpowania, opinii i postaw. Udalo si¢ w ten spo-
sOb m.in. wyjasni¢ charakter dziatafh podejmowanych przez ankietowanych
w celu poprawy warunkéw materialnych, a takze wyjas$ni¢ determinanty,
ktore doprowadzily do zmian w strukturze wydatkéw konsumpcyjnych —
zwlaszcza zmian w spozyciu Zywnosci.

Przyjetymi w badaniu cechami, oprocz demograficzno-spotecznych, takich
jak: pte¢, wiek, wyksztalcenie czy liczba osdb w gospodarstwie domowym,
byto réwniez miejsce zamieszkania. Material empiryczny zawarty w pracy
pochodzi z badan bezposSrednich przeprowadzonych w formie kwestiona-
riusza ankietowego na probie 1896 gospodarstw domowych w okresie od
czerwca do wrzesSnia 2011 r. w dziesi¢ciu najwigkszych miastach Polski.
Zgodnie z przyjetymi zatlozeniami badawczymi w probie znalazly si¢ osoby
powyzej 18. roku zycia, ktore posiadaly samodzielno$¢ finansowg i podejmo-
waly decyzje nabywcze na rynku produktédw zywnoSciowych i niezywnoscio-
wych. Nalezy zaznaczy¢, ze respondenci byli traktowani jako przedstawiciele
gospodarstw domowych, wystepujac w ich imieniu. Pomiaru, oprocz autora
badan, dokonata przeszkolona w tym celu grupa studentéow z Wydziatu
Zarzgdzania Uniwersytetu Warszawskiego i Akademii Leona Kozminskiego
w Warszawie. Badania zostaty w caloSci sfinansowane przez Wydziat Zarza-
dzania Uniwersytetu Warszawskiego.

Podstawowym celem zaprojektowanych i przeprowadzonych badan empi-
rycznych byto uchwycenie struktury konsumpcji oraz specyfiki zachowan
nabywczych gospodarstw domowych w okresie kryzysu, a takze analiza
i ocena zmiany w sferze zaspokajania potrzeb konsumpcyjnych, z uwzglednie-
niem Zrodet gromadzenia Srodkow pieni¢znych na finansowanie konsumpcji.

Do celéw badawczych sformufowano 15 hipotez o charakterze ogélnym,
ktore zostaty zweryfikowane w nastepstwie przeprowadzonych badan. Biorac
pod uwage temat niniejszego artykufu, w odniesieniu do spozycia artykutow
zywnoS$ciowych w polskich gospodarstwach domowych w okresie kryzysu
sformufowano trzy hipotezy badawcze:

1. W warunkach kryzysu finansowo-ekonomicznego w odniesieniu do pro-
duktéw zywnoSciowych zmianie ulegaja jedynie strategie przystosowaw-
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cze, natomiast konsumpcja tych produktow pozostaje na niezmienionym

poziomie.

2. Najistotniejszym czynnikiem wplywajacym na decyzje zakupu produk-
tow zywnoSciowych w gospodarstwach domowych w okresie kryzysu jest
cena, a nieco mniejsze znaczenie maja takie determinanty, jak: promocja,
jako$¢ oraz warunki uzytkowe produktu.

3. Kryzys finansowo-ekonomiczny w niewielkim stopniu ogranicza konsump-
cje zywnosci ekologicznej wsrdd konsumentow, ktdrzy nabywali ja przed
pojawieniem si¢ oznak spowolnienia gospodarczego.

Przed przystapieniem do badan zasadniczych przeprowadzono badania
probne na zbiorowosci 25 gospodarstw domowych. Ten pilotazowy wywiad
kwestionariuszowy mial na celu sprawdzenie doboru i komunikatywnoSci
pytan zamieszczonych w kwestionariuszu ankietowym oraz prawidtowosci
uktadu ankiety. W efekcie tych badan dokonano poprawek w uktadzie kwe-
stionariusza, rezygnujac z niektorych pytan i wprowadzajac w ich miejsce
nowe, a takze modyfikujac niektére z nich. Nalezy réwniez wspomnieé
i o tym, ze przy konstrukcji kwestionariusza wywiadu wykorzystano wypro-
bowane techniki stosowane powszechnie w badaniach rynkowych i marke-
tingowych.

Z uwagi na niewyczerpujacy charakter badan niezb¢dne byto dobranie
proby. W tym celu w pracy wykorzystano czesto stosowang w badaniach
socjologicznych metode doboru celowo-kwotowego (tj. pieé, wiek, poziom
wyksztatcenia), w ktdrej zaktada si¢, ze proba jest reprezentatywna dla calej
populacji tylko wtedy, gdy struktura proby z punktu widzenia kluczowych
cech jest identyczna ze strukturg badanej zbiorowosci. Struktura proby
zostata tak dobrana, aby byta identyczna ze strukturg badanej zbiorowo-
Sci w wybranych oSrodkach wielkomiejskich. W ten sposob eliminuje si¢
tzw. btad pokrycia, ktéry powstaje wowczas, gdy z winy przeprowadza-
jacego ankiete niektore grupy badanej populacji nie mogly dostaé si¢
do proby z uwagi na Zle dobrane przez ankietera miejsce przeprowa-
dzenia badania. Majac to na uwadze, wszyscy ankieterzy przeprowadzali
badania, odwiedzajac duze dzielnice mieszkaniowe oddalone od Scistego
centrum miasta, zgodnie z mapka z wyznaczonym dla siebie obszarem
badan.

Uzupetnieniem cech i wtasciwoSci charakteryzujacych badang prébe byly
tzw. badania eksplanacyjne, ktore zostaly potraktowane przez autora bada-
nia jako dodatkowe uzupetnienie informacji uzyskanych w wyniku wywiadu
kwestionariuszowego. W tym celu na przetomie sierpnia i wrze$nia 2011 r.
przeprowadzono spersonalizowane wywiady pogiebione z 45 osobami wybra-
nymi w sposob celowy, biorgc pod uwage kluczowe cechy demograficzno-
-spoteczne, takie jak: ple¢, wiek, wyksztatcenie, miejsce zamieszkania i typ
gospodarstwa domowego. Wspomniane wywiady autor badan przeprowadzit
osobiScie z osobami zamieszkatymi w Warszawie, Krakowie, f.odzi i Biatym-
stoku. Dtugo$¢ wywiaddw wynosita okolo 45-50 minut. W dalszej kolejnosci,
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przeprowadzone wywiady poglebione transkrybowano i poddano analizie,
zgodnie z metodyka prowadzenia badan jakoSciowych.

Zebrany w trakcie badan bezpoSrednich materiat zawierat wiele informacji
o duzej liczbie jednostek. Materiat ten nastgpnie uporzadkowano, tzn. pod-
dano grupowaniu i zliczeniu oraz wstepnej ocenie pod wzgledem komplet-
nosci informacji. Przeprowadzona weryfikacja i ocena zebranego materiaiu
badawczego pozwolita na wyeliminowanie bledow wypetnienia, niedoktadnosci
zapisOw, bledow logicznych i systematycznych. Z wyjSciowej liczby kwestio-
nariuszy wywiadéw wynoszacej 1900 respondentéw zakwalifikowano 1896
kwestionariuszy, co stanowi 99,8% caloSci proby. W dalszym postepowaniu
poddane one zostaly procesowi kodowania, natomiast utworzony na bazie
zbior danych przetworzono pakietem statystycznym. Zastosowanie pakietu
analizy statystycznej programu SPSS 14.0 PL wraz z pakietem AMOS oraz
Matlab 7.14 umozliwito dokonanie w stosunkowo krotkim czasie analizy
informacji uzyskanych w wyniku przeprowadzenia badafn metoda wywiadu
standaryzowanego. Nastepnie, po zgrupowaniu, zliczeniu i wst¢pnym opisie
zebranych danych, dokonano ich analizy jakoSciowej i iloSciowe;.

3. Dohor proby badawczej i jej charakterystyka

Badania konsumpcji sa procesem niezwykle zlozonym. Wynika to ze
zlozonosci konsumpcji i zachowan nabywczych konsumentéw w dziedzinie
podejmowania decyzji konsumpcyjnych. W tego typu badaniach waznym
krokiem stuzagcym do wyjaSnienia badanego zjawiska jest przyjecie okre-
Slonych wskaznikow. Ma to istotne znaczenie, poniewaz wskaznik stuzy do
okreslenia pewnej cechy przedmiotu lub zjawiska pozostajacej w takich
zwigzkach z inng cecha, ze wystgpienie jej sygnalizuje obecnos¢ tej drugiej.
Wskaznikiem jest zmienna mierzalna, czyli dostgpna empirycznie (Sztumski,
1999, s. 51). W przypadku badania konsumpcji wskaznikami wyjasniaja-
cymi zlozonos¢ zjawiska konsumpcji sa wskazniki demograficzne (plec, wiek,
miejsce zamieszkania, wielko§¢ gospodarstwa domowego) oraz wskazniki
spoteczno-ekonomiczne (wyksztalcenie, dochod).

W badaniu uczestniczylo 54,8% kobiet i 45,2% mezczyzn. Rozktad
badanych wedlug pici i wieku zgodny byl z rozktadem populacji general-
nej, dlatego tez w prObie wystapita niewielka przewaga kobiet nad mez-
czyznami, za$ najliczniejsza grupe wiekowa stanowily osoby z przedziatu
wiekowego 26—44 lata. Wazng zmienng przy badaniu konsumpcji jest miejsce
zamieszkania. W probie respondentdw, zgodnie z przyjetymi zalozeniami
badawczymi, znalazly si¢ osoby zamieszkujace najwicksze miasta Polski:
Warszawe, Krakow, £.6dz, Poznan, Wroctaw, Szczecin, Gdansk, Katowice,
Lublin i Bialystok!. Kazde miasto reprezentowato 188-190 osdb, stanowiac
okoto 10% badanej populacji.

W badaniu zadano respondentom pytanie o poziom wyksztalcenia. W kwe-
stionariuszu wywiadu przedstawiono cztery kategorie wyksztalcenia: podsta-
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wowe, zasadnicze zawodowe, §rednie i wyzsze. Najsilniej reprezentowane
byty osoby z wyksztalceniem Srednim. Co drugi ankietowany legitymowat sie
tym poziomem wyksztalcenia. Co piaty ankietowany posiadal wyksztatcenie
wyzsze. W badanej prébie najmniejszg grupe stanowily osoby z wyksztat-
ceniem podstawowym (13,6%) oraz zasadniczym zawodowym (15,3%).

Warto takze zwrdci¢ uwage na to, ze ponad 4/5 respondentéw byto
aktywnych zawodowo. Nie pracowalo natomiast szesnastu na stu badanych.
Proporcja aktywnych i biernych zawodowo w badanej populacji jest zblizona
do tej, ktora odnosi si¢ do krajowego rynku pracy. Blisko 2/5 badanych stano-
wily osoby bedace reprezentantami dwuosobowych gospodarstw domowych,
natomiast co trzeci ankietowany reprezentowal gospodarstwo trzyosobowe.
Z kolei co piaty respondent pochodzil z czteroosobowego gospodarstwa
domowego, a jedynie jeden na 49 ankietowanych byl przedstawicielem jed-
noosobowych gospodarstw domowych. Wsérdd badanych 40,6% nie miato na
utrzymaniu dzieci, natomiast 32,1% mialo jedno dziecko, 22,5% ankietowa-
nych za$ — dwoje dzieci. Zaledwie co dwudziesty respondent reprezentowat
gospodarstwa domowe wielodzietne.

Prawie potowa respondentow okreslifa swoja sytuacje ekonomiczng jako
dobra, za$ co trzeci ankietowany jako zla. Prawie co dziesiaty respondent
okredlit swoj status ekonomiczny jako bardzo dobry, natomiast co dwu-
dziesty ankietowany ocenil swojg obecng sytuacje materialng jako bardzo
zta. Najwigksza grupe wsrod respondentdw stanowity osoby, ktorych mie-
sigczne dochody miedcily si¢ w przedziale 2001,00-3000,00 zi. Prawie dla
co trzeciego ankietowanego miesieczny dochod w gospodarstwie nie prze-
kraczat 2000,00 zt. Dla co dziesiatego ankietowanego miesigczny dochdd
mieScit sie w przedziale od 3001,00 do 4000,00 zt. Najmniejszg grupe wsrod
respondentdéw stanowilty gospodarstwa, w ktorych dochdd wyniost powyzej
5000,00 zt miesi¢cznie.

4. Wydatki na zywnos¢

Ksztaltowanie si¢ udziatu wydatkéw na zywnoS$¢ w wydatkach ogotem
traktuje si¢ powszechnie jako podstawowy wskaznik poziomu dobrobytu
spotecznego, okreslajagcy m.in. poziom zycia przecietnego gospodarstwa
domowego. W praktyce udziat wydatkow na zywno$¢ i napoje bezalkoho-
lowe jest relatywnie wyzszy (nizszy) w gospodarstwach domowych o niz-
szym (wyzszym) dochodzie. Zaprezentowana relacja jest zgodna z [ prawem
E. Engla, ktore glosi, ze wraz ze wzrostem przychodéw (dochodéw) zmniej-
sza si¢ udzial wydatkow na zywno$¢ w wydatkach ogotem. Oznacza to, ze
wydatki na zywno$¢ rosng w tempie wolniejszym od przyrostu dochodu,
a zatem wzgledna zmiana popytu na zywnoS$¢ jest mniejsza od wzgledne;j
zmiany dochodu. W takim przypadku wspoiczynnik dochodowe;j elastycznosci
popytu Ej,, ktory jest relacjg procentowej zmiany popytu do procentowej
zmiany dochodu, przyjmuje wartos¢: 0<E;<1.
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W latach 20. XX w. prawa E. Engla zostaly zweryfikowane przez wielu
statystykow, m.in. H. Schulza i H.G Johnsona, ktorzy bazujac na materiale
empirycznym, wyprowadzili rownania prezentujace zalezno$¢ wydatkdw na
zywno$¢ od tacznej sumy wydatkow. Wykazali, ze w miar¢ wzrostu ogdlnej
sumy wydatkow zwigkszaja si¢ w wolniejszym tempie wydatki na cele zyw-
nosciowe, co oznacza, ze zalezno$¢ ta jest w przyblizeniu liniowa (Zalega,
2012a, s. 100).

Z przeprowadzonych badan wynika, ze udzial wydatkéw na zZywnosc¢
ksztattowatl si¢ na poziomie 25,2%. Najwyzszym udziatem wydatkéw na
ten cel charakteryzowaly si¢ gospodarstwa domowe zamieszkate w Lublinie
(26,3%) i Bialymstoku (26,2%). Z kolei najnizszym udzialem wydatkow
na zywnoS$¢ i napoje bezalkoholowe cechowaly si¢ gospodarstwa domowe
zamieszkale w Poznaniu (24,4%), Wroctawiu (24,7%) i Gdansku (24,9%).
Doktadniejszy udziat wydatkow na ten cel w miesigcznym budzecie ankie-
towanych gospodarstw domowych prezentuje tabela 1.

Cechy Udzial w %
ankietowanych do 20 21-30 31-40 powyiej 40

Ogodlem 30,1 58,2 9,8 1,9
Dochéd na 1 osobe:

do 1000,00 zt 11,3 64,7 18,7 53
1001,00-2000,00 zt 19,4 62,1 15,8 2,7
2001,00-3000,00 zt 27,3 58,4 12,4 1,9
3001,00-4000,00 zt 34,8 53,8 9,9 1,5
4001,00-5000,00 zt 41,6 56,4 2,0 -
Powyzej 5000,00 zt 452 54,8 - -
Miejsce zamieszkania:

Warszawa 31,9 60,5 6,0 1,6
Krakow 30,6 59,0 8,5 1,9
Lodz 29,3 57,7 11,1 1,9
Poznan 349 59,6 3,8 1,7
Wroctaw 34,3 60,1 4,2 1,4
Szczecin 28,6 58,0 11,8 1,6
Gdansk 28,8 61,2 8,1 1,9
Katowice 29,4 58,4 10,2 2,0
Lublin 25,9 52,2 19,5 2,4
Bialystok 27,3 55,3 14,8 2,6

Tab. 1. Udziat wydatkow na Zywnosc¢ w miesigcznym budzecie w badanych gospodarstwach
domowych (w %). Zrédfo: badania wtasne.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze wystepuje istotna statystycznie
zalezno$¢ miedzy zmiang wydatkéw na zywnoS$¢ a postrzeganiem konse-
kwencji wynikajacych z kryzysu gospodarczego w odniesieniu do wtasnego
gospodarstwa domowego (wspdlczynnik V-Cramera = 0,317; p<0,01). Ponad
polowa respondentdw, ktdra w odniesieniu do swojego gospodarstwa nie
odczuwala negatywnych konsekwencji kryzysu, nie dokonata zadnych zmian
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wydatkow na zywno$€ i napoje bezalkoholowe. Z przeprowadzonych badan
wynika, ze wystepuje istotna statystycznie zalezno$¢ mi¢dzy zmiang wydatkow
na zywno$¢ a postrzeganiem konsekwencji wynikajacych z kryzysu gospodar-
czego w odniesieniu do wlasnego gospodarstwa domowego (wspolczynnik
V-Cramera =0,317; p<0,01). Ponad potowa sposrdd respondentéw, ktdrzy
w odniesieniu do swojego gospodarstwa nie odczuwali negatywnych skut-
koéw kryzysu, nie dokonafa rowniez zmian wydatkow na zywnos¢. Z kolei
odwrotna tendencja mialta miejsce w odniesieniu do tej grupy ankietowanych,
ktorych rodziny odczuly konsekwencje kryzysu. Ponadto, bioragc pod uwage
zalezno$§¢ miedzy zmiang zwyczajow w zakresie zakupu zywnoSci bedaca
konsekwencjg kryzysu a wysokoSciag miesi¢cznego dochodu per capita, mozna
dostrzec istotng statystycznie zalezno$¢ (wspdtczynnik V-Cramera = 0,241;
p=0,01). Wraz ze wzrostem zamoznosci ankietowanych gospodarstw domo-
wych zwicksza si¢ grupa tych, ktdrzy w okresie kryzysu nie zmienili swoich
zachowan adaptacyjnych w zakresie zakupu zywnosci. Z kolei wraz ze spad-
kiem miesigcznego dochodu na 1 osobe w gospodarstwie wyraznie wzrastat
odsetek respondentdw, ktorzy deklarowali poczynione zmiany w ich rodzi-
nach w zakresie zakupu produktéw zywnoSciowych.

W kontekscie uzyskanych wynikoéw warto réwniez podac, ze co trzeci
respondent wydawat na Zywno$¢ i napoje bezalkoholowe miesi¢cznie do 20%
swoich dochoddw, prawie 2/3 ankietowanych udzial ten okreslifo na pozio-
mie 21-30%. Do 40% swoich miesi¢cznych dochodéw wydawat na pokrycie
potrzeb zywnosciowych co dziesiaty badany, za$§ powyzej 40% zaledwie co
pi¢édziesiaty respondent (rys. 1).

1,9%

[ do 20%

[ do 21-30%
[ do 31-40%
Il do powyzej 40%

Rys. 1. Procentowy udziat wydatkow na Zywnosc i napoje bezalkoholowe w ankietowanych
gospodarstwach domowych w okresie kryzysu. Zrddfo: badania wiasne.
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Zroznicowanie udzialu wydatkow na zywnos$¢ badanych rodzin uzalez-
nione jest w duzej mierze od miesi¢cznych dochodoéw przypadajacych na
jedna osobe w gospodarstwie (wspolczynnik korelacji Spearmana r = —0,295;
p =0,01). Najnizszym udzialem wydatkdw na ten cel cechowaly si¢ gospo-
darstwa, w ktorych miesi¢czny dochdd na 1 osobe przekraczat 5000,00 zt.
Sa to gospodarstwa w miar¢ zamozne, dlatego tez mozna postawié §mialg
hipoteze, ze w ich przypadku prawidtowos¢ sformutowana w I prawie Engla
znalazta swoje empiryczne potwierdzenie. W przypadku niskozamoznych
gospodarstw domowych, ktérych miesigczny dochdd per capita nie prze-
kroczyt 1000,00 z1, fakt zmniejszenia udziatu wydatkéw na zZywno$¢ nie
jest jednak klasycznym potwierdzeniem dzialania I prawa Engla, a jedy-
nie konsekwencja wzrostu udzialu wydatkéw ,,sztywnych” w wydatkach
ogotem.

W ankietowanych rodzinach udzial wydatkdéw na zywnos¢ byt najwickszy
w grupie dochodowej do 1000,00 zt na 1 osobg (5,3%) i od 1001,00 zt do
2000,0 zt (2,7%). Z kolei w grupie dochodowej 4001,00-5000,00 zt i powy-
zej 5000,00 zt na 1 osobe w zadnym z ankietowanych gospodarstw domo-
wym udziat wydatkow na zywnoS$¢ nie ksztaltowat si¢ powyzej 40%. Nalezy
rOwniez zaznaczyC, ze zaden ankietowany, ktorego miesieczne dochody per
capita przekroczyty 5000,00 zi, nie przeznaczal na zywno$¢ wiecej niz 30%
swojego miesiecznego dochodu.

Miejsce zamieszkania z nieco mniejsza sita roznicowato badang probe,
niemniej jednak byla to zalezno§¢ statystycznie istotna (wspodiczynnik
V-Cramera = 0,257; p=<0,01). Biorac pod uwage miejsce zamieszkania,
udzial wydatkdw na zywnoS¢ byl najwickszy w gospodarstwach domowych
mieszkajacych w Biatymstoku (2,6%), Lublinie (2,4%) i Katowicach 2,0%),
a najmniejszy w rodzinach mieszkajacych w Poznaniu (1,4%) i Wroclawiu
(1,6%). Ponadto w Lublinie (19,5%) znajdowata si¢ najwigksza liczba gospo-
darstw domowych, w ktorych udziat wydatkéw na zywno$¢ w ich budzetach
ksztattowat si¢ w przedziale od 31% do 40%.

Sytuacje niektorych gospodarstw domowych, w ktdrych udziat wydatkow
na zywno$¢ w ich miesi¢cznych budzetach ksztaltowal si¢ powyzej 40%,
mozna okre§li¢ jako sytuacje przedenglowska. W tym przypadku nie ujaw-
nita si¢ prawidtowos$¢ wynikajaca z I prawa Engla, gdyz wraz ze wzrostem
dochodéw nie zmalal (za§ w przypadku 16 badanych gospodarstw domowych
wzrost) udziat wydatkéw na zywno$¢. Taka sytuacja odnosi si¢ przede wszyst-
kim do rodzin bardzo ubogich, zyjacych na poziomie minimum biologicznego
lub co najwyzej minimum socjalnego. Z kolei w przypadku najzamozniejszych
gospodarstw domowych, ktérych miesi¢czny dochdd na 1 osobe przekraczat
5000,00 zt, w odniesieniu do 26 ankietowanych rodzin mamy do czynienia
z sytuacja poenglowska z uwagi na to, ze przyrosty miesiecznych dochodow
nie wplynely na poziom i struktur¢ wydatkow na zywnosc.
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5. Spozycie wybranych produktow zywnosciowych

Zachowania konsumentdw na rynku produktow zywnoSciowych determi-
nowane sg gtownie czynnikami o charakterze ekonomicznym, tzn. dochodami
konsumentéw, ewentualnymi oszcz¢dno$ciami i cenami nabywanych produk-
tow. Dochody konsumentéw oraz ceny nabywanych produktéw zaliczane sa
przez ekonomistow do najwazniejszych determinant ksztattujacych popyt.
W praktyce badawczej osoby o nizszych dochodach nabywaja wiecej dobr
nizszego rzedu, a co za tym idzie — mniej przetworzonych. Nalezy takze
pamieta¢ o tym, ze udzial wydatkow na pokrycie potrzeb zywnoSciowych
jest ujemnie skorelowany z zamoznoScig konsumentow — im wyzsza (nizsza)
warto§¢ wskaznika, tym wydatki na inne potrzeby sa mniejsze (wigksze),
a tym samym wigksza (mniejsza) jest ich deprywacja. Natomiast oddzialy-
wanie cen na konsumpcj¢ produktéw zywnoSciowych polega zazwyczaj na
tym, ze konsumenci ograniczaja lub zwigkszaja ich wielkos¢, co z kolei ma
swoje odzwierciedlenie w popycie na substytucyjne produkty zywnoSciowe
(np. wzrost ceny masta powoduje, ze cz¢§¢ konsumentéw zwigksza swoj
popyt na margaryng).

Wazng role odgrywaja réwniez determinanty pozaekonomiczne, do kto-
rych zaliczy¢ nalezy (Zalega, 2011, s. 119) czynniki:

demograficzne (struktura ludnosci wedtug wieku i pici, wielkos¢ gospo-

darstwa domowego, fazy cyklu zycia rodziny),

— spoleczne (miejsce zamieszkania, poziom wyksztalcenia, przynalezno$¢
do grupy spoleczno-ekonomicznej),

— kulturowe (tradycje, upodobania i zwyczaje konsumentow),

— psychologiczne (moda, reklama, promocje, marka),

— o charakterze informacyjno-edukacyjnym (informacje rynkowe o pro-
duktach, edukacja konsumentow).

Waga tych czynnikow jest SciSle skorelowana z charakterem produktow
zaspokajajacych potrzeby zywnoSciowe konsumentow.

Warunkiem sine qua non prawidtowego funkcjonowania organizmu czto-
wieka jest spozywanie zywnoSci, dlatego tez zywnoS¢ nalezy do tej grupy pro-
duktéw, ktéra musi by¢ obecna w konsumpcji cztowieka, zaspokaja bowiem
potrzeby wiscerogenne. Nalezy jednak zaznaczyC, ze zywnoS¢ nie posiada
substytutéw, a w hierarchii potrzeb — bez wzgledu na sytuacje dochodowa
gospodarstwa domowego — zawsze bedzie miala priorytetowe znaczenie,
cho¢ nie musi to oznacza¢ dominacji w strukturze spozycia. W przypadku
pogarszania si¢ sytuacji dochodowej gospodarstwa domowe w pierwszej
kolejnosci chronig potrzeby podstawowe (nizszego rzedu), w tym zywno-
Sciowe (efekt zapadki).

Potrzeby zywnosciowe, zgodnie z kluczowymi teoriami i koncepcjami
hierarchizacji potrzeb ludzkich, zaproponowanymi m.in. przez Maslowa,
Alderfera, McClellanda czy Max-Neefa, naleza do podstawowych potrzeb
fizjologicznych cztowieka i uwazane sg za najwazniejsze potrzeby kazdej
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jednostki, ktorych spetnienie warunkuje rozwo6j dalszych potrzeb (Zalega,
2012b, s. 208).

Zywno$é konsumowana w gospodarstwach domowych pochodzi z trzech
podstawowych zrédel. Po pierwsze moze ona pochodzi¢ z wtasnego gospo-
darstwa lub dziatki, co w literaturze tematycznej okreSlane jest mianem
samozaopatrzenia lub spozyciem naturalnym. Owa autokonsumpcja jest
jednym z kluczowych czynnikOw wplywajacych na zachowania zywnoSciowe
w gospodarstwach domowych, zwtaszcza rolnikoéw i pracownikdéw uzytkuja-
cych gospodarstwo rolne, natomiast w innych grupach gospodarstw ma nie-
wielkie znaczenie (Gutkowska, Ozimek i Laskowski, 2001, s. 116). Kolejnym
waznym zrodiem zaspokajania potrzeb zywnoSciowych ludnosci sa zakupy
rynkowe, zwane takze spozyciem rynkowym lub towarowym, ktore finanso-
wane sa z dochodow osobistych ludnosci i dotycza jedynie tych zakupow zyw-
nosci, ktére dokonywane sg przez konsumentéw na rynku zorganizowanym.
Trzecim mozliwym sposobem pozyskiwania zywnoSci jest spozycie spofeczne,
zwane réwniez spozyciem zbiorowym, ktore jest finansowane przez panstwo.
Srodki na ten cel pochodza z budzetu centralnego lub zasobow finansowych
wladz lokalnych. Zwykle pomoc ta jest bezptatna lub odptatna cz¢Sciowo.

Wraz z rozwojem gospodarczym kraju istotng cecha przemian w Zro-
dlach pozyskiwania zywnoSci staje si¢ przechodzenie od samozaopatrzenia
w zywno$¢ do czestszych zakupdw na rynku. Zmiany, jakie mozna zaobser-
wowacé w tym zakresie, obejmujg cechy zaréwno iloSciowe, jak i jakoSciowe,
wynikajace gtdwnie z modernizacji zakladow produkujacych zywnos$¢, ktdore
systematycznie udoskonalaja swoje produkty oraz poszerzaja ich asorty-
ment. W literaturze przedmiotu proces odchodzenia od spozycia naturalnego
okreslany jest denaturalizacja spozycia. Wzbogacanie rynku w coraz bar-
dziej zroznicowane produkty zywnoSciowe przyczynia si¢ do permanentnego
zmniejszenia samozaopatrzenia na rzecz zakupow rynkowych (Kowrygo,
Sawicka i Swistak, 1998; Zalega, 2008).

Konsument, bedac suwerennym uczestnikiem rynku, sam ksztaltuje
poziom i strukture wydatkoOw na dobra i ustugi zywnoSciowe, ktore sa
efektem realizacji odczuwanych potrzeb, aspiracji i mozliwosci finansowych.
Przemiany wydatkéw na zywnoS$¢ znajdujg z kolei odbicie w ilo§ciowym
spozyciu produktow zywnoSciowych przez gospodarstwa domowe.

W okresie kryzysu finansowo-ekonomicznego, obok przemian jakie zaob-
serwowano w wydatkach na cele konsumpcyjne, wystapily rOwniez zmiany
w poziomie spozycia niektdrych produktow zywnosciowych, ktore naleza do
elementarnych potrzeb gospodarstw domowych (tab. 2).

Poziom spozycia wigkszoSci artykuléw zywnoSciowych zalezy w duzym
stopniu od dochodéw gospodarstwa domowego. Wraz ze wzrostem poziomu
zamozno$ci gospodarstw domowych roS$nie poziom spozycia niektorych
artykutéw zywnoSciowych. W badanych gospodarstwach domowych osig-
gajacych miesieczne dochody per capita powyzej 3000,00 zI, w poréwnaniu
z rodzinami o najnizszych dochodach (do 1000,00 zt na 1 osobg), spozywano
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czterokrotnie wigcej sokOw owocowych i warzywnych, jogurtow i napojow
mlecznych, ponad trzykrotnie wiecej ryb oraz warzyw i ponad dwukrotnie
wigcej owocOw oraz oliwy z oliwek. Natomiast w gospodarstwach domowych
o najnizszych dochodach spozywano wigcej pieczywa, maki, ziemniakow
i cukru. Ponadto, bez wzgledu na poziom zamoznoS$ci gospodarstw domo-
wych, respondenci twierdzili, ze sukcesywnie rezygnuja ze spozycia ttuszczow
zwierzecych, w tym masta, na rzecz ttuszczow roSlinnych. Takie postgpowa-
nie ankietowanych jest najprawdopodobniej przejawem zmian we wzorcach
wyzywienia, polegajacych na coraz czgstszym odchodzeniu od spozywania
ttuszczOw zwierzecych na korzy$¢ tych, ktore nie zawieraja groZnego dla
organizmu cztowieka cholesterolu.

Spozycie zywnoSci jest silnie skorelowane z miejscem zamieszkania.
Utrzymuja si¢ réznice w modelu spozycia artykuldéw zywnoSciowych pomie-
dzy poszczegbdlnymi miastami. Pieczywa i produktéw zbozowych na osobe
najwigcej spozywali mieszkancy Lublina (7,41 kg), a najmniej Gdanska
(6,01 kg). Najwiccej migsa i przetworoOw migsnych na osobe¢ spozywano
w Biatymstoku (5,90 kg), a najmniej w Krakowie (5,23 kg). Z kolei najwigce;j
mleka na osobg spozywano w Krakowie (4,14 1), za§ najmniej w Katowicach
(2,91 1). Najwyzsze spozycie na osob¢ owocow odnotowano w Warszawie
(3,87 kg), a najnizsze w Poznaniu (3,17 kg), natomiast warzyw najwigcej
spozywano w Szczecinie (11,02 kg), a najmniej w Poznaniu (8,99 kg).

W kontekscie przeprowadzonych badaf mozna wnioskowaé, ze w okresie
kryzysu gospodarczego przeci¢tne miesigczne spozycie wybranych produktéw
zywnosciowych nie jest wyrazem zadowalajacego poziomu zycia badanych
gospodarstw domowych, lecz raczej konsekwencja koniecznoSci przeznacza-
nia wickszych sum na inne cele, gléwnie utrzymanie mieszkania. Dotyczy
to zwlaszcza gospodarstw miejskich, uzaleznionych w tych optatach od poli-
tyki panstwa. Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze przeprowadzona analiza
przecietnego miesi¢cznego spozycia produktdw zywnosSciowych na 1 osobg
nie pozwala na wyciagni¢cie jednoznacznych wnioskéw co do wzorca ich
spozycia w poszczegOlnych miastach.

Jak pokazuja badania, wsrod wielu czynnikéw wplywajacych na wybor
produktéow zywnosciowych istotng rol¢ odgrywaja uwarunkowania ekono-
miczne (cena). Na ceng jako determinant decydujacy o zakupie okreslonego
produktu zywnosciowego wskazato prawie 3/4 badanych. Z kolei 3/5 respon-
dentow twierdzito, ze istotnym uwarunkowaniem zwigzanym bezpoSrednio
z atrybutami produktow zywnoSciowych jest Swiezo$¢ oraz cechy sensoryczne:
wyglad, wartoSci odzywcze, cechy zwickszajace funkcjonalnos$c¢ i utatwiajace
przygotowanie positkow. Zdaniem co trzeciego ankietowanego istotnym
czynnikiem przesgdzajacym o zakupie produktéw zywnoSciowych sg determi-
nanty indywidualne, tj. przyzwyczajenie czy postrzeganie marki producenta.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze na ksztaltowanie si¢ zachowan
konsumentow w zakresie iloSci spozywania produktow zywnosciowych istotny
wplyw maja wiek i pte¢ konsumentdw. Zapotrzebowanie iloSciowe i war-
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toSciowe wydatkéw na produkty zywnosciowe bylo najwieksze w gospodar-
stwach domowych z grupy wiekowej 26—44 lata, najmniejsze za$ w rodzi-
nach w ktorych ankietowany mial 65 lat i wigcej. Ponadto konsumpcja
zywnosci jest wyraznie skorelowana z liczebnoS$cia gospodarstwa domowego.
Im mniejsza rodzina, tym mniejszy takze popyt na produkty zaspokajajace
podstawowe potrzeby zywnosciowe. Mozna zatem powiedziec, ze liczebno§¢
gospodarstwa domowego wywiera bezposSredni wplyw na skale spozycia pro-
duktéw zywnoSciowych.

Jedli za$ chodzi o pleé, to zgodnie z tradycyjnym podziatem rdl peinio-
nych w rodzinie w procesie zakupu, kobiety w wigkszym stopniu sg nabyw-
cami dobr zywnoSciowych. Prawie 3/5 respondentéw deklarowalo, ze w ich
gospodarstwie domowym kobiety sa odpowiedzialne za zakup produktow
zywnoSciowych. Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze zwigkszajaca si¢ per-
manentnie aktywno$¢ zawodowa kobiet bedzie niewatpliwie rzutowata na
istotne z punktu widzenia konsumpcji zywnoSci przeksztatcenia modelu
organizacji pracy w gospodarstwie domowym. Zmiany w aktywnosci zawo-
dowej kobiet juz w tej chwili wplywaja (i niewatpliwie beda wplywac) na
zmiany podziatu obowigzkéw domowych poprzez coraz wigksze angazowanie
mezezyzn w zakresie realizacji procesu zakupowego produktdw zywnoScio-
wych. Ponadto wigksza aktywno$¢ zawodowa kobiet ma swoje przetoze-
nie na zmiany jakoSciowe struktury spozycia zywnosci, przejawiajace si¢
chociazby zwigkszonym popytem na produkty zywnoSciowe przyspieszajace
proces przygotowania positku (np. zupki chinskie, ,,Goracy kubek”, ,,Stodka
chwila” itp.).

Rodzina réwniez ksztattuje potrzeby, gusty i aspiracje ujawniajace si¢
w postaci popytu na produkty zywnosciowe. W konteksScie przeprowadzonych
badan mozna stwierdzi¢, ze przeszto 3/5 ankietowanych byto zdania, ze decy-
zje o zakupie zywnoS$ci podejmowane sa w ich gospodarstwach domowych
przez kobiety. Jedynie co piaty respondent twierdzil, ze decyzje o zakupie
zywnoSci majg charakter decyzji wspolnej.

W badaniu podjeto rowniez probe okreslenia wptywu kryzysu na kon-
sumpcj¢ zywnoSci ekologicznej. W ksztaltowaniu zachowan konsumpcyjnych
gospodarstw domowych na rynku produktéw zywnoSci ekologicznej (orga-
nicznej) istotng rol¢ odgrywa informacja. Jesli konsument posiada szcze-
gbtowg wiedze na temat cech, waloréw lub tez zalet ekoproduktu i na tej
podstawie wyrobi sobie o nim pozytywna opini¢, wowczas fatwiej bedzie go
przekona¢, aby dokonal zakupu takiego produktu. Inaczej reaguje konsu-
ment, ktdry ma znacznie mniejszg ilo$¢ informacji pozytywnych. Jak dowodza
przeprowadzone badania, SwiadomoS$¢ ekologiczna oraz wiedza na temat
zdrowego sposobu odzywiania si¢ w istotny sposob rzutuje na konsumpcje
zywnosci ekologiczne;.

Udziat zywnoSci ekologicznej w ogolnych obrotach produktami spozyw-
czymi w polskich gospodarstwach domowych jest wciaz niewielki, chociaz
cechuje si¢ duza dynamika wzrostu. Stosunkowo maly odsetek kupujacych
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zywnos¢ ekologiczna wynika, zdaniem S. Zakowskiej-Biemas (2003, s. 19),
z tego, ze konsumenci nie majg wystarczajacej wiedzy na temat znakowa-
nia zywnoSci ekologicznej, a jednocze$nie znakowanie ekozywnoSci przez
przedsigbiorstwa, pomimo istniejacych regulacji prawnych z tego zakresu,
jest nadal nierzetelne. Ponadto niski udziat zywnoSci ekologicznej w ogélnych
obrotach produktami spozywczymi jest konsekwencjg stosunkowo wysokich
cen ekozywnoSci w poroOwnaniu z produktami konwencjonalnymi.

W kontekScie przeprowadzonych badaf mozna wnioskowaé, ze naj-
liczniejszg grupe¢ ankietowanych nabywajaca zywno$¢ ekologiczng stano-
wig osoby mtode, z grup wiekowych 18-25 lat i 26-44 lata. Jednoczes$nie
odnotowano istotna statystycznie zalezno$¢ mi¢dzy nabywaniem ekozywnoSci
a poziomem wyksztatcenia (wspdiczynnik V-Cramera = 0,396; p <0,01). Im
wyzszy poziom wyksztalcenia respondentow, tym wigkszy odsetek deklaru-
jacych nabywanie zywnoSci ekologicznej.

Istotna statystycznie zalezno$¢ wystepowata takze miedzy nabywaniem
zywnoSci organicznej a poziomem miesi¢cznych dochodow per capita (wspot-
czynnik V-Cramera = 0,253; p<0,01). Najwyzszy odsetek oséb deklarujacych
nabywanie produktéw rolnictwa ekologicznego odnotowano w najbogatszych
rodzinach, w ktorych miesigczny dochdd na 1 osobe przekraczat 5000,00 zt.
Co drugi ankietowany z tej grupy dochodowej sygnalizowal nabywanie zyw-
nosci ekologicznej. Ponadto, z przeprowadzonych badan wynika, ze zale-
dwie 1/8 ankietowanych kupowata zywno$¢ ekologiczng regularnie, za$ co
piaty twierdzil, ze zakupy takiej zywnoSci maja charakter nieregularny. Co
ciekawe, wSrod respondentéw nabywajacych zywnoS¢ ekologiczng w spo-
sob regularny dominowaly osoby legitymujace si¢ wyzszym wyksztatceniem,
z przedzialu dochodowego 3001,00-4000,00 zt, za$§ wsrdd osob, ktére doko-
nywaly zakupdw ekozywnoSci w sposob nieregularny, dominowaty osoby
o najwyzszych dochodach. Warto réwniez zwroci¢ uwage na fakt, ze pod-
stawowym motywem zakupu produktow rolnictwa ekologicznego jest troska
o zdrowie respondentdw i ich rodzin, wzgledy stricte ekologiczne maja za$
marginalne znaczenie. W8r6d nabywcdw zywnoSci ekologicznej zaledwie co
czwarty z badanych motywowat tego typu zakupy wzgledami wynikajacymi
z troski o §rodowisko naturalne.

Istotne znaczenie w odniesieniu do konsumpcji zywnosci ekologicznej
maja takze oczekiwania konsumentéw co do asortymentu. Najcze¢Sciej ankie-
towani odczuwali braki w zakresie takich produktow, jak: migso i jego
przetwory (31,5%), odzywki dla dzieci (24,7%), warzywa i owoce (19,6%)
oraz przetwory mleczne (11,7%). Odczuwane braki w asortymencie zywno-
Sci organicznej powinny stanowi¢ wskazowke dla krajowych producentow
rolnych przy tworzeniu oferty produktéow ekologicznych.

Respondentom zadano pytanie, w jaki sposob kryzys gospodarczy wplynat
na zakup zywnosci ekologicznej. Z badan wynika, ze co druga ankietowana
osoba, ktdra przed pojawieniem si¢ kryzysu kupowala zywnos$¢ ekologiczna,
ograniczyla jej zakupy. Ograniczenie iloSci kupowanej zywnoSci organicznej
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podyktowane byto gtdéwnie pogorszeniem si¢ sytuacji materialnej rodziny.
Z kolei 2/5 respondentéw bylo zdania, ze w ich gospodarstwach domo-
wych kryzys finansowo-ekonomiczny nie spowodowat zadnych zmian w tym
zakresie. Jedynie co dziesigty badany twierdzit, ze catkowicie zrezygnowat
z zakupu zywnoSci ekologicznej.

6. Czynniki wptywajace na zakup artykutow zywnos$ciowych

W okresie kryzysu finansowo-ekonomicznego zachowanie gospodarstw
domowych w zakresie spozywania zywnosci ulegto niewielkiej metamorfozie.
Gospodarstwa domowe w dalszym ciggu duza wage przy nabywaniu pro-
duktéw zywnoSciowych przywigzujg do SwiezoSci, jakoSci czy pochodzenia
produktu, natomiast coraz mniej sg wrazliwi na promocje, reklame, kom-
plementarno$¢ oferty oraz miejsce zakupu (tab. 3). W Swietle przeprowa-
dzonych badan te wyniki nie sg zaskakujace.

Wyszczegolnienie d Ma bardzo' Ma duj.e iljl:;nreng?)
uze znaczenie znaczenie naczenia
Cena 80,4 16,5 3,1
Jakosé 61,2 31,4 7,4
Warunki uzytkowe 42,7 57,3 -
Marka 25,1 54,2 20,7
Moda 16,4 43,7 39,9
Promocje 48,6 33,0 18,4
Miejsce zakupu 11,6 52,2 36,2
Opakowanie produktu 25,4 55,1 19,5
Przyzwyczajenie 10,7 39,9 49,4
Che¢¢ wyrdznienia si¢ 3,6 9,8 86,6
Reklama 25,2 57,5 17,3
Inne (jakie? prosz¢ wymienic...) - - -

Tab. 3. Determinanty zakupu artykulow zywnosciowych w ankietowanych gospodarstwach
domowych w okresie kryzysu (w %). Zrodfo: badania wtasne.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze cena produktu jest najwazniejszym
czynnikiem decydujacym o zakupie produktdéw zywnoSciowych. Wskazaly
na nia ponad 4/5 ankietowanych. Sytuacja ta nie dziwi, zwazywszy trudng
sytuacje finansowa gospodarstw w okresie kryzysu oraz asygnowanie na cele
zywnoSciowe znacznej czeSci rozporzadzalnych dochodéw. Na podstawie
zgromadzonego materiatu empirycznego zaobserwowano, ze kobiety nieco
czesciej wymienialy cene jako czynnik odgrywajacy najwicksze znaczenie
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przy zakupie produktdw zywnosciowych niz me¢zczyzni (odpowiednio: 84,1%
i 80,3%). Odnotowano tez, iz na opinie badanych wplywal miat ich wiek.
Najrzadziej deklarowali zgodno$¢ z tym stwierdzeniem najmlodsi respon-
denci w wieku 18-25 lat (59,6%), najczesSciej zas$ z grupy wickowej 65 lat
i wigcej (89,9%). Poziom wyksztalcenia to kolejna zmienna réznicujaca opi-
nie badanej populacji na temat wplywu ceny na decyzje zakupu produktow
zywnosciowych. Najczesciej osoby posiadajace wyksztalcenie podstawowe
(94,1%) i zasadnicze zawodowe (91,2%) deklarowaly, ze przy zakupie naj-
istotniejsze znaczenie ma dla nich cena produktu. AktywnoS$¢ zawodowa
ankietowanego takze roznicowala wypowiedzi respondentéw. NajczeSciej
deklarowali zgodno$¢ z tym stwierdzeniem respondenci wywodzacy si¢
z 3-osobowych lub 2-osobowych gospodarstw domowych (81,6%), najrza-
dziej z 1-osobowych (95,1%).

Przeszto 3/5 respondentow wskazato jakoS¢ produktu, jako czynnik odgry-
wajacy kluczowa role przy zakupie produktéw zywnoSciowych (zwlaszcza
ekozywnosci). Przywigzywanie wagi do jakoSci produktu wzrasta w miarg
wzrostu dochodow. Zamozniejsi konsumenci, z natury bardziej wymagajacy,
aspirujacy i poszukujacy sa zainteresowani nabywaniem lepszych substytutow
danego produktu badZ produktow bardziej luksusowych, nawet w okresie
kryzysu. Potwierdzaja to z reszta przeprowadzone badania bezpoSrednie.
Najwigksze zainteresowanie dobrami lepszej jakoSci wystgpito w gospodar-
stwach najzamozniejszych, dysponujacych miesi¢cznym rozporzadzalnym
dochodem powyzej 5000,00 zt na 1 osobe i odwrotnie — im nizsze dochody,
tym mniejszego znaczenia nabiera jako$¢ produktu. Nalezy w tym miejscu
zaznaczy¢, ze jakoS¢ jest zespotem zalet i wad okreSlonego produktu zywno-
Sciowego widzianych oczami konsumenta i jako typowa cecha niemierzalna
ma wymiar czysto subiektywny, odnoszacy si¢ do konkretnej osoby. Wiek
rowniez w tym przypadku okazal si¢ zmienng roznicujaca opinie respon-
dentow w tym zakresie. NajczeSciej opini¢ na temat jakoSci jako czynnika
majacego najistotniejsze znaczenie przy zakupie produktdw zywnoSciowych
wyrazali ankietowani z grupy wickowej 26—44 lata (71,8%), najrzadziej
za§ z grupy wiekowej 65 lat i wigcej (29,3%). Poziom wyksztalcenia to
takze zmienna réznicujaca opinie ankietowanych na temat istoty jakosci
nabywanych produktow zywnoSciowych. Najczesciej opini¢ t¢ deklarowali
respondenci legitymujacy si¢ wyksztalceniem wyzszym (72,4%), najrzadziej
z wyksztalceniem podstawowym (26,9%).

Dla prawie polowy ankietowanych istotne znaczenie przy zakupie pro-
duktow zywnosciowych maja réwniez promocje, za$ dla ponad 2/5 badanych
— wartoSci uzytkowe. NajczeSciej te czynniki jako kluczowy determinant
zakupu produktéw zywnoSciowych wskazywaty osoby z grupy wiekowej 45-64
lata (46,7%), posiadajace wyksztatcenie Srednie (46,9%) i dysponujace mie-
siecznymi dochodami per capita do 2000,00 zt (49,1%).

Co czwarty ankietowany wskazatl marke, reklame i opakowanie pro-
duktu jako czynniki odgrywajace istotng role¢ przy dokonywaniu zakupdw.
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Rozktad odpowiedzi byl zroznicowany, uzalezniony w duzej mierze od
zamoznoSci gospodarstwa domowego (32,4% w gospodarstwach najzamoz-
niejszych, 11,2% w gospodarstwach domowych o najnizszej zamoznoSci,
do 1000,00 zt na 1 osobg), poziomu wyksztalcenia (34,6% wskazan wsrdd
osoOb legitymujacych sie wyksztalceniem wyzszym, najmniej wSrdd respon-
dentéw z wyksztalceniem podstawowym — 9,1%), wieku (najczesciej wage do
marki jako czynnika majacego najistotniejsze znaczenie przy zakupie zyw-
nosci przywiazywali respondenci w grupie wiekowej 26-44 lata, najrzadziej
z grupy wiekowej 65 lat i wigcej). Znacznie mniej ankietowanych wskazalo
na: mode (16,4%), miejsce zakupu (11,6%), przyzwyczajenia (10,7%) oraz
che¢é wyroznienia si¢ (3,6%).

7. Podsumowanie

Wspolczesny kryzys finansowo-ekonomiczny, ktéry postrzegany jest jako
efekt neoliberalnego kapitalizmu, ma znacznie szerszy zakres i konsekwencje,
niz mozna byto oczekiwac w pierwszej jego fazie. Negatywny szok popytowy
charakterystyczny dla kryzysu rzutuje bezposrednio na spadek globalnego
popytu na produkty oraz zmniejszenie wolumenu produkcji w gospodarce.
Jednakze spadek wielkoSci produkcji nie pozostaje bez wplywu na rynek
pracy, na ktorym zachodzg procesy przystosowawcze. Z kolei zwigzek kry-
zysu finansowo-ekonomicznego i sytuacji na rynku pracy rzutuje na sfere
konsumpcji i zachowania nabywcze gospodarstw domowych, czyli wptywa
na ich postgpowanie na rynku w zakresie podejmowania decyzji konsump-
cyjnych majacych na celu zaspokojenie odczuwanych potrzeb.

W sytuacji wystepowania trudnosci finansowych ograniczeniu podlegaja
wydatki na dobra i ustugi zaspokajajace potrzeby o roznym stopniu pilnosci.
Z przeprowadzonych badan wynika, ze ograniczenia w wydatkach konsump-
cyjnych dotyczyty w duzym stopniu artykutow zywnosciowych. Zmniejszenie
wydatkoéw na zywno$¢ wykazalo 42,5% badanych rodzin i jedynie co trzeci
ankietowany nie dokonat zadnych zmian w tym zakresie. W okresie kryzysu
co trzeci badany przeznaczat na zywnos$¢ 20% swoich miesi¢cznych docho-
dow, prawie 3/5 respondentéw na ten cel wydatkowato do 30% miesi¢cznych
dochodoéw, za$§ co 10 ankietowany twierdzil, ze na artykuly zywnoSciowe
przeznacza do 40% miesigcznych rozporzadzalnych dochodow.

Ograniczenie wydatkéw konsumpcyjnych bedace konsekwencjg kryzysu
finansowo-ekonomicznego badane gospodarstwa domowe osiggaly gldwnie
poprzez zmniejszenie iloSci kupowanych artykuléw zywnoSciowych, zmiang
struktury zakupow i konsumpcji, szersze korzystanie z wlasnych upraw, jak
rOwniez z pomocy rodziny i pomocy $wiadczonej przez organizacje pomocy
spolfecznej réznego rodzaju. Najistotniejszym czynnikiem branym pod uwage
przez konsumentdw przy zakupie artykutow zywnoSciowych jest cena pro-
duktu, za§ marginalne znaczenie majg takie determinanty, jak: moda, miejsce
zakupu, przyzwyczajenie oraz ch¢é wyrdznienia sie.
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Zaprezentowane wyniki badan pozwalaja stwierdzi¢, ze kryzys finan-
sowo-ekonomiczny nie wywotlal drastycznych zmian w poziomie i strukturze
konsumpcji wielkomiejskich gospodarstw domowych. Potwierdzaja to dzia-
fania asekuracyjne, jakie zostaly podjete przez ankietowane gospodarstwa
domowe. Sifa zmian w zachowaniach konsumentéw wykazala Scistg kore-
lacje z sytuacja ekonomiczng gospodarstw. Niewatpliwie stabsza w porow-
naniu z innymi krajami Unii Europejskiej reakcja polskiego spoteczenstwa
na konsekwencje wynikajace z kryzysu finansowo-ekonomicznego wynika
z nizszego stopnia zadluzenia polskich konsumentéw, niz ma to miejsce
w gospodarkach rozwinigtych, oraz stosunkowo duzego zaufania do systemu
bankowego. Nalezy rOwniez pamigtaé o tym, ze w Polsce mamy do czynienia
ze spowolnieniem gospodarczym, a nie recesja, co rowniez wplywa na poziom
wydatkéw konsumpcyjnych i zachowania nabywcze gospodarstw domowych.

Przypisy
1 Na terenie poszczeg6lnych miast badania ankietowe zostaly przeprowadzone na osie-
dlach:

— Warszawa: Boernerowo, Grochéw-Potudnie, Imielin, Jelonki, Kabaty, Nadwisle,
Nowodwory, Pelcowizna, Piaski, Pyry, Rado$¢, Sadyba, Salomea, Szcz¢sliwice, Tar-
chomin, Utrata, Wrzeciono, Zacisze i Zawody.

— Krakéw: Azory, Biezanow, Borek Fatecki, Bronowice Nowe, Kapelanka, Kurdwa-
now, Osiedle Stoneczne, Ptaszow, Prokocim i Wola Justowska.

— £6dz: Chojny-Zatorze, Dabrowa, Koziny, Lagiewniki, Nowosolana, Olechdw-Janow,
Radogoszcz, Stary Widzew, Stoki, Teofilow i Ziotno.

— Poznan: Debiec, Gluszyna, Jezyce, Kiekrz, Lawica, Ogrody, Osiedle Jana III Sobie-
skiego, Osiedle Kwiatowe, Pigtkowo, Rataje i Swierczewo.

— Wroctaw: Gaj, Grabiszyn, Klecina, Kowale, Le$nica, Nowy Dwor, Oporéw, Pilczyce,
Ratyn, Tarnogaj i Zakrzow.

— Szczecin: Bukowo, Bukowo-Kijewo, Dabie, Rumiefice, Podjuchy, Pomorzany
i Skolwin.

— Gdansk: Aniotki, Brzezno, Nowy Port, Osowa, Przymorze Wielkie, Siedlce, Stogi,
Strzyza, Zaspa-Mlyniec i Zabianka.

— Katowice: Giszowiec, Kostuchna, Ligota-Panewniki, Osiedle Tysiaclecia, Osiedle
Witosa, Szopienice-Burowiec i Zarzecze.

— Lublin: Ko$minek, Osiedle Jagielloniskie, Osiedle Lakowa, Osiedle Mtodej Polski,
Osiedle Niepodlegtosci, Osiedle Pogodna, Osiedle Ruta, Osiedle Stowackiego,
Osiedle Szymanowskiego, Osiedle Widok, Weglin i Zembrzyce KoScielne.

— Bialystok: Banieczki, Bema, Dojlidy, Jaroszowka, Skorupy, Wygoda, Zawady i Zie-
lone Wzgbrza.
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