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Analiza tendencji na rozwinigtych rynkach w obszarze ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej pozwala
na stwierdzenie, ze do gtownych czynnikow implikujacych wzrost wartosci wypfacanych $wiadczen
nalezg utracone dochody oraz koszty opieki dfugoterminowej. W polskim systemie koszty te stanowig
skfadowg $wiadczen w postaci rent i takze zyskujg na znaczeniu. Celem artykutu jest identyfikacja
i analiza ekonomicznych problemdw, jakie generuje proces kalkulacji i wypfaty $wiadczen rentowych
z tytutu ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki polskiego
rynku. W pierwszej czesci artykutu zaprezentowano zagadnienia zwigzane z przedmiotem kompensacii
w $wiadczeniach rentowych i jego specyfika. Nastepnie zidentyfikowano na tym tle problemy kalkulacji
$wiadczen rentowych. Podjeto problematyke implikacji dla gospodarki finansowej zaktadéw ubezpieczen.
Przeprowadzone zostaly analizy danych dotyczacych ksztattowania sig wyptat z tytutu ubezpieczen odpo-
wiedzialno$ci cywilnej, udziatu reasekuracji oraz ksztattowania sie rezerw w analizowanym obszarze.
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An analysis of the trends on the developed markets in the area of liability insurance leads to the conc-
lusion that the main factors causing an increase in the value of benefits paid include: lost income and
long-term care costs. In the Polish system, these costs are a component of benefits paid in form of
annuities and are gaining importance. The aim of this paper is to identify and analyze the economic
problems generated by the process of calculation and payment of disability benefits due to liability
insurance, with a particular emphasis on the specifics of the Polish market. The first part of the article
presents the issues related to the subject of compensation in form of an annuity and its specificity.
Next, the problems concerning calculation of such periodical benefits were indicated and discussed.
Later on, the authors identified some important implications for the financial management of insurance
companies. Data analysis was carried out on the evolution of payments under liability insurance, the
reinsurers' share and changes in reserves in the analyzed area.
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Renty z tytutu szkod na osobie — tendencje i wyzwania w ubezpieczeniach odpowiedzialnosci cywilnej

1. Wprowadzenie

Analizy tendencji na rynku ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej
w ostatnich latach wskazuja, ze na wszystkich rynkach mamy do czynienia ze
wzrostem liczby i warto§ci wyptacanych §wiadczen z tytulu szkdd na osobiel.
Tendencje w tym obszarze sg istotne z punktu widzenia zaktadow ubezpieczen
oraz podmiotéw ubezpieczanych, determinujg bowiem koszt ryzyka odpo-
wiedzialnoSci cywilnej i jego ubezpieczenia. Bezsporny jest fakt, iz ryzyko to
obarczone jest wieloma specyficznymi cechami wplywajacymi na jego ostros¢.
Do cech tych zalicza si¢ miedzy innymi tzw. difugie ogony, rozumiane tu jako
dlugie okresy rozliczenia polis ubezpieczeniowych. Wynikajg one ze specyfiki
zarOdwno szkod na osobie, jak i ich konsekwencji podlegajacych kompensacji,
przy czym wskazaé tu nalezy jako istotne (np. Holzheu i Enz, 2004, s. 14):

dtugi okres inkubacji, jako ze szkody moga ujawniac si¢ w dtugim okresie

od zdarzenia;

— ewolucyjno$¢, dynamiczny charakter, przy czy mozliwa jest ewolucja
poprawiajaca stan, np. w wyniku rehabilitacji, jak i pogorszenie, np.
w efekcie rozwoju rozstroju zdrowia, komplikacji;

— dlugi okres rozpatrywania roszczef, trudnosci z okre§leniem postaci
i rozmiaru szkody;

— dtugi okres podlegajacy kompensacji, ktora moze by¢ realizowana w for-
mule §wiadczef jednorazowych kumulowanych lub rentowych.
Powoduje to koniecznos¢, z jednej strony, okreSlenia przysztych aspek-

téw szkody. Z drugiej, determinuje dynamiczny charakter ryzyka, ktére jest

wrazliwe na zmiany prawne, ekonomiczne i spoteczne. Te wiasnie wskazy-
wane sg jako istotne w analizie przyczyn wzrostu liczby i wartoSci roszczen

z tytulu ubezpieczefi odpowiedzialnoSci cywilnej, a w konsekwencji wyplat

Swiadczen oraz w ocenie trudnosci, jakie powoduje to dla ubezpieczycieli

w zakresie zarzadzania ryzykiem odpowiedzialno$ci cywilnej (m.in. Holzheu

i Lechner, 2009, s. 21 i nast.).

W ocenie tego ryzyka przez ubezpieczycieli wskazuje si¢ (por. PartnerRe,
2009), ze w ostatnich latach mamy do czynienia ze wzrostami rocznymi
kosztow roszczen z tytutu duzych szkod (large bodily injury claim?) na pozio-
mie 3-10%. Sredni wzrost za okres 15 lat przed rokiem 2008 to od 30%
w Hiszpanii do 200% w Niemczech, 300% we Francji i 400% w Wielkiej
Brytanii. Brytyjskie Stowarzyszenie Ubezpieczycieli (Association of British
Insurers), oceniajac okres od 1996 r. do 2007 r., wskazuje, ze najwicksze
roszczenia w indywidualnych sprawach wzrosly z poziomu 5-10 mln euro
do 15-20 miIn euro. Sktadowe §wiadczen z tytutu szkody na osobie r6znig
si¢ na poszczeg6lnych rynkach, z uwagi na uwarunkowania prawne i eko-
nomiczne, jednak w aktualnych analizach zwraca si¢ uwage, ze znaczacy
udzial tu maja koszty opieki (assistance), utracone zarobki (loss of earnings),
a takze szkody niemajatkowe, w postaci bdlu i cierpienia (pain and suffe-
ring) — por. dane na rysunku 13.
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Rys. 1. Sktadowe roszczen z tytutu szkéd na osobie w wybranych krajach europejskich
w 2010 r. Zrédfo: U. Werwigk (2012). Components of Bodily Injury Claims — A European
Perspective. Swiss Re Europe, s. 6. Pozyskano z: http://www.fia r.ro/downloads/2012/motor/
swiss.pptx (22.03.2014).

Dwie pierwsze skladowe, najbardziej znaczace w zakresie szkod o cha-
rakterze majatkowym, kompensowane sag w Polsce co do zasady w postaci
renty. W dalszej czgéci uwaga zostanie pos§wigcona problemom, jakie kreuje
kalkulacja rent oraz zobowiazanie do ich wyplacania w ujeciu ekonomicznym.
Pominigte zostang szczeg6lowe rozwazania prawne.

Przy tym za znaczace z punktu widzenia nasilenia wskazanych cech cha-
rakterystycznych nalezy uznac¢ przypadki powaznych szkod na osobie, ktore
kreuja problem dtugich okreséw oceny i rozliczenia.

2. Przedmiot kompensacji w $wiadczeniach rentowych

Przedmiotem kompensacji w $wiadczeniach w postaci rent, co do zasady,
sg straty majatkowe dotyczace dochoddw uzyskiwanych cyklicznie lub wydat-
kéw ponoszonych cyklicznie. Kompensacja tego rodzaju strat nastgpuje
w systemach prawnych w dwdch formutachd:

— w postaci ryczaltowej kwoty (lump sum) — zalozeniem tu jest zazwyczaj,
ze kwota ta wystarczy na zakup hipotetycznej renty przez okres oddzia-
tywania szkody;

— W postaci platnosci okresowej, zazwyczaj miesi¢czne;j.

W polskim systemie prawa cywilnego zasada jest kompensacja w postaci
renty, ktora moze obejmowac:
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a) utracone zarobki — dla poszkodowanego bezposrednio, ktory w konse-
kwencji doznanego uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia stracit cat-
kowicie lub cz¢Sciowo zdolno$¢ do pracy zarobkowej albo zmniejszyty
si¢ jego widoki na przyszio$§¢ (art. 444 § 2 k.c.);

b) zwigkszone koszty utrzymania — dla poszkodowanego bezposrednio, kt6-
rego potrzeby zwiekszyly sie w konsekwencji doznanego uszkodzenia
ciala lub rozstroju (art. 444 § 2 k.c.);

c¢) utracone Srodki utrzymania — dla poszkodowanego posrednio, ktory
pozbawiony zostal §wiadczen alimentacyjnych w konsekwencji §mierci
poszkodowanego bezpoSrednio (art. 446 § 2 k.c.); renta ta okre§lana rentg
alimentacyjng przyznawana jest obligatoryjne (przy spelnieniu przestanek
zawartych w kodeksie rodzinnym i opiekuficzym) w przypadku osob,
wzgledem ktorych ciazyl na zmartym ustawowy obowiazek alimentacyjny,
badz fakultatywne — jezeli z okolicznosci wynika, ze wymagaja tego zasady
wspotzycia spotecznego — wobec innych oséb bliskich, ktérym zmarty
dobrowolnie i stale dostarczal Srodkéw utrzymania®.

Sad Najwyzszy wskazuje, ze w przypadkach (a) i (b) mamy trzy odrgbne
rodzaje renty: z tytutu utraty zdolnosci do zarobkowania, z tytutu zwiekszenia
si¢ potrzeb poszkodowanego oraz z tytulu zmniejszenia si¢ jego widokow
powodzenia na przyszio$¢. Kazda z wymienionych w tym przepisie podstaw
$wiadczenia rentowego stanowi samoistng przestanke jego zasadzenia (wyrok
SN z dnia 14 wrzeénia 2009 r. II PK 65/09, LEX nr 558304).

Renta dla bezposrednio poszkodowanego przyznawana jest, gdy kon-
sekwencje zdarzenia maja charakter trwaly, jakkolwiek nie nicodwracalny.
Jest ona jednak, co do zasady, przyznawana na czas nieokreSlony. Biorac
pod uwage¢ mozliwo§¢ powstania szkody w miodym wiecku, moze to by¢
okres nawet kilkudziesi¢cioletni. Judykatura nie podejmuje czgsto problemu
okresu schytku aktywnosci zawodowej. Przyjmuje sig, ze obowiazek §wiad-
czenia wygasa, jezeli poszkodowany odzyska zdolno$¢ do pracy albo gdy
nadejdzie termin, w ktorym w sposdb naturalny (wiek, utrata kwalifikacji)
zdolno$¢ te by utracit. Nieliczne orzecznictwo wskazuje, ze renta moze by¢
przyznana na okres wieku emerytalnego, jeSli poszkodowany wykaze, ze
nadal osiggaltby dochdd, ktorego — nawet wykorzystujac zachowana zdolnos¢
do pracy — osiagnaé nie moze (por. wyrok SN z dnia 6 grudnia 1973 r., I PR
491/73, OSNCP 1974, nr 9, poz. 155, wyrok SN z 15 listopada 2006 r., I UK
150/06, OSNP 2008, nr 1-2, poz. 19; por. uchwata SN z dnia 12 czerwca
1968 r., III PZP 27/68, OSNCP 1969, nr 2, poz. 24). Odejscie to pozwala
wysnué a contrario wniosek, ze renta ma kompensowaé jedynie dochody
utracone, mozliwe do osiggania na emeryturze, jako dodatkowe, stanowiace
wynik dalszej aktywnoSci zawodowej. Nalezy uznac to za niespojne z przyje-
ciem, ze renta z tytulu utraconych zarobkdw okreSlana jest w kwocie netto
(por. dalej przedstawione stanowisko judykatury). Podejécie takie, zwtaszcza
w przypadku diugiego okresu wykluczenia z zycia zawodowego z powodu
szkody na osobie oraz w kontek$cie nowego systemu emerytalnego, nie-
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koniecznie bedzie uzasadnione i wymaga oparcia na fakcie braku wptywu
szkody na wysokos§¢ emerytury.

Podobnie w kwestii poczatkowej daty, od ktérej powinna nastgpowaé
kompensacja utraty zdolno$ci zarobkowej lub zmniejszenia widokdw powo-
dzenia na przyszlosé, zalezna jest (wedlug orzecznictwa) od zdolnosSci do
pracy zarobkowej, co wyklucza osoby zbyt mtode. Powoduje to przesuniecie
terminu powstania szkody’.

Renta alimentacyjna przyznawana jest na okres, przez jaki przystugiwa-
tyby $rodki utrzymania od zmartego. W przypadku dzieci judykatura odnosi
si¢ do daty uzyskania przez niego zdolnoSci do pracy zarobkowej, niezaleznie
od wsparcia innych os6b (Rzetecka-Gil, 2011, kom. do art. 446 k.c.). Okres
ten moze by¢ wzglednie diugi, gdyz do renty ma prawo takze dziecko poczete
(nasciturus), lecz nienarodzone jeszcze w chwili Smierci rodzica (por. wyrok
SN z dnia 4 kwietnia 1966 r., IT PR 139/66, OSNCP 1966, nr 9, poz. 158).
W przypadku matzonka okres kompensacji powinien trwaé¢ do czasu, kiedy
bedzie on mdgt podja¢ prace, np. po wychowaniu i usamodzielnieniu si¢
dzieci, chyba ze ze wzgledu na stan zdrowia, wiek lub inne wazne okolicz-
nosci (np. zamieszkiwanie na terenie o wysokim stopniu bezrobocia) nie
jest jej w stanie podjac. W tej sytuacji renta nie powinna by¢ ograniczona
zadnym terminem. W przypadku os6b uprawnionych fakultatywnie kwestia
ta wymaga indywidualnej oceny. Nalezy w niej wzia¢ pod uwage przestanki
po stronie zmarlego, uprawnionego oraz zasady wspOlzycia spolecznego
i sytuacje uprawnionego, renta bowiem ma jedynie dostarczy¢ niezbednych
Srodkéw utrzymania, a nie polepszy¢ sytuacje majatkowa (Rzetecka-Gil,
2011, kom. do art. 446 k.c.). Renta alimentacyjna moze by¢ zobowigzaniem
na kilka, kilkanaScie, ale takze na ponad 20 lat, np. w przypadku uprawnienia
nasciturusa badzZ niepracujacego matzonka wychowujacego dziecko bedace
niemowleciem w chwili $mierci drugiego rodzica. Szczeg6élne okolicznoSci,
w tym diugotrwale wyltaczenie z rynku pracy, moga istotnie przedtuzy¢ ten
okres.

Przyjmuje si¢, ze prawo do renty alimentacyjnej jest bardzo SciSle zwia-
zane z 0sobg poszkodowang. Z tego wzgledu nie nalezy do spadku po niej
(art. 922 § 2 k.c.), lecz gasnie wraz ze §miercig uprawnionego (Olejniczak,
2010, kom. do art. 446 k.c.). Inaczej natomiast prawo do renty przystugujace
bezposrednio poszkodowanemu, ktore jako skiadnik majatku osoby upraw-
nionej, wchodzi do spadku po niej i podlega dziedziczeniu (art. 922 i n. k.c.).
Jednak zadanie ustalenia odpowiedzialno$ci pozwanego na przysztos¢ staje
si¢ bezprzedmiotowe z chwilg §mierci.

W kontekScie ustalania i szacowania przedmiotu ubezpieczenia judyka-
tura prezentuje nastepujace stanowisko.

W przypadku utraconych zarobkow:

— Renta powinna odpowiada¢ réznicy mi¢dzy hipotetycznymi dochodami,
ktore poszkodowany osiagalby, gdyby nie doszio do zdarzenia szkodza-
cego, a dochodami, ktére uzyskuje, bedac poszkodowanym, uwzgledniajac
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takze §wiadczenia otrzymywane z tytulu ubezpieczenia spolecznego. Przy
ustalaniu wysoko$¢ hipotetycznych dochodéw nalezy uwzglednié wszyst-
kie dotychczas uzyskiwane, w tym dochody nieregularne, ale takze te,
ktorych uzyskanie w przysztosci byto wysoce prawdopodobne ze wzgledu
na rozwoj kariery zawodowe;j. (wyrok SA w fodzi z dnia 03.12.2013 r.
sygn. I Ca 637/13; wyrok SA w Bialymstoku, sygn. I ACa 338/12, wyrok
SN z dnia 04.06.2013 r., sygn. II PK 291/12).

— Przy ocenie aktualnej zdolnoSci zarobkowej poszkodowanego powinno si¢
uwzgledniaé realng sytuacje na rynku pracy, czyli faktyczne mozliwosci
pracy przez osobg poszkodowana, z ograniczong zdolnoScia do pracy
(wyrok SA w Bialymstoku, sygn. I ACa 338/12; wyrok SA w Lodzi z dnia
29.05.2013 r., sygn. I ACa 1240/12).

— Przyznanie renty wymaga kazdorazowo indywidualnej oceny przypadku
kazdego poszkodowanego. Przy okreslaniu jej wysokoSci nie mozna
opiera¢ si¢ na danych statystycznych, odwotujac si¢ do kwoty najniz-
szej renty, minimalnego wynagrodzenia za pracg czy przeci¢tnej ptacy
w gospodarce, ktOra z racji poziomu wyksztalcenia czy doSwiadczenia
zawodowego poszkodowanego w danych realiach gospodarczych byltaby
dla niego nicosiagalna (wyrok SA w Bialymstoku z dnia 25.04.2013 r.,
sygn. I ACa 95/13).

— Rente wylicza si¢ w wysokosci netto, bez uwzgledniania tej czesci docho-
dow, ktorg nalezatoby potraktowac jako zaliczke na podatek dochodowy
oraz sktadke na ubezpieczenia spoteczne. Odszkodowanie cywilne nie jest
przychodem podlegajacym opodatkowaniu podatkiem dochodowym od
0s0b fizycznych ani osktadkowaniu sktfadkami na ubezpieczenie spoteczne
(wyrok SA w Bialymstoku, sygn. I ACa 338/12; wyrok SA w Warszawie
z dnia 03.07.2013 r., sygn. I ACa 128/13).

W przypadku zwiekszonych wydatkow:

— Renta ma stanowi¢ wyrdwnanie, np. kosztow statej opieki pielegniar-
skiej, w tym opieki czlonka rodziny, kosztow odpowiedniego wyzywienia,
kosztow stalych konsultacji medycznych i lekarstw. Istotne jest przy tym
samo istnienie zwigkszonych potrzeb, a nie fakt ich rzeczywistego zaspo-
kajania i ponoszenia wydatkdéw (wyrok SA w Y.odzi z dnia 06.11.2013,
sygn. I ACa 528/13; wyrok SA w Lodzi z dnia 2013.10.29, sygn. I ACa
573/13, wyrok SA w Lublinie z dnia 25.09.2013 r., sygn. I ACa 331/13).
W przypadku utraconych Srodkow utrzymania:

— Renta nie moze by¢ wyzsza od kwoty, ktoéra zmarty bylby zobowigzany
$wiadczy€ z tytutu obowiazku alimentacyjnego, a przy ustalaniu jej wyso-
koSci nalezy stosowac kryteria obejmujace usprawiedliwione potrzeby
uprawnionego oraz mozliwosci zarobkowe i majatkowe mozliwosci zobo-
wigzanego. Przy tym ustalenie zarobkow zmartego powinno odbywac si¢
jak dla celéw renty wiasnej — sad musi dokonaé oceny nie tylko rzeczy-
wiscie uzyskiwanych przez niego dochoddw, ale jego mozliwosci zarob-
kowych (Rzetecka-Gil, 2011, kom. do art. 446 k.c.). Wyznaczenie tych
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mozliwoSci powinno by¢ oparte na realnych podstawach, przemawiajacych

za tym, Ze z duzym stopniem prawdopodobienstwa zmarly osiagnatby

oznaczone dochody (wyrok SA w Szczecinie z dnia 28.03.2013 r., sygn.

IIT APa 13/12).

— Istota renty jest restytucja — w granicach mozliwych do zrealizowania —
stanu rzeczy, jaki istnial w chwili §mierci zmartego, w sensie gospodarczym.
Uprawniony nie powinien w zasadzie utraci¢ swej dotychczasowej stopy
zyciowej (wyrok SA w Yodzi z dnia 18.07.2013 r., sygn. I ACa 243/13).
Wysoko$¢ ustalonej renty moze by¢ zmieniona w razie zmiany stosunkéw

w trakcie trwania renty (na podstawie art. 907 § 2 k.c.) (Olejniczak, 2010,

kom. do art. 444). Zmiany moze zadaé kazda ze stron. Zmiana zgodnie

z orzecznictwem moze polegac na tym, ze szkoda podlegajaca wyrOwnaniu

badZ to ustata wczeSniej, niz to sad przewidywal (np. w razie ustapienia

skutkdéw wypadku, odzyskania przez poszkodowanego pelnej zdolnosci do
pracy zarobkowej i osiggania przez niego zarobkow, jakie mogiby uzyskiwac
gdyby nie wypadek), badZ to wskutek zmiany stosunkéw szkoda ta wyste-
puje réwniez po okresie, jakiego dotyczyly przewidywania sadu, ktdrego
wyrok stwierdzal, ze renta ma by¢ placona do okre§lonej daty (wyrok SA

w Warszawie z dnia 28.02.2013 r., sygn. VI ACa 1101/12).

Za zmiang¢ uznaje si¢ takze radykalny spadek sily nabywczej pienigdza
(wyrok SA w Katowicach z dnia 16.12.204, sygn. I ACa 1097/04; wyrok
SN z dnia 20.01.2011, sygn. I PK 150/10, wyrok SA w Warszawie z dnia
28.02.2013, sygn. VI ACa 1101/12). Zmiana renty dopuszczalna jest rOwniez
za okres poprzedzajacy wytoczenie powodztwa o zmiang, z tym ze okres
ten nie moze si¢gac poza date, w ktérej nastgpita zmiana stosunkow, poza
termin przedawnienia zaleglych $wiadczeni okresowych (3 lata) oraz poza
date orzeczenia lub ugody, w ktdrych zostata okreSlona renta majaca pod-
lega¢ zmianie w wyniku uwzglednienia powddztwa (I PK 105/11 wyrok SN
2012.02.07, LEX nr 1165836).

Na koniec nalezy wskaza¢, ze w polskim systemie brak zakazu wyptaty
renty w postaci skumulowanej, co w praktyce niekiedy ma miejsce.

3. Kalkulacja swiadczen rentowych — problemy
w ujeciu ekonomicznym

Gliéwng przestanka dotyczaca $wiadczenia rentowego jest to, aby sta-
nowito wyrdwnanie powstalej szkody w pelni, zatem przywracato stan, jaki
istnialby w kompensowanym okresie, gdyby wypadek nie miat miejsca. Ta
prosta przestanka nastrg¢eza jednak sporo trudnosci dotyczacych zatozen, na
ktorych maja si¢ oprze¢ kalkulacje wielkoSci $wiadczenia. Obszary generujace
problemy praktyczne istotne z ekonomicznego punktu widzenia zostana
opisane ponizejs.

Przyszly charakter strat (future loss). Straty podlegajace kompensacji
w postaci renty maja w przewazajacej mierze charakter przyszly? oraz dyna-
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miczny, z uwagi na mozliwe zmiany ich wysoko$ci, zwigzane np. z rozwojem
zawodowym, zalezno$cig mi¢dzy wiekiem a dochodami, zmianami zakresu
potrzeb. Powoduje to konieczno$¢ uwzglednienia w kalkulacji dynamiki
finansOw osobistych zintegrowanych z cyklem zycia cztowieka. Istotne sg
takie elementy, jak kwestia prognozowania momentu przejscia na emery-
ture, bezrobocia, zmian zwigzanych ze zmiana poziomu potrzeb, poziomu
cen. Nalezy zatem modelowaé §wiadczenie jako rent¢ rosngca, ktora jest
waloryzowana o odpowiednig stopg.

Pojawia si¢ jednak pytanie, jaka wielko$¢ stopy waloryzacji jest odpo-
wiednia ze wzgledu na dlugoterminowy charakter Swiadczenia. W ostatnich
latach na polskim rynku wzrosty zar6wno ceny, jak i dochody gospodarstw
domowych. Wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych na koniec roku
2013 wynosit 170,9% w stosunku do roku 1998 (GUS, 2014). W latach
2005-2013 w Polsce wyniost 125%, w Europie (28) krajow 120%; najwyzszy
w Rumunii 152% (dla poréwnania w USA 120% w tym okresie)!0. Wskaz-
nik cen ustlug konsumpcyjnych w sektorze ,,zdrowie” (health) w Polsce na
koniec 2013 r. wyniost 126,3% w stosunku do roku bazowego 2005. W UE
(28 krajow) odpowiednio 116%, w tym najwyzszy w Czechach 164% (dla
poréwnania w USA 135% w tym okresie)!!. Dochody realne do dyspozy-
cji brutto w sektorze gospodarstw domowych ogétem wzrosty — w 2012 r.
w stosunku do 2009 r. o0 10,31%, w 2009 r. w stosunku do 2005 r. o 13,3%.
Przecigtne miesieczne wynagrodzenie realne brutto w gospodarce narodo-
wej ogolem wzrosto w okresie od 1995 r. do 2012 r. 4,15 razy, wskaznik
2012/2000 wynosit 186,3%, zas§ 2012/2010 109,5% (wedlug GUS). Przecigtne
wynagrodzenie brutto w 2010 r. wyniosto wedtug GUS 3224,13 zt, w roku
2012 za$ wynosito 3530,47 zi, natomiast w przeliczeniu rok do roku wzrastalo
odpowiednia dla 2011 r. do 2010 r. o0 5,64%, a 2012 r. do 2011 r. 0 3,73%.
Wedtug danych GUS znaczaco wzrosly wydatki indywidualne (z dochodow
osobistych) w sektorze gospodarstw domowych (ceny biezace) w pozycji
»zdrowie”. Wskaznik 2012 r. do 2001 r. wynosi 146,6% i odpowiednio 2012 r.
do 2005 r. wynosi 123,7%, 2012 r. do 2009 r. to 107,9%, 2012 r. do 2010 r.
to 104,5%, a 2102 r. do 2011 r. to 103,3%

Ewentualne ustalenie sumy ryczattowej (okreslanej takze, jako renta sku-
mulowana), w miejsce renty, platnej okresowo. Ustalenie wyplaty Swiadczenia
rentowego w formie jednorazowej wyplaty (tzw. renty skapitalizowanej)
jest podejsciem praktykowanym obok podstawowej zasady ptatnosci okre-
sowych w Polsce przy wyptacie $wiadczefi za szkody na osobie. Ustalenie
wysokosci renty skapitalizowanej bazuje na wartosci obecnej $wiadczenia,
ktore gdyby zostalo utrzymane w formie podstawowej, byloby strumieniem
przyszlych wyplat. Jednak warto$¢ renty skapitalizowanej najczesciej jest
nizsza od ustalonej wartoSci obecnej. Uznaje si¢ bowiem, ze dzi§ otrzymana
kwota pienigdzy ma wyzsza funkcje uzytecznoSci u uprawnionego, a przez
to powinien on zaplaci¢ premi¢ za wczesniejsze jej otrzymanie. Waznym
aspektem ustalenia, na podstawie ktorego zamienia si¢ charakter Swiad-
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czenia z czasowego na jednorazowy, jest czesta praktyka podpisania przez
uprawnionego ugody z zaktadem ubezpieczen, w ktorej dodatkowo zrzeka
si¢ on roszczen finansowych za majace si¢ dopiero w przyszioSci ujawnié
skutki wypadku (por. m.in. Miynarski, 2012). Taka sytuacja jest niepozadana
dla klienta, ktéry w chwili pogorszenia si¢ jego stanu zdrowia nie moze
ponownie wystapi¢ z roszczeniem o pokrycie kosztow z tym zwiagzanych.
Dodatkowo klient, rezygnujac ze Swiadczenia o charakterze rentowym, traci
mozliwo$¢ zaliczenia do przychodéw gospodarstwa domowego statego stru-
mienia pieni¢dzy i poprawienia swojej zdolnosci kredytowej. Dodatkowo
powstaje ryzyko wiaSciwego okresu podlegajacego kumulacji, bowiem ryzyko
zycia dluzszego niz zalozone przy wyrokowaniu oraz ryzyko inwestycyjne
obcigza tu beneficjenta!?.

Dla zaktadu ubezpieczen wyptata jednorazowa ma dwie gtéwne korzy-
Sci: pozwala zlikwidowaé rezerwy utrzymywane na jej poczet oraz zwalania
zaktad z konieczno$ci utrzymywania rezerwy na przyszte skutki szkody osobo-
wej, za ktore uznano odpowiedzialno$¢. Z drugiej strony platnosci okresowe
maja te zalete, ze zmniejszajg de facto obcigzenie platnikow w przypadku
wczedniejszej Smierci poszkodowanego, a §rodki z odszkodowania zostajag
wlasciwie zaadresowane (do poszkodowanego) (por. Kelly, 2009, s. 25).

Wycena straty dla osob, ktore nie pracowaly zarobkowo. W przypadku
takich oséb (np. dzieci, oséb zajmujacych si¢ domem) wycena powinna
uwzglednia¢ ich hipotetyczng zdolno$¢ zarobkowa, niedochodowy wkiad
w gospodarstwo domowe, np. czas spedzony z dzie¢mi, drobne naprawy.
Zatem podstawowym problem w ustalaniu §wiadczenia jest decyzja o tym,
jaka wielko§¢ miesigcznego wynagradzania przyjaé jako baze¢ wyliczef (np.
minimalne wynagrodzenie, Srednie wynagrodzenie). Mozliwe jest pordwna-
nie rynkowe wyksztalcenia i do§wiadczenia osoby zmartej z uwzglednieniem
sytuacji makroekonomicznej i na tej podstawie proba ustalenia, jakiej wiel-
koSci zarobki przecigtnie taka osoba otrzymywataby na rynku pracy, jest
to jednak juz na tyle skomplikowane dziatanie, ze nie widzimy mozliwosci
wdrozenia go w system kompensacyjny.

Kwestia prognozowania diugosci trwania zycia. Wydaje si¢, ze konieczne
jest korzystanie w modelowaniu z tablic trwania zycia unisex, tak jak ma
to miejsce w przypadku kalkulacji Swiadczen emerytalnych. Taka sytuacja
wynika z zakazu réznicowania $wiadczen ze wzgledu na pteé, trzeba bowiem
zwrdcié uwage, ze wprowadzony w 2009 r. art. 18(a) ustawy o dziatalnoSci
ubezpieczeniowej, a zmieniony z dniem 12 stycznia 2013 r.13 nakazatl, by
»zastosowanie przez zaktad ubezpieczen kryterium pici w kalkulowaniu”
zaréwno skladek, jak i Swiadczen nie prowadzito do ich réznicowania.

Wplyw doznanej szkody na osobie, niepelnosprawnosci na szanse na rynku
pracy'.

Zasada uwzgledniania (zaliczania) lub nie na poczet naprawienia szkody
Swiadczeri uzyskanych z innych Zrodel, w tym zwlaszcza z systemu zabezpie-
czenia spolecznego'®.
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Rekompensata za pozostawanie poza systemem ubezpieczeri spofecznych.

W tym obszarze nasuwa si¢ wiele kwestii praktycznych, pomijanych jak
sie wydaje w orzecznictwie. Dotyczg one w istocie strat ekonomicznych albo
bezposrednich (utracone wplaty na indywidualne konto emerytalne) lub
posrednich — jak kwestia pozostawania poza systemem ubezpieczen zdro-
wotnych czy rentowych (co generuje utrate $wiadczen dla rodziny poszko-
dowanego, np. po jego §mierci).

W kontekscie tego problemu nasuwa si¢ pytanie, czy podstawa wyli-
czen nie powinna by¢ kwota netto powigkszona o sktadki na ubezpieczenia
spoleczne. Najwickszym obcigzeniem jest sktadka emerytalna, okolo 20%
kwoty wynagrodzenia brutto. Mozna rozwazy¢ przyznanie poszkodowanemu
renty dozywotniej. Wtedy nie nalezy uwzgledniaé sktadki emerytalnej w tej
wielkoéci. Gdyby bowiem przyzna¢ poszkodowanemu dodatek na poczet
sktadki emerytalnej, po nabyciu uprawnien emerytalnych otrzymywalby on
niejako podwdjne §wiadczenie (jedno od ubezpieczyciela, drugie z systemu
ubezpieczen spolecznych). Przy zatozeniu, ze skfadka ta stanowi element
Swiadczenia wyplacanego przez ubezpieczyciela, zaktada si¢, ze poszkodo-
wany sam t¢ skfadk¢ odprowadza do systemu ubezpieczen spotecznych.
Zatem w momencie osiagni¢cia wieku emerytalnego poszkodowany nabytby
prawo do $wiadczenia z systemu ubezpieczen spotecznych. Zatem w takim
przypadku dalsze otrzymywanie §wiadczen rentowych od ubezpieczycicla
byloby nieuzasadnione, gdyz ubezpieczyciel niejako sfinansowat juz poszko-
dowanemu $wiadczenie emerytalne poprzez dostarczenie Srodkdw na syste-
matyczne oplacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne w systemie ubez-
pieczen spotecznych. Czyli od tego momentu ubezpieczyciel bytby zwolniony
z obowiazku dostarczania poszkodowanemu Srodkéw utrzymania. W takim
przypadku, w obliczeniach dokonywanych na potrzeby niniejszego artykutu,
nalezaloby rent¢ wyplacang przez ubezpieczyciela traktowac jako rente ter-
minowa, platng do momentu osiagni¢cia wieku emerytalnego.

Drugim sposobem ujgcia problemu jest zalozenie, ze poszkodowany
otrzymuje kwote odpowiadajaca zarobkom netto, czyli bez dodatku, ktory
przeznaczony bylby na skladki emerytalne, ale ubezpieczyciel zobowigzany
jest dostarcza¢ poszkodowanemu S$rodki na utrzymanie do kofica zycia
poszkodowanego, dlatego, ze ten nie bedzie otrzymywat Swiadczen emery-
talnych z systemu ubezpieczen spotecznych.

Sktadka rentowa i chorobowa obcigzaja kwote wynagrodzenia brutto na
poziomie okoto 10%. Swiadczenia, ktére mozna z ich tytulu otrzymaé, sa
w duzej mierze zwigzane z ryzykiem utraty zdolnoSci do pracy przez osobeg
czynng zawodowo (np. choroba zawodowa, wypadek przy pracy), natomiast
przeprowadzane symulacje dotycza sytuacji, kiedy to poszkodowany nie jest
w stanie podejmowac aktywnoSci zawodowej, zatem juz nie moze jej utracic,
wiec odprowadzanie skiadek z tego tytutu jest pozbawione sensu.

Czwartg ze skladek stanowi sktadka na poczet ubezpieczenia zdrowot-
nego. Dla osoby pobierajacej rente z tytutu OC istnieje mozliwo$¢ samo-
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dzielnego przystapienia do systemu ubezpieczei zdrowotnych. Wysoko$¢
takiej opfaty to, w warunkach polskich, okoto 400 zt miesi¢cznie.
Opodatkowanie swiadczenia. W Polsce kwestie podatkowe zwigzane
z $wiadczeniami kompensacyjnymi sa nie do konca jasne. Co do zasady, zwol-
nione s3 ,.kwoty otrzymane z tytutu ubezpieczeni majatkowych i osobowych”
(z wyjatkiem odszkodowan za szkody dotyczace skladnikow majatku zwia-
zanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza lub prowadzeniem dziatow
specjalnych produkgji rolnej) (art. 21 ust. 1 pkt. 4 ustawy o podatku docho-
dowym od o0s6b fizycznych z dnia 26 lipca 1996 r., z pézn. zm. Dz.U. 1991
nr 80 poz. 350). Do ubezpieczein majatkowych zalicza si¢ takze ubezpie-
czenia odpowiedzialnoSci cywilnej, ta kwestia w klasyfikacji ubezpieczen
jest bezsporna. Z racji przyznania w kodeksie cywilnym poszkodowanemu,
w zwigzku ze zdarzeniem objetym umowg ubezpieczenia odpowiedzialnoSci
cywilnej — kazda, takze dobrowolng — bezpoSredniego roszczenia do ubez-
pieczyciela (actio directa, art. 822 pa r. 4 kodeksu cywilnego) §wiadczenie
wyplacane jest bezposrednio poszkodowanemu i tym samym wydaje si¢, ze
korzysta on ze zwolnienia. Ustawodawca nie wprowadza przeciez ograni-
czenia, by umowa ubezpieczenia zawarta byla przez podmiot otrzymujacy
Swiadczenie. Przy tym, z racji szerokiego ujecia przedmiotu zwolnienia jako
»kwoty”, nalezaloby zwolnieniem obejmowac wszystkie Swiadczenia, w tym,
oprocz zado$€uczynien, takze renty, odszkodowania i to zar6wno za szkody
bezposrednie, jak i utracone korzysci (np. zarobki), cho¢ w odniesieniu do
tych ostatnich mozna w prasie spotkaé interpretacje odmienne. Odrgbnie
zwolnione s3 odszkodowania w postaci renty otrzymane na podstawie przepi-
sOw prawa cywilnego w razie uszkodzenia ciata lub wywotania rozstroju zdro-
wia przez poszkodowanego, ktdry utracit catkowicie lub czg¢$ciowo zdolno$é
do pracy zarobkowej, albo jezeli zwigkszyly si¢ jego potrzeby lub zmniejszyly
widoki powodzenia na przyszto$¢ (art. 21 ust. 1 pkt. 3c ustawy o podatku
dochodowym od os6b fizycznych). Przy czym pomija si¢ tu renty alimen-
tacyjne. Powstaje takze watpliwos¢, co w przypadku wyplaty jednorazowej
(skumulowanej renty)6. Dodatkowo, jesli odszkodowania lub $wiadczenia
otrzymywane sg na podstawie wyroku lub ugody sadowej, sa takze zwolnione
z podatku, chyba ze §wiadczenie to bazuje na dochodach otrzymywanych
w zwiazku z prowadzona dzialalno$cia gospodarcza (art. 21 ust. 1 pkt. 3
ustawy o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych). Co istotne, orzecznic-
two uznaje, ze odsetki od §wiadczen wyptacanych po terminie wymagalnosci
podlegaja opodatkowaniu, nawet jesli samo $wiadczenie jest zwolnionel”.

4. Implikacje dla gospodarki finansowej ubezpieczycieli

Z punktu widzenia ubezpieczyciela istotna jest przewidywalno$¢ wyso-
kosci Swiadczenia. Wskazano, ze sama wysokoS¢ renty moze ulec zmianie
w przypadku zmiany stosunkéw. Moze to wynikac ze zmian ekonomicznych,
gospodarczych, ale takze by¢ konsekwencja ewolucyjnego charakteru szkody.
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OczywiScie maksimum koniecznego zaangazowania ubezpieczyciela z tytutu
ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej wyznacza limit w postaci sumy
gwarancyjnej ustalonej w umowie z ubezpieczonym. Suma ta moze ulec
wyczerpaniu wskutek wyptaty §wiadczenia przez jaki§ czas, mimo Ze okres, na
jaki zostata przyznana renta, nie ulegt zakonczeniu. Ryzyko to nie jest obce
nawet umowom ubezpieczenia, w ktorych suma gwarancyjna byta wzglednie
wysoka, z uwagi na mozliwa ditugotrwalo$¢ $wiadczenia rentowego, ale tez
dtugi okres przedawnienia w przypadku szkdd na osobie, dochodzenie ich
w innych warunkach gospodarczych niz byta zawierana umowals.

Zasadniczo ryzyko to obcigza podmiot ubezpieczony, a fakt ten ubez-
pieczycielowi pozwala na oszacowanie swojej odpowiedzialnosci i okresu
wyplaty. Jednak w praktyce pojawia si¢ niebezpieczenstwo obciazenia dalsza
wyplata ubezpieczyciela — takie sytuacje mialy miejsce w orzecznictwie na
polskim rynku. Sad dokonuje zmiany wysokosci sumy gwarancyjnej tak, by
Swiadczenie mogto by¢ dalej wyptacane. Podstawa tego typu roszczen jest
»,hadzwyczajna zmiana stosunkéw, ktora nie mogta byé przewidziana przy
zawarciu umowy (art. 3571 k.c.), przy uwzglednieniu intereséw obu stron
i zasad wspolzycia spolecznego”!®. Za dopuszczalnoscig stosowania przewi-
dzianej w tym przepisie klauzuli rebus sic stantibus do umowy ubezpieczenia
Sad Najwyzszy opowiedzial si¢ juz kilkakrotnie?0, przy czym sprawy te nie
dotyczyly tylko obowiazkowych ubezpieczenn OC, ale takze dobrowolnych.
Kwestia ta jest kontrowersyjna, zwlaszcza w odniesieniu do ubezpieczen
dobrowolnych, znajduje jednak uzasadnienie w prymacie funkcji kompen-
sacyjnej, ochrony ofiar wypadkow, a takze stabszej pozycji ubezpieczonego
w zakresie wiedzy o specyfice ryzyka OC i zagrozeniach. OczywiScie inte-
resujaca pozostaje kwestia stosownej rekalkulacji sktadki.

Nalezy jednak podnie$c, ze sady stosuja tu roztozenie konsekwencji nad-
zwyczajnej zmiany stosunkow, nie obcigzajac nimi tylko ubezpieczyciela (por.
wyrok SA w Katowicach z dnia 25 czerwca 2013 r., sygn. akt I ACa 226/13).

Mozliwo$¢ waloryzacji sumy gwarancyjnej stanowi problem dla wyznacza-
nia poziomu rezerw adekwatnego do ponoszonego ryzyka. Jakkolwiek, nalezy
uznaé, ze dotychczas sytuacje takie byly nieliczne?!. Dlatego tez w przy-
padku ubezpieczenia OC mozna wcigz przyjmowad, iz suma gwarancyjna
to niejako prognoza zakresu odpowiedzialnoSci ubezpieczyciela. Sumy te
sa wysokie dla OC komunikacyjnego??, ale w niektoérych ubezpieczeniach
obowiazkowych, dotyczacych obszaréw, w ktorych ryzyko szkody na osobie,
w tym powaznej, jest znaczace, sumy gwarancyjne ustalone przez ustawo-
dawce jako minimalne sa bardzo niskie (tabela 1). W tych obszarach taka
decyzja sadu o dalszym obcigzeniu ubezpieczyciela znaczaco wykraczataby
poza zatozony poziom ewentualnych wypfat.

Renty stanowia powazne dlugookresowe zobowigzanie zaktadéw ubez-
pieczen, wynikajace ze szkdd osobowych, wymagajace tworzenia odpowied-
nich rezerw na wyplaty. Niektére podmioty rynkowe stosuja w zwiazku
z tym praktyke ich kapitalizacji na podstawie ugody zawieranej z klientami.
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Rozwigzanie takie ma, jak si¢ wydaje, wiele zalet z punktu widzenia ubezpie-
czycieli. Trudno szacowa¢ warto$¢ rent bedacych w obstudze i wyptacanych
na rynku z powodu braku szczegdétowych danych. Obecnie najpetniejszy
raport, w ktérym znajduja si¢ dane dotyczace zagadnien szkdd osobowych,
to raport ProMotor (Monkiewicz, Monkiewicz i Kwieciefi, 2010).

Wyszczegdlnienie 2006 2007 2008 2009
1. Concordia 0,0 0,0 0,0 0,0
2. Compensa 35 28 29 38
3. PTU 57 48 46 40
4. PZMot - - - -
5. UFG 118 102 104 111
6. Benefis - - - -
7. Interrisk 11 18 36 42
8. PBUK 21 43 14 33
Razem 232 239 219 264

Tab. 2. Liczba przyznanych rent z OC komunikacyjnego w latach 2006-2009. Zrddifo:
ankieta ProMotora.

Na podstawie zgromadzonych danych mozna szacowac, ze rocznie 1 renta
jest przyznawana na 1000 szkéd zarejestrowanych (wyplaconych). Mozna
wiec szacowacé, ze w 2009 r. przyznano w Polsce z tego tytutu okoto 800-1000
rent. Moze to oznaczaé, ze obecnie w kraju znajduje si¢ w obstudze okoto
24 000 rent (30 x 800). Wielkos¢ ta moze by¢ korygowana poprzez praktyke
wykupu uprawniefnn rentowych stosowang przez niektore podmioty. Prze-
cietna warto$¢ Swiadczenia rentowego rocznie w 2009 r. byla stosunkowo
niska i wyniosta 6,8 tys. zt. Oznacza to, ze wyplaty z tego tytulu w 2009 r.
wyniosty blisko 170 min zt.

W ubezpieczeniach odpowiedzialnoSci cywilnej konsekwencje zmian
czynnikdw wplywajacych na warto$¢ swiadczen, co do zasady, powoduja
zmiany w zakresie sktadek ubezpieczeniowych. Warto spojrzeé zatem na
przebieg sktadek i odszkodowan w OC na tle dziatu. Na rysunkach 2 i 3
zaprezentowano wartoS¢ i dynamike sktadki przypisanej brutto oraz odszko-
dowania i $wiadczenia wyptaconego z tytulu ubezpieczen OC w latach
2000-2010.

Na uwage zastuguje duza dynamika zmian odszkodowan w obsza-
rze ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej tzw. pozostatej. Taki przebieg
wyplaconych odszkodowan wskazuje na duze wahania w wartoSciach wypflat,
ktore czesto sg skutkiem objecia coraz to kolejnych grup zawodowych obo-
wigzkiem posiadania polis OC, a sa to zawody o szczegdlnej podatnosci na
wysokie szkody.

Wielkosci zebranej sktadki oraz wyptaconych odszkodowain mogg postu-
zy¢ do obliczenia wskaznikow szkodowosci. WartoSci tych wskaznikéw pre-
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Rys. 2. Skladka przypisana brutto oraz odszkodowania brutto dia ubezpieczeri gr. 10 gr. 13
w latach 1999-2012. Zrddfo: raporty roczne KNF.
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== == dynamika sktadkigr. 10~ ceecee dynamika odszkodowan gr. 10
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Rys. 3. Dynamika sktadki przypisanej brutto oraz odszkodowar brutto dla ubezpieczer gr.
10 i gr. 13 w latach 1999-2012. Zrédto: raporty roczne KNF.

zentuje rysunek 4, obrazujacy jednocze$nie udziat, jaki zaktady ubezpieczen

pozostawiajg na swoim udziale po uwzglednieniu reasekuracji. Latwo mozna

wysunaC trzy wnioski z tej prezentacji wynikdw:

— ubezpieczenia OC gr. 10 sa mocniej szkodowe niz ubezpieczenia OC gr.
13, a w ostatnich latach warto§¢ wskaznika szkodowosci dla gr. 10 zbliza
si¢ do niekorzystnej wielkosci (bliskiej 0,9) z poczatkowych lat analizy;
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— niewielka rdznica w wartoSciach wskaznikow przed i po uwzglednieniu
reasekuracji wskazuje na niewielkie wykorzystanie tego narzg¢dzia przez
zaklady ubezpieczefi do produktéw OC gr. 10 i 13;

— ubezpieczenia z gr. 13, o czym juz wspomniano, cechujg si¢ duzo wigksza
zmiennoScia, takze w przebiegu szkodowosci.
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== == Wspoiczynnik szkodowosci brutto gr. 13~ eeeeee wspotczynnik szkodowosci na udziale wtasnym gr. 13

Rys. 4. Wskazniki szkodowosci dla ubezpieczen gr. 10 i gr. 13 w latach 1999-2012. Zrédfo:
raporty roczne KNF.

Nalezy tez podkresli¢ wyrazng réznicg pomigdzy szkodami osobo-
wymi a pozostatymi. Wérdd szkdd osobowych zdecydowanie mniej jest szkod
matych (do 5000 zt), natomiast czgsto$¢ wystgpowania duzych jest wyraZznie
wyzsza. Konieczne moze si¢ zatem okaza¢ wykorzystanie w modelowaniu
szkdd osobowych rozktadéw o tzw. cigzkim prawym ogonie rozkladu, np.
Pareto, Weibulla, Burra, lognormalnego, rozktadéw ucigtych (a wtasciwie
rozktadéw nadwyzki powyzej ustalonego progu), uogdlnionego rozktadu
Pareto, rozktadéw warto$ci ekstremalnych, oraz wystepowania problemow
praktycznych charakterystycznych dla tego rodzaju podej$cia, m.in. z esty-
macjg parametrow na podstawie krotkich szeregéw danych.

Nalezy tez wspomnie o tym, ze do tego typu szkdd wazne jest stoso-
wanie adekwatnego programu reasekuracji. Patrzac na przebieg wskaznikow
szkodowosci (rysunek 4) i wskaznikéw zatrzymania sktadki oraz zatrzymania
odszkodowan, wida¢ jednak, ze w przypadku ubezpieczefi OC (rysunek 5)
udzial reasekuracji w tym obszarze jest niewielki. W obszarze ubezpieczen
gr. 10 programy reasekuracyjne prowadza wciaz do wigkszego zatrzymania
sktadki niz odszkodowan i odwrotng sytuacje w przypadku gr. 13. Proporcja
ta jest mniej korzystna dla ubezpieczycieli sprzedajacych polisy w gr. 13,
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cho¢ nalezy podkredlic poprawe, ktora wlasnie w obszarze gr. 13 widaé
w proporcji migdzy odszkodowaniami a skladka zachowanych na udziale
wilasnym.

Warto zwr6cié tez uwage na wynik techniczny ubezpieczycieli. Jak
mozna zauwazy¢ (wedlug raportu KNF, https://www.knf.gov.pl/Images/
Raport_sektor_ubezpieczen_III_2013_tcm75-36992.pdf), w latach 2009-2011
ubezpieczyciele prowadzacy sprzedaz polis OC komunikacyjnych odnoto-
wywali strat¢ w tym obszarze. Pozostate ubezpieczenia OC tylko w roku
2011 nie wygenerowaly zysku, a w pozostatych latach byly ubezpieczeniami
rentownymi.
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Rys. 5. Wskazniki zatrzymania sktadki i zatrzymania odszkodowari dla ubezpieczer gr. 10
i gr. 13 w latach 1999-2012. Zrédfo: raporty roczne KNF.

Waznym obszarem gospodarki finansowej zakladow ubezpieczefi sg
rezerwy, ktore szczegdlnie w przypadku $wiadczen rentowych maja duza
wage dla bezpieczefistwa finansowego i wyplacalnosci.

Rezerwe skladek tworzy si¢ jako skladke przypisana, przypadajaca na
nastegpne okresy sprawozdawcze, proporcjonalnie do okresu, na jaki skfadka
zostala przypisana. Konieczno$¢ jej tworzenia wynika wiec z okresu ochrony
ubezpieczeniowej, trwajacego czgsciowo w roku, w ktorym umowa zostata
zawarta, cz¢Sciowo w roku lub latach kolejnych. W przypadku szkod oso-
bowych w ubezpieczeniach OC posiadaczy pojazddw mechanicznych przy
tworzeniu tej rezerwy konieczne jest uwzglednienie takich elementow, jak
sezonowo$¢ wystepowania szkdd czy tendencje rozwojowe zarowno liczby,
jaki i wysokoSci szkdd.

Rezerwe na pokrycie ryzyka niewygaslego tworzy si¢ oddzielnie, jako uzu-
pelnienie rezerwy sktadek na pokrycie odszkodowan, $wiadczen i kosztow,
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jakie moga wyniknac z przysztych szkod i wypadkéw w odniesieniu do uméw
ubezpieczenia, ktdre nie wygasaja z ostatnim dniem okresu sprawozdawczego.

Rezerwa na niewyplacone odszkodowania i Swiadczenia — inaczej: rezerwa
szkdd — odzwierciedla zobowigzania zakfadu ubezpieczen wobec ubezpiecza-
jacych i ubezpieczonych, dotyczace szkod, ktore wystapity w danym okresie
sprawozdawczym, ale zaklad ubezpieczef nie wyplacil jeszcze wynikajacych
z nich odszkodowan i §wiadczen. Tworzy si¢ ja w wysokosci odpowiadajacej
ustalonej lub przewidywanej ostatecznej wartoSci przyszlych wyptat odszko-
dowan i $wiadczen zwigzanych ze szkodami zaistnialymi do dnia, na ktory
ustala si¢ rezerwe, powiekszonej o koszty likwidacji szkod. W przypadku tej
rezerwy problemoéw zwigzanych ze szkodami osobowymi jest duzo. Poza czyn-
nikami, ktoére wymieniono wczesniej, zwigzanymi z procesem underwritingu,
modelowaniem ryzyka ubezpieczeniowego czy tez problemami zwiazanymi
z kalkulacja sktadek ubezpieczeniowych, a ktére réwniez dotycza rezerw,
pojawia si¢ szereg nowych, zwigzanych przede wszystkim z czasem wyplaty
$wiadczen. Wérdd najwazniejszych mozna wymienié:

— wydluzanie okresu przedawnienia do 20 lat, co ma istotny wplyw na
wysoko$¢ tych rezerw;

— wigcej spraw spornych — popularno$¢ kancelarii odszkodowawczych, wig-
cej odwotan od wysokosci odszkodowania.

Z ankiety ProMotor (https://www.knf.gov.pl/Images/Raport_sektor ubez-
pieczen_III_2013_tcm75-36992.pdf) wynika, iz w roku, w ktérym miato miej-
sce zdarzenie, wyptacanych jest zaledwie 20% szkdd osobowych, w drugim
— ponad 50%, a zatem w przypadku tworzenia rezerw na niewyplacone
odszkodowania i $wiadczenia na poczet szkdd osobowych uwaga powinna
by¢ w szczegdlny sposob skoncentrowana na tym problemie.

Odsetek wyptat w pierwszym roku systematycznie spada na korzy§¢
wyplat dokonywanych w latach kolejnych (przede wszystkim w roku nastep-
nym, gdzie odsetek wyptacanych Swiadczen wzrost z okolo 23% w okresie
1999—-2003 do okoto 26—27% w latach 2007—2009; odsetki wyptat w drugim
roku i dalszych latach po szkodzie réwniez wyraznie wzrosly), co Swiadczy
o wydluzaniu si¢ okreséw wyptat.

Z punktu widzenia tworzenia rezerwy na niewyplacone odszkodowania
i Swiadczenia istotne jest rOwniez to, ze wyplaty wystepuja nawet do 10 lat
po wystapieniu szkody. Ponadto trzeba takze pamigtaé o zmianach, jakie
zaszly odnosnie terminéw przedawnienia, oraz o tym, ze w przypadku szkod
transgranicznych maja zastosowanie jeszcze diuzsze terminy przedawnienia
(np. w Niemczech 30 lat), co moze mie istotny wplyw na dalsze wydtu-
zanie okresu, w ktorym beda wyplacane w przysziosci szkody. Problemem,
ktory sie z tym wigze, a ktory jest bardzo istotny przy kalkulacji rezerwy na
niewyptacone odszkodowania i §wiadczenia, jest brak wystarczajaco dtugich
serii danych, ktére umozliwiatyby kalkulacj¢ tej rezerwy, np. na podstawie
trojkatdow szkdd, oraz trudnosci spowodowane nieporéwnywalnoscia odle-
glych w czasie danych z obecnymi czy przysztymi. Zatem w tworzeniu tej

240 DOI 10.7172/1644-9584.48.12



Renty z tytutu szkod na osobie — tendencje i wyzwania w ubezpieczeniach odpowiedzialnosci cywilnej

rezerwy wykorzystywane musza by¢ metody uwzgledniajace rowniez takie
elementy, jak inflacja, warto$¢ pieniadza w czasie, oraz modele pozwalajace
na uwzglednianie istotnych zmian, np. prawnych, co czyni je zdecydowanie
trudniejszymi.

Kolejnym wymienionym wczes$niej czynnikiem wydtuzajacym czas wyplaty
odszkodowan jest dziatalno§¢ kancelarii odszkodowawczych. Czas ten waha
si¢, w zalezno$ci od zaktadu ubezpieczen, od okoto 120—130 dni do nawet
ponad 500. Wzrost popularnosci tego rodzaju dziatalnosci moze skutkowac
dalszym wydtuzaniem czasu wypfat.

Szczeg6lnym elementem wchodzacym w sktad rezerwy, ktéry zarazem
moze okaza¢ si¢ jeszcze bardziej problematyczny, jest rezerwa na skapi-
talizowana wartoS$¢ rent. W przypadku tej rezerwy istotne sa wspomniane
w pierwszej cz¢Sci artykuly problemy dotyczace kalkulacji rent.

Jak wynika z danych KNF, w przypadku zaktadéw ubezpieczenr domi-
nujaca grupa sa rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $§wiadczenia
(okoto 55% tworzonych rezerw) oraz rezerwa skladek, ktora wykazywana
jest tacznie z rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego (okoto 40% wielkoSci
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych).

Obserwujac wielkos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych
przez zaktady ubezpieczeni do pokrycia zobowigzah z tytutu umoéw ubez-
pieczen z gr. 10 i gr. 13, wida¢ zdecydowany wzrost wielkosci rezerw dla
ubezpieczeni OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych (rysunek 6)23. Na
ten zdecydowany wzrost wskazuje rowniez przeliczenie globalnej wielkoSci
rezerw na liczbe zawartych polis i uzyskanie Sredniej wielkoSci rezerwy na
jedna polise — ciaggly wzrost od kwoty 23 zt w roku 2004 do prawie 100 zi
w roku 2012, co nawet po uwzglednieniu inflacji wskazuje na duza zacho-
wawczo$¢ ubezpieczycieli w obszarze ubezpieczen OC komunikacyjne;j.
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Rys. 6. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto dla ubezpieczen OCzgr 10igr 13
w latach 2002-2012. Zrédfo: raporty roczne KNF.
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Rysunek 7. Srednia warto$c rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto dla ubezpieczen
OC z gr. 10 i gr. 13 w Jatach 2002-2012. Zrodfo: raporty roczne KNF.

5. Podsumowanie

Przedmiot kompensacji w $§wiadczeniach rentowych z tytulu szk6d na
osobie jest trudny do ustalenia w ujeciach zaréwno czasowym, jak i warto-
Sciowym. Przeglad orzecznictwa w tym obszarze inspiruje do wskazania wielu
probleméw praktycznych, jakie towarzysza kalkulacji tego typu $wiadczen.
Wynikajg one ze specyfiki przedmiotu kompensacji, formy kompensacji oraz
zaleznoSci od wielu czynnikéw o charakterze ekonomicznym i spotecznym.
W artykule zostaly one oméwione pokrdtce badz zasygnalizowane, bowiem
kazdy z nich moze stanowi¢ podstawe do dalszych szczegdtowych analiz. Na
uwage zastuguja przede wszystkim kwestie relacji Swiadczen rentowych do
uczestnictwa w systemie ubezpieczen spolecznych i zdrowotnych, obcigzen
podatkowych, okres kompensacji i kalkulacje hipotetycznych zarobkdow.

Wskazane problemy powoduja takze trudnoSci w ocenie ryzyka, jakie
generuje dla ubezpieczycieli zobowigzanie do §wiadczen rentowych w ubez-
pieczeniach odpowiedzialnoSci cywilnej. W analizie danych finansowych
ubezpieczycieli z polskiego rynku nasuwa si¢ jako podstawowa konkluzja, ze
mimo iz mamy wzrost wartoSci odszkodowan i §wiadczefi w analizowanych
grupach 10 i 13 i duza dynamike zmian tych wartoSci, to udziat reasekuracji
jest niski. Wskazuje to na niewielkie wykorzystanie tego narzg¢dzia przez
zaklady ubezpieczenh w analizowanym obszarze. Drugg istotng obserwacja
jest zdecydowany wzrost wielkoSci rezerw dla ubezpieczen OC posiadaczy
pojazddéw mechanicznych. Na ten zdecydowany wzrost wskazuje réwniez
przeliczenie globalnej wielkosci rezerw na liczbe zawartych polis i uzyskanie
Sredniej wielkoSci rezerwy na jedng polis¢ — ciagly wzrost od roku 2004
od kwoty 23 zt do prawie 100 zt w roku 2012, co nawet po uwzglednieniu
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inflacji wskazuje na duzg zachowawczo$¢ ubezpieczycieli w obszarze ubez-
pieczenn OC komunikacyjne;.

Trudno$ci w petnej analizie obcigzen stanowi brak wyodrebnionych

danych dotyczacych rent. Dane takie moglyby stanowi¢ niezwykle intere-
sujacg podstawe dla dalszych badan.

Przypisy
1

Potwierdzaja to m.in. analizy dotyczace szkdd na osobie reasekuratoréw globalnych
Swiss Re, Munich Re, Partner Re, cytowane dalej.

Definiowanych tu jako powodujace trwaly uszczerbek na zdrowiu wielkoSci ponad 50%.

Podobnie wskazujg analizy Munich Re na podstawie danych z roku 2009, w ktorych
podaje sie, ze we Francji koszty opieki stanowily w tymze roku 67% wartosci wyplaty
w przypadku powaznych szkod na osobie (przy czym najistotniejszy wzrost, o 45%
odnotowano tu w okresie 1995-2000), a w Niemczech od 49 do 62%. Inaczej w Euro-
pie Srodkowo-Wschodniej — dla poréwnania w Czechach udziat ten wynosit 19%,
a w odniesieniu do Polski wskazano jedynie og6lnie, ze roszczenia z tego tytulu skladane
sg rzadko (a np. w Bulgarii wyjatkowo rzadko). Straty z tytutu utraconych zarobkow
(loss of earnings) w roku 2009 stanowily na rynku francuskim 8% wartoSci wyplaty
z tytulu powaznej szkody na osobie, w Niemczech 15-25%, a w Czechach 34%. Por.
Mayr (2011).

Jakkolwiek zaznaczy¢ nalezy, ze brak jest literatury poswigconej Swiadczeniom ren-
towym spoza systemu ubezpieczen spofecznych.

Przeglad rozwiazan systemowych w zakresie szk6d o charakterze majatkowym, wyni-
kajacych ze szkody na osobie w: Kwiecieni i Jedrzychowska (2013), por. takze Ward
(2009).

Z jednej strony nie jest tu konieczna bliska wigZ czy pokrewienstwo ze zmarlym,
z drugiej jednak strony konieczng przestanka jest fakt dostarczania przez zmartego
pomocy materialnej stale, nie wystarczy zatem jednorazowe czy sporadyczne wspar-
cie. Nie jest takze wymogiem fakt, by pomoc ta stanowita jedyne zroédlo utrzymania
osoby dochodzacej renty (por. Szpunar, 2000, s. 114).

,»Sad — oddalajac zadanie renty — ma obowiazek ustalenia odpowiedzialnosci pozwa-
nego za ewentualng szkode, jaka moze powsta¢ w przyszlosci” — por. uchwata skfadu
7 sgdzidw SN z dnia 17 czerwca 1963 r., III CO 38/62, OSNCP 1965, nr 2, poz. 21.

Tlustracj¢ symulacyjng do tych probleméw znalezé mozna np. w: Jedrzychowska
i Kwiecien (2013).

Oczywiscie moga obejmowac takze juz znane, za okres poprzedzajacy ustalanie Swiad-
czenia.

Harmonized Indices of Consumer Prices (HICPs) — Allltems. Na podstawie danych
Eurostat: http:/epp.eurostat.ec.europa.cu/tgm/table.do?tab=table&init=1&language-
=en&pcode=teicp000.

Harmonized Indices of Consumer Prices (HICPs) — Health. Na podstawie danych
Eurostat: http://epp.eurostat.ec.europa.cu/tgm/table.do?tab=table&init=1&language-
=en&pcode=teicp060.

Aspekty te podkreslano, gdy w Wielkiej Brytanii, gdzie zasada byla kompensacja
w postaci sumy ryczaltowej, w wyniku zmian w The Damages Act (1996) z 2005 r.
zostal wprowadzony obowiazek rozwazenia przez sad kompensacji utraconych docho-
dow w postaci §wiadczenr okresowych (por. Kelly, 2009, s. 25).
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13 Zmiana z 2013 r. jest konsekwencja wyroku ETS z dnia 17 lutego 2011 r. w ktérym
ETS orzekl, ze ,,Uwzglednianie pici ubezpieczonego jako czynnika ryzyka w umowach
ubezpieczeniowych stanowi dyskryminacjg” — sprawa C-236/09 Association belge des
Consommateurs Test-Achats ASBL i in. Zasada w pierwotnej wersji wprowadzona
zostala w Polsce ustawg z dnia 13 lutego 2009 r. o zmianie ustawy o dzialalnosci
ubezpieczeniowej oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. nr 42, poz. 341), kt6éra weszta
w zycie 18 czerwca 2009 r. Stanowila implementacj¢ dyrektywy 2005/68/WE w zakresie
mozliwosci roznicowania skiadek ubezpieczeniowych.

14 Szczegbdlowo zagadnienie to zostalo omowione w: Wass i McNabb (2009, s. 73 i nast).
15 Wskazuje si¢, ze w Wielkiej Brytanii, Irlandii i Europie Zachodniej jest wigksza
niz na rynku amerykanskim gotowo$¢ spoleczenstwa do absorpcji kosztéw szkod na

osobie wynikajacych z deliktow poprzez system opieki zdrowotnej i spolecznej (por.
Ward, 2009, s. 49).

16 Kwestie opodatkowania §wiadczen z ubezpieczefi OC szczegdtowo analizuje m.in.
Chmielowiec (2013).

17 Tak np. NSA w Warszawie w wyroku z dnia 9 stycznia 2007 r.; sygn. akt II FSK 36/06.

18 Problem adekwatnoSci sumy gwarancyjne;j jest szczegdlnie istotny w ubezpieczeniach
obowiazkowych, gdzie ustawodawca ustala trigger occurence, w ubezpieczeniach dobro-
wolnych niwelowany przez zastosowanie triggera claims made.

19 Szerzej w kwestii prawnych aspektéw dopuszczalnosci stosowania tzw. klauzuli rebus
sic stantibus por. m.in. Serwach i Kowalewski (2006).

20 Sprawy te dotyczyly nie tylko ubezpieczenia komunikacyjnego OC i nie tylko ubez-
pieczeni obowigzkowych. Por. Uchwala z dnia 26 listopada 1991 r. III CZP 122/91,
OSP 1992, nr 7-8, poz. 170; Uchwala skiadu siedmiu sedziéw z dnia 29 grudnia
1994 r. III CZP 120/94, OSNC 1995, nr 4, poz. 55; Uchwala z dnia 31 maja 1994 r.
I1I CZP 74/94, OSNC 1994, nr 12, poz. 237; Postanowienie z dnia 30 stycznia 2008 r.
III CZP 140/07; wyroki z dnia 13 stycznia 2000 r. II CKN 644/98, z dnia 29 grudnia
1994 r. II CKN 266/99, z dnia 21 wrzes$nia 2011 r. I CSK 727/10, z 17.10.2012 r.
II CSK 646/11 (niepublikowane).

21 W portalu orzeczen sadowych znajduje si¢ tylko 7 spraw zamknigtych w roku 2013,
w ktdrych powolywano si¢ na przywotany artykut kodeksu cywilnego. Z wszystkich tych
spraw tylko 2 zakonczyly sie wyrokiem skutkujacym przekroczenie odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen ponad poziom sumy gwarancyjne;j.

22 Symulacyjne badania nad wystarczalnoscia sum gwarancyjnych w ubezpieczeniach
OC mozna znalez¢ np. w pracy: Jedrzychowska i Poprawska (2014).

23 Oba rysunki (6 i 7) zostaly opracowane dla danych, ktore KNF publikuje w raportach
rocznych. Dane dotyczace liczby polis zawartych w poszczegblnych grupach ubezpieczen.
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